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LaPsicologia desempeiia un papel clave en la
compzension de los problemas, tanto de tipo
individual como de grupo, que afectan a los seres
humanos en las sociedades avanzadas. Desde el
rendimiento escolar de los nifios en los colegios a la
aparicién de cualquier enfermedad, pasando por el
surgimiento de conflictos laborales o la irrupcién de la
agresividad urbana, una constelacion de hechos
pueden ser estudiados desde una perspectiva
psicologica, porque tienen una clara dimension psiquica.

Funcion de la psicologia en las sociedades desarrolladas

Prevencion e higiene

mental en la

vida comunitaria

Hasta hace poco era posible en-
contrar en cualquier libro de Filo-
sofia de 6.° de Bachillerato la defi-
nicioén de la Psicologia como cien-
cia o tratado del alma, que real-
mente es su significacién eti-
moldgica. De ciencia del alma pa-
saria a ocuparse de la conciencia,
con Freud del inconsciente y con el
conductismo y la reflexologia,
Watson y Paviov, de la conducta y
las leyes de condicionamiento.

En la actualidad son numerosas
las teorias que animan el quehacer
de los psicologos, pues del psi-
coanalisis se han derivado diversas
escuelas, por ejemplo: la de Jung,
Adler, Melanie Klein, el freu-
do-marxismo (E. Fromm, W.
Reich, etcétera), Lacan y otras, y lo
mismo podriamos decir del con-
ductismo, en cuyo campo serian
dos las principales corrientes, la
que tiene a Skinner como lider y la
de Eysenck.

No obstante, a pesar de que las
teorias dominantes en el campo de
la psicologia clinica son el conduc-
tismo y las corrientes dindmicas o
psicoanaliticas, en otros campos y
esferas existen otras teorias igual-
mente, significativas.

Problemas diversos

Si de las escuelas pasamos a los
campos en los que el psicélogo
ejerce su actividad, encontraria-
mos asimismo una gran variedad.
El psicologo desarrolla su trabajo
en hospitales, escuelas, industrias,
prisiones, ejército, residencias de
ancianos, orfanatos, etcétera y en
cada una de esas instituciones su
papel o rol profesional es muy va-

riado. En el campo laboral o in=

dustrial realiza la seleccién pero
también se ocupa de la formacion,
del clima laboral, de la adaptacion
de las maquinas y el puesto de tra-
bajo a las caracteristicas del traba-
jador. En el campo clinico puede
desarrollar tareas de psico-
diagnostico, psicoterapia indivi-
dual o grupal, preparacion para el

parto y para los periodos pre y
post-operatorios, etcétera. En el
campo comunitario, puede
desarrollar una serie de tareas de
prevencion e higiene mental.
Podriamos afirmar que la psico-
logia posee un bagaje tedrico, me-
todoldgico e instrumental que le
permite actuar satisfactoriamente,
con rigor y competencia profesio-
nal en una gran variedad de pro-
blemas, muy importantes muchos
de ellos, tanto a nivel personal co-
mo colectivo. Que pueda actuar y
ser eficaz no quiere decir que, aqui
y ahora, actie alli donde és necesa-
ria. Si bien hay paises, como
EEUU, Unidn Soviética, Inglate-
rra, en los que la psicologia tiene un
estatus reconocido y una gran parte
de la poblacién puede recibir las
atenciones y cuidados psicologicos
que necesite a nivel institucional
publico, es decir en hospitales, es-
cuelas, etcétera, en Espana gran
parte de la actividad psicologica se

La Psicologia, tarito desde las escuelas conductistas
como desde las perspectivas de orientacion dinamica
—psicoanalisis, etcétera— intenta explicar esos hechos
de la conducta de los individuos o los grupos, o esa
sintomatologia del hombre enfermo. Sin embargo, se
dala circunstancia de que en Espafia, una cifra
estimada en 35.000 alumnos cursan estudios de
Psicologia, a los que a notoria proporcion les espera una
situacién de paro al finalizar sus estudios. De hecho,
mas del 14% de los psicologos espaiioles no pueden

La Psicologia afronta los problemas de la convivencia urbana

desarrolla a nivel privado, con lo
que conlleva de encarecimiento de
los servicios que hace que los sec-
tores que podrian y debieran reci-
bir atencién psicologica de calidad
se encuentren privados de ella.

Pensamos en el sistema escolar con
sus diferentes niveles, preescolar,
EGB, BUP, Formacién Profesio-
nal, Educacién Especial —en el sis-
tema sanitario—, hospitales gene-
rales, psiquiatricos, ambulatorios,

ejercer su trabajo. ; Por qué esa contradiccion entre las
necesidades irresueltas de ayuda psicol6gica que tiene
la sociedad y la falta de atencion al problema? Alfonso
Garcia Pérez trata este tema en colaboracién con
Adolfo Hernandez, profesor de Psicologia Social de la
facultad de Ciencias Politicas y Sociologicas; Miguel
Costa, psicologo clinico de orientacién conductista en
el Gran Hospital, y Alejandro Avila Espada y Paloma
de Pablos Rodriguez, psicologos clinicos de
orientacién dinidmica.

en los que los servicios psicologicos
estan por ahora, desafortunada-
mente, poco implantados.

Adaptaci6n o revolucion

La psicologia, como otras Cien-
cias Sociales,*a la hora de su apli-
cacion puede ejercerse con finali-
dades diferentes. Para algunos, la
funcién que ejerce la psicologia es
negativa, pues al tratar de adaptar
el individuo a su medio y sin criti-
car y cuestionar ese medio, que
puede ser el familiar, laboral, veci-
nal, social, se enmascararia el ver-
dadero problema que estaria en ese
medio enfermante o patdgeno que
es lo que habria que cambiar o
modificar. Otros, sin embargo, mi-
tifican el poder de cambio indivi-
dual y colectivo de la psicologia y
tratarian de hacer la revolucion
mediante su quehacer psicologico.

Efectivamente, la psicologia
puede producir y produce cambios
tanto a nivel individual como gru-
pal, pero en la medida en que todo
sujeto es un nucleo de relaciones
sociales varias y complejas, sin
modificaciones, al tiempo, de su
medio social cotidiano, el cambio o
cambios individuales se ven nece-
sariamente limitados.

Un estudio realizado en colabo-

MIGUEL COSTA

Una de las graves contradiccio-
nes que venimos sufriendo en
-nuestro pais es que el auge y
desarrollo de la ciencia y de los
recursos sanitarios de que se dis-
pone no se corresponden con la
utilizacién social de los mismos.
Es en este contexto donde cabe
citar una anécdota mas, y es la
planteada por una profesién que
en su mayoria sufre el paro y el
subempleo por falta de cauces de
practica profesional no acotrde
con la demanda social de la mis-
ma. Me estoy refiriendo a la Psi-
cologia, y el hecho de hacer esta
denuncia a la opinion publica, en
las paginas de este periodico, es
porque considero que, en efecto,
si es una anécdota mas, pero una
anécdota grave por el delito so-
cial que supone el secuestro de

unos servicios sanitarios de esta

indole a la poblacién de nuestro

pais.

Terapia y sanidad

La Psicologia tiene hoy mucho
que ofrecer —esta ofreciendo ya—
en el campo sanitario, no sé6lo por
la insuficiencia explicativa de la
practica médica para abordar
mas eficazmente muchos proble-
mas con los que se enfrenta dia-
riamente y que, en algunos casos,
se traduce en fuente de yatroge-
nia y, consecuentemente, en un
elevado coste social, sino por los
avances espectaculares que la
ciencia del comportamiento estd
logrando en los tltimos afios. El
cuerpo de conocimientos empiri-
cos y teoricos que ha resultado de
la aplicacion del método experi-
mental en psicologia, se esta re-

velando como decisivo en el
campo de la investigacion, asis-
tencia y prevencion de muchos
problemas sanitarios. En la lite-
ratura especializada pueden ver-
se, cada vez con mas frecuencia,
estas aportaciones especificas en
la hipertension y demas proble-
mas cardiovasculares, digestivos,
del aparato respiratorio,
problematica sexual y de pareja,
toxicomanias, psicosis, depresio-
nes, fobias, obsesiones, proble-
mas gerontologicas, problemati-
ca comportamental infantil...
etcétera.

El psicologo se convierte asi en
un profesional insustituible, no
sélo porque se apoya en un am-
plio arsenal de técnicas de validez
probada y est4 entrenado en los
problemas de disefio que hacen
de él un investigador fundamental

La terapia de conducta en los problemas sociales

en el campo clinico, sino también
por su aportaclén especifica en la

reven ormalidades
conductuales y organicas al
abordar la ensefianza de progra-
mas y técnicas apropiadas a los
estados de ansiedad, habitos ina-
decuados de alimentacién,
suefios, tabaco, higiene dental y
general, evaluacién de servicios,
educacion de padres en el cuida-
do infantil, problemas de adap-
tacion hospitalaria, reeducacion,
rehabilitacion y reinsercion so-
cial general en pacientes con mi-
nusvalias, entrenamiento de
otros profesionales sanitarios,
entre otros.

Es de notar que, en nuestro
pais, ya son varios los grupos de
psicologos que estan trabajandoe
investigando, de modo serio y con
rigor, en un gran namero de pro-
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racion entre la Direccion General
de Empleo y Promocién Social y el
consejo general de Colegios de
Doctores y Licenciados revela que
mientras de los licenciados en Fisi-
ca estd en paro un porcentaje del
4,7% y de los licenciados en
Quimica, lo est4 un 6,5%; la cifra, al
referirnos a los licenciadgs.en Psi-
cologia, se eleva a un La
empresa que ha realizado &l estu-
dio, Macrométrica, realizo una
amplia encuesta postal que mues-
tra ademds que las mujeres licen-
ciadas en Psicologia son victimas
del paro en un mayor porcentaje
que los hombres; y que las perso-
nas menores de treinta afios lo son
en mayor proporciéon que las
mayores.

Si a esto se afiade el dato facili-
tado recientemente por el doctor
Yela de que son 35.000 los alumnos
que cursan estudios de Psicologia
en Espana, resulta de todo ello que
existe una evidente contradiccion
entre las necesidades irresueltas de
la sociedad espaiiola en el campo
de la asistencia psicolégica a todos
los niveles —centros docentes, em-
presas, sanatorios, etcétera— y el
excedente de personas tituladas y
supuestamente preparadas para
una funcién que esa misma socie-
dad no les deja ejercer.

Respecto al complejo tema de la
preparacion de esas personas, se
da por otra parte el hecho de que la
formacion universitaria en el cam-
po de la psicologia, analogameénte
a lo que sucede con el resto de los
estudios superiores, es considera-
da, desde muchos sectores, pobre
de contenido y<ntrenamiento para
las funciongs a realizar.

Funcion de la psicologia en las sociedades desarrolladas

La psicologia cientifica
de orientacion dinamica

ALEJANDRO AVILA ESPADA
PALOMA DE PABLOS RODRIGUEZ

La psicologia cientifica de orienta-
cién dinamica opera sobre la reali-
dad de lo humano (individuos,
grupos, instituciones) y plantea
una metodologia analitica (lectura
de lo obvio, interpretacion de lo
subyacente) desde una compren-
sién de la totalidad indisociable de
la conducta humana, en sus tres
aspectos: cuerpo, mente y accion.

- El para qué de la psicologia es la
transformacion, el cambio. Esto
nos plantea la necesidad de expli-
citar la direccién y sentido de este
cambio. La psicologia dindmica
plantea que salud mental no signi-
fica ausencia de sintomas ni adap-
tacion acritica a la norma, sino la
capacidad de lo humano para re-
CONOCEr SU Proceso y cues-
tionandolo modificar su estructura
y desarrollo. Por ejemplo, la cesa-
cién de un episodio angustioso en
un individuo no posee en si un sig-
nificado, sino en el contexto de la
historia vincular del sujeto. Asi, si
bien desaparece la angustia, per-
manece, por ¢jemplo, una estruc-
tura rigida de personalidad que no
posibilita al sujeto para su
transformacion en el seno de lo so-
cial.

Esto supone trabajar en favor de
la desadaptacion creativa, de la
conciencia social subjetiva y obje-
tiva y la critica de la posicion del
sujeto en el sistema. El papel del
psicalogo es el de acompafiante, y

blemas que la inadaptacién ge-
neral plantea, y prueba de ello es
la existencia de publicaciones
que comienzan a conocerse. Sin
embargo, estos profesionales se
ven forzados, en su mayoria, a
tener una practica privada a la
que, evidentemente, tienen dificil
acceso los sectores sociales mas
necesitados, amén de que impide
su generalizacion y una adecuada
asistencia por cuanto se priva del
aporte insustituible del equipo
multidisciplinario y de otros re-
CUISOS sanitarios.

Reducir el coste social

La utilizacion generalizada, en
el marco institucional sanitario, _
de estos recursos no solo elevaria
el nivel de salud, sino que redu-

ciria el costo social por las carac-

teristicas economicas de este tipo
e ——

de servicios: brevedad de sus tra-
famientos, aspectos preventivos,
posibilidad de tratar a muchos
pacientes al mismo tiempo y por
la reducciéon considerable del
consumo indiscriminado de psi-
cofarmacos en gran cantidad de
pacientes.

Si el cambio democrético que
se estd operando tiene algiin sen-
tido, en el Aambito sanitario, es
para garantizar que nuestra po-
blacion alcance un nivel adecua-
do de salud y, para ello, habra de
abordarse con decision de racio-
nalizacién y control de la sani-
dad, a fin de adecuar la oferta_
asistencial y los recursos de que se
dispone a{a-demanda social, y es
obligacién ineludible del Estado
dotarse de instrumentos técnicos
para hacer frente a sus responsa-
bilidades en el sector de la salud.

en su caso detonador, de este pro-
ceso.

La concepcion del aprendizaje
humano en la psicologia de orien-
tacion dinamica plantea que las
experiencias mas arcaicas pertene-
cen al universo de conductas
aprendidas en la edad mas tem-
prana, en el seno del grupo fami-
liar, entorno en el cual aprendio las
primeras pautas de socializacion y
acomodacion al medio. El apren-
dizaje es un proceso de reproduc-
cion, multiplicacién y autocons-
truccion de pautas de conducta que
permiten al individuo una perma-
nente acomodacion alternativa a
los conflictos que se le planteen en
su proceso de crecimiento. Esta ca-
pacidad de aprendizaje es un indi-
cador de salud mental.

Comprension del sintoma

Tanto la informacién recibida
como el estilo de socializacion tie-
nen que ver con los patrones cultu-
rales en general, y lo concreto con
el lugar social desde donde se le
transmitieron. Podriamos decir
que el profesional de salud mental
interviene en este proceso porque o
bien han fallado los mecanismos
deacomodaciény es elindividuo el
que viene pidiendo ayuda, o bien
éste es traido como portavozde una
situacion (por ejemplo, familiar),
de cuya crisis es representante.

Veamos algunos aspectos.del
modo de accion desde los plantea-
mientos de la psicologia dinamica.
Un sujeto consulta por insomnio
sin otras anomalias conductales
relevantes. Ante el sintoma insom-
nio, ademas de eliminarlo, para lo
cual podemos utilizar una variada
metodologia (tratamientos farma-
colégicos, psicoterapicos, etcéte-
ra), podemos posibilitar al indivi-
duo para que descubra el porqué
del sintoma y facilitar asi su auto-
control significativo, la posibilidad
de operar de manera transforma-
dora en sus procesos psiquicos, en
lugar de ceder al psicélogo un pa-
pel de omnipotencia, de fe en lo
cientifico.

Ante un problema de rendi-
mientos escolares insuficientes po-
demos, mediante una actitud basi-
camente sintomatica, eliminar di-
cha anomalia conductual sin una
clara comprensién de su significa-

_do. Esto supone que no-estamos

atendiendo —como sefialan los
planteamientos dindmicos— a la
presencia determinante de otros
conflictos en el sujeto y que elimi-
nemos un sistema de protesta que
tiene el sujeto sin facilitarle alter-
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JOAQUIN AMESTOY
El objetivo de la psicologia es el cam-
bio en las condiciones de vida

nativas. Con la actitudsintomatica
nos convertimos en cémplices de la
estructura familiar en lo que tiene
de determinante en la conducta
anormal y en cuanto ésta es fun-
cional a aquélla. Aqui planteamos
el papel de portavoz de la patologia
familiar que asume en este caso el
hijo a través de su conducta. Es
significativo sefialar que con fre-
cuencia complejas manifestacio-
nes anormales de la conducta in-
fantil han desaparecido totalmente
tras realizar tres o cuatro entrevis-
tas operativas con los miembros de
la familia.

Conductas alternativas

~

Revisemos ahora de qué forma
se trabaja la problematica de un
individuo en ¢l seno de un grupo.
Partimos de la concepcion de como
es el aprendizaje humano. Sabe-
mos también que lo estd poniendo
en practica en la calidad de sus re-
laciones con los otros o las viven-
cias de si mismo (como se piensa a
si mismo, cdmo se siente). Vamos
organizando un rompecabezas que
nos habla de su historia, para esto
nos ayudamos no sélo de la infor-
macion directa que él nos da, sino
también de su acci6n en el grupo.

Nuestra intervencion en su pfo-
ceso tiene sentido cuando podemos
ayudarle a comprender la reactna-
lizacién de lo historico, es decir, las
manifestaciones de su aprendizaje
en los conflictos actuales, y brin-
darle un abanico de conductas al-
ternativas que puede poner en

-practica, ensayar con sus com-

pafieros de grupo, y en su ambito
cotidiano. Conductas alternativas
que no son, ni mucho menos,
consejos o dictamenes de lo que es
bueno o malo, sino que ¢l propio
sujeto construye con la informa-

cién del porqué y del para quéide su
experiencia anterior, cuestionafndo
su proceso cuando puede darse
cuenta de que el sentido anterior-
mente elegido no es el unico
posible.

En el camino que los integrantes
de un grupo y los psicoterapeutas
recorren juntos, se da todo un
interjuego de devolucién de infor-
macion, tanto entre los integrantes
del grupo como entre integrantes y
equipo psicoterapéutico. Devolu-
ciones que tienen que ver con los
estilos de socializacion de los por-
qués de los conflictos que se plan-
teany de la funcionalidad social de
las conductas, cualquiera que sea
su significacion. Cada sujeto
aprende con los demas, lo que le
posibilita el cambio, pero un cam-
bio que le es propio, que él
construye cuando puede discrimi-
nar en qué se diferencian sus con-
flictos de los de sus compafieros de
grupo.

La necesidad social de la practi-
ca psicolégica en una sociedad en
proceso de cambio se desarrolla en
muitiples niveles: lo individual, los
grupos basicos de pertenencia (fa-
milia), lo institucional (hospital,
escuela, centro de trabajo, partido -
politico, etcétera) y lo comunitario
(comunidad barrial, rural, etcéte-
ra) y sefiala un objetivo basico a
esta practica: la actuacién psicohi-
giénica.

La psicohigiene es la auténtica
profilaxis o prevencién de las en-
fermedades mentales, la promo-
cion de un mejor nivel de salud
mental en la poblacién, a través de
una actuacion directa en el contex-
to social que las produce. No se
trata, pues, solamente de erradicar
la enfermedad, sino de favorecer el
desarrollo integral, tanto indivi-
dual como comunitario.

Trabajar en el campo de la psi-
cohigiene significa inevitablemen-
te estar actuando en los problemas
sociales y en las condiciones de vi-
da de los seres humanos; quiere
decir ubicarse como trabajador so-
cial al servicio de objetivos comu-
nitarios, tanto en Aambitos microso-
ciales como macrosociales, en los
que el desarrollo integral supone
no solamente condiciones de exis-
tencia y promocion de la salud, si-
no favorecer los niveles de libertad
y participacion social.

La psicologia cientifica de
orientaciéon dinamica plantea co-
mo método de accion en asistencia,
psicolégica popular los procesos
correctores de duracion y objetivos
limitados, entre los que se encuen-
tran la psicopedagogia operativa,
la orientacién vocacional, la psico-
profilaxis especifica, la psicotera-
pia individual, la psicoterapia de
grupo y otros.
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