Adolfo Hernandez,
psicologia y profesion

—¢Qué objetivos intentdis cubrir
en el area de “Psicologia y Profesion?

—Avanzar en aspectos que estan
en la base del ejercicio profesional.
Quiero decir que de nada sirve ser
un buen psicélogo, si ese psicologo
no es contratado o es contratado en
condiciones anémalas, etc. Es de-
cir, que vamos a tratar de las condi-
ciones de trabajo que puede condi-
cionar ese contenido. También in-
tentaremos conocer cOmo es la rea-
lidad profesional en otros paises.
Hay, ademas, cuatro temas concre-
tos que creemos que tienen una
enorme incidencia futura: desarro-
llar un cédigo deontolégico, discu-
tir qué caracteristicas deben reunir
los informes psicolégicos, ver en
qué medida el psicologo debe rei-
vindicar o debe mantener su ca-
pacidad en las terapias, y, finalmen-
te, discutir un conjunto de materias
ante las cuales el Colegio alin no se
ha definido y que conviene ir ce-
rrando como los honorarios mini-
mos, como la Seguridad Social de
Auténomos, etc, etc.

—¢Cémo pueden participar los co-
legiados en la toma de decisiones o
en las resoluciones finales dentro del
area “‘Psicologia y Profesion’?

—Algunos de estos temas ya se
estan discutiendo: por ejemplo, el
de honorarios minimos o el de Se-
guridad Social de Auténomos. So-
bre todos ellos animamos a los
compaiieros que por el contenido
de su trabajo tengan algo que decir,
a que colaboren y participen en-
viando comunicaciones y partici-
pando en los debates que surjan en
el Congreso.

—¢Como va la elaboracion del an-
teproyecto de Cédigo Deontolégico?

—Hay ya un embrion, la base de
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lo que se refiere al secreto profesio-
nal, de lo que se refiere a la garantia
respecto al cliente, etc. Ahora se
trataria de sobre esa pequeiia base
ir creciendo, e ir desarrollando todo
un articulado concreto. El respon-
sable y coordinador de este area es
Alfredo Fierro, que es miembro de
la Junta de Gobierno a nivel estatal
y que es el responsable justamente,
del tema de los aspectos deontold-
gicos en el seno de la Junta de
Gobierno Estatal. Hay también un
aspecto que estaria incluido cual es
el establecer los certificados psico-
légicos. El que va a coordinar esa
Mesa Redonda es Alejandro Avila
que es también el coordinador de
todo el tema deontoldgico y aspec-
tos profesionales en la Delegacion
de Madrid como Vicepresidente de
su Junta Rectora. Otro tema, antes
lo decia, e5s el de la psicoterapia:
qué requisitos se deben exigir a los
psicoterapeutas, si es que se pue-
den exigir otros ademas de tener la
titulacion adecuada y estar colegia-
do. Un tema ligado a esta Mesaesel
de qué informacioén tenemos en el
terreno de la investigacion sobre la
validez, la calidad, eficacia de los
diferentes tipos de psicoterapia.

—¢Hay algun avance en la deter-
minacién de la eficacia relativa de un
tipo u otro de terapia?

—No; sobre eso hay literatura,
pero no hay nada concluyente; mas
bien hay confusién. Por eso preci-
samente, porque es un tema de
enorme debate, no s6lo en Espaiia,
queremos que sea uno de los temas
que se toquen en esta Mesa. El
responsable de esta Mesa es José
Maria Gondra, que entre otras co-
sas es profesor de “‘Historia de la
Psicologia’’ en la Facultad de So-
mosaguas.

Por altimo, la ultima Mesa de de-
bate es la del analisis de las condi-
ciones del ejercicio de la profesion;
la va a coordinar Carlos Rodriguez
Satil, que es la persona que esté

.colaborando con Alejandro Avilaen

los proyectos que se han puesto en
marcha, por ejemplo el de honora-
rios minimos; en esta Mesa se trata
fundamentalmente de saber cuales
son las condiciones en las que hoy
se enmarca la profesion, y a partir
de ahi establecer unos criterios mi-
nimos.

—Hay un problema basico, el pro-
blema del paro, sobre el que proba-
blemente es posible hablar mucho
pero hacer poco. ;Cémo ves la salida
profesional de los nuevos psicélo-
gos?

—Hay un problema objetivo y es
que en muy pocos aiios ha habido
una explosion de psicélogos brutal;
por tanto hay un problema irreso-
luble. Pero el hecho de esa presen-
cia masiva en tan pocos aios, de
tanta cantidad de psicologos, tiene
un doble efecto: uno, que hay una
competencia muy fuerte, que eso
selecciona un poco también a la
gente con mayor vocacion y mas
preparada; dos, que también mu-
cha gente abandona por el camino;
y tres, que, al mismo tiempo, esa
presion esta abriendo el mercado.
Por otra parte, el psicologo trabaja,
por esa causa, en condiciones a
veces muy penosas: namero de ho-
ras de trabajo insuficientes, no re-
conocimiento de estatus, salarios
insuficientes, etc.

Yo entiendo que seria capital que
el Colegio pudiera favorecer conve-
nios con instituciones para que esas
instituciones facilitaran lo que seria
un primer trabajo profesional bajo
lo que se llama la modalidad de
contrato de practicas, que permite
que las instituciones tengan una
serie de ayudas y de descuentos,
que posibiliten que esos psicologos
recién licenciados tengan oportuni-
dad de un primer ejercicio practico,
aunque luego esas instituciones no
renueven el contrato; esos psicélo-
gos que hubieran pasado por ahi,
podrian acceder al mercado de tra-
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bajo en mejores condiciones profe-
sionales. Ya hemos sefialado en
varios articulos publicados en ‘‘Pa-
peles’’, que segun los datos que
| maneja la Union Internacional de
Psicologia Cientifica, Espafia es el
pais de mas psicélogos por habitan-
te. Eso verdaderamente no tiene
salida.

Pablo del Rio,
psicologia educativa

—¢Qué objetivos os proponéis al-
canzar en el 4rea de Psicologia Edu-
cativa?

—Tratar de establecer un mapa
de situacion: conocer el estado ac-
tual de la Psicologia Educativa in-
ternacional y nacional, es decir,
saber exactamente qué es la Psico-
logia Educativa, qué cosas com-
prende, qué cosas se hacen, qué
areas o subéreas incluye, etc... Te-
niendo en cuenta que éste es el
Primer Congreso que realiza el Co-
legio, no solamente tiene un objeti-
vo, sino que, de alguna manera,
trata de resumir tanto el espiritu
como las realizaciones y las futuras
intenciones de lo que podria ser
esta profesiéon, que es una profe-
si6én nueva y que por primera vez se
encuentra organizada de una mane-
ra relativamente oficial.

El area de Psicologia Educativaes
un area relativamente joven: En
1960 se hacia Psicologia en el cam-
po de la Educacion y en el pais se
llamaba Psicologia Escolar; enton-
ces el nimero de profesionales era
muy exiguo, no llegaba ni al 10%de
lo que pueda ser hoy. La Psicologia
Escolar, en principio era un érea
aplicada sin demasiada relevancia,
y yo diria, que tanto cuantitativa-
mente como cualitativamente era
poco mas que un embrién. Desde
entonces yo creo, que la nueva
carrera, la nueva profesion, el mo-
vimiento de los psic6logos, que de
alguna manera se planted tanto una
renovacion cientifica y teérica co-
mo una mayor exigencia social ha
contribuido a generar unas areas de
ejercicio, de intervencién y unas
areas de investigacion, de forma-
cién, que no se parecen en nada,
que superan en bastante los plan-
teamientos que tenia aquella pe-
queiia profesion.

—;Qué antecedentes podemos
encontrar en el drea de Psicologia
Educativa a esta reunion del Con-
greso?

—Obviamente ha habido muchas
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reuniones sobre Psicologfa Educa-
tiva, sobre aspectos de la Psicolo-
gia Educativa a nivel parcial. Enton-
ces habria que buscar los antece-
dentes de los objetivos que intenta
el Congreso en el campo de la
Psicologia y la Educacién en los
movimientos de renovacién educa-
tiva. Quiza el unico antecedente a
nivel masivo, el unico, el mas im-
portante y mas proximo, serian las
““Primeras Jornadas de Psicologia
de Educacion’’, que hicieron en no-
viembre de 1979 organizadas por
“Infancia y Aprendizaje’’, con una
asistencia de unos 1.300 profesio-
nales. A mi lo que me gustaria es
que este Congreso del Colegio fue-
se un segundo hito en esta linea; es
decir que suponga un paso adelante
en la valoracion del area.

—Tu que estuviste en aquellas
Jornadas y que has participado en los
movimientos de renovacién educati-
va, ¢qué pedirias a las reuniones del
Congreso?

—Seria muy importante revisar
en ellas una cuestion esencial: pro-
poner a la psicologia educativa
unos objetivos mas globales, mas
evolutivos que los viejos objetivos
de la antigua Psicotecnia Escolar.
Es muy importante establecer un
balance de estos primeros cinco o
seis afos de ejercicio relativamente
masivo de la profesién: han sido
afios nuevos para la mayoria de los
profesionales que estaban recién
formados, deficientemente forma-
dos diria. Al cabo de estos cinco o
seis afos, creo que conviene hacer
balance: cuéiles son realmente los
problemas de la intervencién esco-
lar, de la intervencién en la Psico-
logia de la Educacién. Saber si te-
nemos las ideas claras en cuanto a
los objetivos; si esos objetivos cla-
ros, nos van a suponer nuevos dis-
positivos tedricos que habrad que
actualizar, nueva investigaciéon y
nuevos métodos. Creo que esto
realmente es uno de los principales
objetivos del Congreso: intentar
madurar en un proceso de refle-
xién, intentar que estos cinco afios
de alguna manera se cierren, y den
lugar a otros cinco afios a un nivel
superior de madurez y de prepara-
cion profesional.

—Esa reflexion, ese balance, no lo
vais a hacer solos los organizadores
del Congreso; lo van a hacer los asis-
tentes, supongo.

—Lo vamos a hacer todos; es
decir, el objetivo que nos hemos
marcado, es un objetivo, estricta-
mente... estrictamente catalizador;
lo que intentamos es animar a que
estén presentes todos aquéllos que

tengan aportaciones importantes,
realizadas estos (iltimos afios en el
pais, en todos los niveles; es decir,
al nivel de la investigacion, al nivel
de profesionales, de psicélogos,
educadores, a nivel de la interven-
ciéon en cada uno de los a&mbitos.
Que de alguna manera, lo que se
presente alli, sea lo mejor, lo mejor
de lo que somos capaces. Esto ayu-
dard mucho ya, al propio proceso
de reflexion. Indudablemente los
organizadores intentaremos llevar
tanto unas ideas que organicen esta
reflexién, como propiciar, y en esto
si que tenemos un empeiioc muy
especial, propiciar ambitos de dia-
logo, ambitos de encuentro, para
que los profesionales que estén tra-
bajando en la misma area geografi-
ca o de contenido, con los mismos
problemas o con los mismos condi-
cionantes, puedan establecer con-
tactos personales, y puedan conti-
nuar, mas alla del propio Congreso.
Quisiera afiadir a lo anterior que lo
que si vamos a propiciar también
nosotros, es una encuesta a los
psic6logos que estén trabajando en
el area educativa respecto a sus
necesidades de formacién. Cree-
mos que los tres principios o pro-
puestas de accién que queremos
sacar del Congreso, o los tres nive-
les principales probablemente pu-
dieran ser: el de la formacion, el
reciclaje, la formacién permanente
de los nuevos psicdlogos y de los
psic6logos que estén trabajando.
Para ello la encuesta nos ayudara a
perfilar este proyecto de formacién
en que el Colegio intentaria dar
pasos decisivos en colaboraciéon
con la Universidad y otras instan-
cias. El otro nivel seria el nivel de
propiciar la investigacion; es decir
que haya una mayor coordinacién
entre las investigaciones que se
estan realizando en el pais, sobre
todo en los niveles académicos, y
en el de la intervencion. El tercer
nivel gue querriamos continuar
después del Congreso, es por su-
puesto, que la intervencion que se
esta realizando supere esta etapa
previa que decia antes de cinco o
seis afios de iniciacion, en que mu-
chas iniciativas han ido desperdiga-
das cada una por un lado, a veces
duplicandose, a veces solapandose
y se entre en una etapa en que la
intervencion sea altamente econé-
mica, altamente interrelacionada,
coordinada: de alguna manera, ge-
nerar algun tipo de contacto, de
mecanismo que permita que los
profesionales de la Psicologia Edu-
cativa mantengan una mayor coor-
dinacion.
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Carlos Camarero,
psicologia y salud

—Carlos Camarero es coordinador
del &rea 3, “Psicologia y Salud.
Carlos ¢qué objetivos pretendéis con-
seguir dentro del drea Psicologia y

Salud?
—Pretendemos hacer un repaso

de todas las féormulas de interven-
cion de la psicologia, de la metodo-
logfa que se esta empleandoy de los
resultados en los distintos campos
de actuacion. Si repasamos el con-
tenido propuesto en el drea vemos
que tenemos un objetivo: conocer
las funciones del psicélogo en los
Equipos de Salud. Ademas conocer
qué se esta haciendo en esa linea de
trabajo tan interesante para los psi-
célogos que es la educacion para la
salud.

—Estos objetivos, ¢/a través de qué
instrumentos pensdis conseguirlos?

—Vamos a tratar de conocer ex-
periencias de psicologos que estan
trabajando: en hospitales psiquia-
tricos, en centros de salud, en pro-
gramas de prevencion, en organiza-
cion de charlas de educacion parala
salud; es decir, las experiencias a
nivel de investigacion que se pue-
dan estar realizando y que puedan
estar repercutiendo directamente
en la especificacion de un espacio
concreto del psicélogo dentro de
las ciencias de la salud. Una de las
reivindicaciones que pretendemos
hacer en el Congreso es la de incluir
en las ciencias de la salud a las
ciencias del comportamiento.

—EI enfoque del trabajo en el area
Jva a ser méas de recoger experien-
cias, es decir de constatar lo que ya
hay, o de constatar lo que no hay, es
decir de reivindicarlo?.

—Va a tener esta doble perspec-
tiva. Date cuenta que te estoy di-
ciendo que vamos a recoger las
experiencias, a recapitular y saber
exactamente qué es lo que se esta
haciendo. Por otro lado queremos
conocer los déficits, que son mu-
chos, en cuanto a los aportes de la
Psicologia en la salud mental yenla
salud en general. También nos inte-
resa saber como se esta viviendo
socialmente nuestra intervencion.
El titulo de la Ponencia en concreto
lo hemos llamado ‘‘Nuevas pers-
pectivas de la intervencion del psi-
c6logo en los programas de salud’’:
con este titulo ya se da una idea
clara de lo que pretendemos. o sea,
por un lado, si analizamos la frase
““Nuevas perspectivas’’, se trata de
un enfoque hacia esas areas nuevas
de intervencion de la Psicologia en
la Salud; ‘‘la intervencion del psi-

c6logo en los programas de salud”’,
no se refiere sélo a una tradicional
Psicologia Clinica, no estamos di-
ciendo de que intervenga con tal o
tal modelo, sino cémo interviene el
psicélogo, como estan esas pers-
pectivas de intervencion en los pro-
gramas de salud: multiprofesional-
mente, en un proceso integral, co-
mo prevencidn y preservacion de la
salud, etc.

—¢Va a ser posible recoger la ma-
yoria —sino todas— de las experien-
cias interesantes de intervencion en
el area de la salud? ;Cémo pensais
atraer a los protagonistas de esas
experiencias al Congreso?

—Por el contenido del area en si;
si repasamos los temas que quere-
mos tratar en el Congreso fijate que
incluyen desde esas funciones que
deciamos antes, como las funcio-
nes del psicologo en los equipos de
salud o los modelos de intervencién
de la Psicologia Clinica, hasta los
problemas familiares, de pareja,
las intervenciones individuales, los
distintos modelos o metodologias
que intervienen, los problemas de
ansiedad, los problemas del taba-
quismo, los problemasdel alcohol...

—En el tiempo de preparacién del
Congreso, desde hoy hasta su cele-
braciéon en Mayo, jes de esperar que
efectivamente quienes tienen esas
experiencias las hagan llegar al Con-
greso?

—Evidentemente nosotros al
configurar este programa con estos
temas, hemos llamado a mucha
gente ?ue en principio es la punta
de ese Iceberg, por decirlo de algu-
na forma, con la que hemos contac-
tado para valorar su contenido. Es-
tédn en el Comité Técnico y en los
Coordinadores de temas; mira son:
José Antonio Carrobles, Miguel
Costa, Vicent Bermejo, Alfons
Icart, Pedro Pérez, personas de re-
conocido prestigio y conocidos
dentro de distintas areas de la Psi-
cologia de la Salud. Vicent Bermejo
trabajaenuncentrodelaA.l.S.N.A.
de Valencia. Pedro Pérez esta tra-
bajando en el Clinico, aqui en Ma-
drid. Pedro Icart trabaja en Psicolo-
gia comunitaria para la Generalitat
de Catalufia. Miguel Costa esta tra-
bajando en un centro de Promocion
de la Salud del Ayuntamiento de
Madrid y de una forma privada tam-
bién en programas de Salud. Carro-
bles es un buen conocedor de las
técnicas del Biofeedback y de tera-
pia del comportamiento y es profe-
sor en la Auténoma. Luego como
coordinadores tenemos a Maria
Dolores Avia, Ramén Bayés, Sera-
fin Carballo, Juan Carlos Duro, Jo-

sé Ramon Fernandez Hermida, Ro-
cio Fernandez Ballesteros, Alejan-
dro Torres y Juan Carlos Fraile. Psi-
c6blogos que estan o bien a nivel
tedrico en las areas de salud o que
estan destacando en el analisis de
los procesos de la Psicologia de
Prevencion, como Ramon Bayés, o
personas que ahora mismo tienen
unas funciones organizativas en la
Reforma Psiquiatrica, como Juan
Ramoén Fraile, que esta en la Comi-
sion de Reforma Psiquiatrica.

—Es decir, que para ponerse al dia,
para revisar la situaciéon en Esparia
de la Psicologia en el campo de la
Salud, jes conveniente asistir al Con-
greso?

—No solamente diria que es con-
veniente, que es imprescindible.

—¢Qué piensas de la Ley General
de Sanidad?

—El anteproyecto de la Ley Gene-
ral de Sanidad contiene unos prin-
cipios generales con los cuales es-
tamos de acuerdo: se plantea una
concepcion de la salud integral y del
sujeto receptor de las acciones sa-
nitarias como un todo integral, en lo
que deben estar integrados aspec-
tos fisicos, psicoldgicos y sociales.
Esto es asi, y estamos de acuerdo
en cuanto a los niveles globales.
Pero hay otros aspectos en los que
no lo estamos: parece que el mode-
lo médico va a seguir subyaciendo
a toda la reforma, que ciencias de
la Salud se consideran solamente a
las ciencias médico-sanitarias y no
a otras ciencias; lo psico-social esté
muy aislado y por ejemplo habla de
Salud y de Salud Mental, con lo
cual parece que se estuviera viendo
la contraposicion entre una y otra.

Florencio Jiménez Burillo,
psicologia, sociedad y
calidad de vida

—Florencio Jiménez Burillo coor-
dina el cuarto area del Congreso del
Colegio Oficial de Psicélogos "‘Psico-
logia, sociedad, y calidad de vida".
¢{Qué objetivos os proponeis cubrir
en este area?

—Este area es un area heterogé-
nea, con temas aparentemente des-
conectados entre si y que, en con-
junto, constituyen una serie de obs-
taculos o de dificultades para que
los individuos y las sociedades y los
grupos tengan un desarrollo armoé-
nico y, hasta cierto punto, un ajuste
exacto. Es un area que integra pro-
blemas y campos en muchos casos
no fundamentalmente psicologicos
aunque con consecuencias psicol6-
gicas; quiero decir que el problema
del paro por ejemplo, no tiene unos

54 Psiotlogos




origenes psicolégicos —es un feno-
meno social, econémico y politi-
co—, pero tiene draméticas reper-
cusiones en el comportamiento hu-
mano.

—En ese amplio panorama de te-
mas ¢vais a intentar recoger las ex-
periencias que hay, o vais a intentar
trazar unos objetivos?

—En primer lugar el objetivo fun-
damental seria propiciar, quiza por
primera vez en nuestro pais, un
espacio fisico y temporal con el fin
de que aquellos profesionales que
se ostan dedicando a temas tan
dispares como los programas de
reinsercion social, los derechos hu-
manos, el ocio o los aspectos psico-
sociales de la delincuencia y de la
pobreza tengan ocasi6n de reunirse
y tengan ocasion de conocerse. En
este area no existe nada previo: ni
publicaciones ni minicongresos co-
mo ha ocurrido en otras areas. En-
tonces el primer objetivo seria éste:
favorecer la mutua discusién y co-
nocimiento de los temas y también
propiciar unos ciertos sectores fun-
damentales de investigacion que
integren las 4reas que aparente-
mente estan desconexas entre si.

—Los psicélogos que van a partici-
par en este area /jtrabajan funda-
'rne;talmente en los servicios socia-
es

—Diria que el perfil del psicélogo
preocupado por los problemas de
esta drea no esta tan definido. En
muchos casos, por ejemplo en el
tema de la Psicologia politica o en el
tema de la intervencion del psicélo-
go en los tribunales de justicia son
tareas rigurosamente nuevas en es-
te pais; en otros, como la delin-
cuencia, quiza ya se halla mas insti-
tucionalizada. De todos modos no
creo que se dediquen como investi-
gadores a este tema demasiadas
rersonas y en cuanto a la profesion
a verdad es que no tengo datos
demasiado fiables ahora mismo. En
las Gltimas encuestas del Colegio
creo recordar que no habia excesi-
vas personas, en comparacion con
otras areas, que se dedicaran a
estos problemas.

—¢Cabria decir entonces que es un
area que se ofrece practicamente a
todos los psicélogos, independiente-
mente de su ejercicio profesional?

—Por cierto que si; todos los
psicélogos que desde sus propios
campos especificos deben de tener
en cuenta el horizonte social o poli-
tico.

—¢Y no se puede dar un choque
entre el psicélogo preocupado por los
problemas sociales y el psicélogo
profesional de la manipulacién so-
cial?. Lo pregunto de un modo brutal,
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pero me refiero al psicélogo al servi-
cio de instituciones represivas o al
psicdlogo al servicio de instituciones
manipuladoras que entienden la po-
litica como manipulacién. ¢No puede
producirse algin tipo de choque?

—Es un viejo problema ético fun-
damentalmente: el de la comf)lici—
dad o no del profesional, no sélo del
psicélogo, sino de otros profesio-
nales a favor del progreso y de la
liberacion del hombre, o por el con-
trario, a favor de la opresion. A mi
me parece que son, en Ultima ins-
tancia, condiciones muy practicas
de supervivencia del propio psicé-
logo las que en muchos casos le
llevan a posponer o aplazar su pro-
pia vocacion. Quiro decir que en
muchos casos es muy probable que
el psicélogo sea consciente de que
cuando cura o intenta curar a un
enfermo o cuando est4 intervinien-
do en la escuela esta tratando de
ajustar las conductas a unos patro-
nes mas o menos normales, mas o
menos de acuerdo con los sistemas
de valores dominantes, que no son
necesariamente los mejores o los
mas sanos. Pero jqué va a hacer?.
La funcion del psicélogo es dentro
del contexto total de la sociedad y
es bastante limitada por si misma.
No creo que su funcién sea cambiar
el sistema social.

—¢Puede aportar algo la Psicologia
como profesidn a los parados?

—S8i, sin duda. Un psicélogo so-
cial deberia tener recetas o algin
tipo de remedios al respecto. Que el
origen y el remedio de las solucio-
nes al paro no son sélo psicolégicas
ni fundamentalmente psicoldgicas
esta claro. Ahora bien, la interven-
cioén psicolégica puede paliar, en-
trenar en definitiva, tratar de hacer
mas vivible si cabe decirlo asi, la
situacion dramatica del desempleo.
¢Qué otro profesional puede hacer-
lo? Los economistas y los politicos
trataran de sacarnos de esta situa-
cién; pero de hecho, las personas
con graves desajustes de compor-
tamiento que estdn en esta situa-
cion deben ser atendidos psicologi-
camente. En este sentido aqui, en
nuestro pais, si que hay especialis-
tas en las grandes agencias de asis-
tencia social, que tratan de reme-
diar un poco esa dramatica situa-
cion.

—Sus esperiencias pueden prelu-
diar aportaciones de la Psicologia a
una sociedad con una jornada de
trabajo decreciente. Puede enten-
derse que hay un trabajo de los psi-
cologos frente a los parados de hoy
que es valido para el futuro, para el
conjunto de los ciudadanos en una

colegial

sociedad en la que las horas de
trabajo disminuyen, o para los jubila-
dos. ¢O quizas son dos campos com-
pletamente distintos? ¢La angustia
del parado no tiene nada que ver con
el desajuste de personalidad del ju-
bilado que deja su trabajo o con el
posible desajuste con la sociedad
que puede tener un hombre que
trabaje una jornada muy limitada?.

—-l%s probable que, en unoy otro,
tanto en el parado como en el jubi-
lado, la mistica luterana o calvinista
del trabajo esté influyendo. Pero
creo que son efectivamente situa-
ciones distintas y los procesos psi-
coldgicos quizd también, hipotéti-
cos, sean distintos.

—La violencia, laguerraylapaz, es
hoy uno de los temas que més preo-
cupa a la opinién publica. Te pregun-
taria el psicélogo como psicélogo y
como profesional tiene razones para
estar en contra de la tensién inter-
nacional?

—Hay unadisciplinade nomas de
10 6 12 aiios de desarrollo, que se
llama la Psicologia politica que tie-
ne ya dos revistas publicadas y 6
Congresos Internacionales, que se
ocupa justamente de estos proble-
mas. Recuerdo algunas ponencias
en el Gltimo Congreso celebrado en
Oxford ““Aspectos psicolégicos del
terrorismo: percepciones psicolé-
gicas en el conflicto arabe-israeli’’.
De hecho, no en nuestro pais, pero
si en los Estados Unidos, en el staff
de asesoria de los 6rganos de deci-
sion existen obviamente psicélogos
y ademads los psicélogos también
han estudiado los procesos de deci-
sion en los mas altos niveles. Como
psicélogo, ademés de como ciuda-
dano, se puede intervenir técnica-
mente en la tension internacional,
como han hecho muchos otros psi-
célogos y tratar de relajar un poco
ciertamente el ambiente.

Victor Pérez Velasco,
psicologia del trabajo

—Victor Pérez Velasco coordina el
area de psicologia del trabajo en el
Congreso del Colegio Oficial de Psi-
cologos. Victor, (qué objetivos os
proponéis cumplir en este area del
Congreso?

—Primero, queremos dar un mar-
co realista del papel que el psicélo-
go del trabajo tiene en la sociedad.

n segundo lugar, queremos agluti-
nar en torno al Colegio a los profe-
sionales de la Psicologia del Traba-
jo, porque consideramos que, qui-
zés, de todos los psicélogos que
pueda haber en ejercicio no cole-
giados, el drea de Psicélogos del
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Trabajo se lieva en cierta forma la
palma. Tercero, conseguir una pre-
sencia activa en el Congreso de
nuestra especialidad, en el sentido
de que nuestro objetivo seria en
términos cuantitativos que hubiese
200 profesionales inscritos en el
Congreso. Es decir, en términos
proporcionales, si el Congreso son
2.000 aproximadamente, pues el
10% deberian de ser psicélogos del
trabajo porque el porcentaje de psi-
co6logos del trabajo en relacién con
el porcentaje total de psicélogos
oscila entre un 10 y un 15%. Luego
tendremos otro objetivo, y es el de
captar el interés de los colegiados
no interesados por Psicologia del
Trabajo, hacia este tema. Creemos
que hay una gran cantidad de paro
entre los psicélogos, hay psicélo-
gos que no saben exactamente qué
es lo que se hace en Psicologia del
Trabajo y queremos darles un men-
saje de que estamos ahi, de que
tenemos unas alternativas, unos
proyectos, unos métodos, unas
técnicas ‘en un campo muy impor-
tante.

—¢Qué les vais a ofrecer en con-
creto?

—Vamos a intentar ofrecerles,
siempre en términos de voluntarie-
dad, ese marco de referencia que
les hace falta, que nos hace falta a
todos. Porque en Psicologia del
Trabajo hay en el fondo una gran
dispersion y un cierto caos en cuan-
to a tecnologia de intervencion.
Vamos a intentar que las Mesas
Redondas permitan a los psicolo-
gos del trabajo tener un referente
comin y permitan que ademas sir-
va de intercambio de experienciasy
de posiciones profesionales. Es de-
cir, fundamentalmente, clarificar
nuestro papel, aunque me quedaria
decir que de todos los sectores de
Psicologia Aplicada quizas el de
psicologos del trabajo es un area
que no tiene crisis de identidad.
Puede tener crisis de nuevas areas
que enfocar o nuevos ambitos en
los que entrar; pero no lo vemos
como crisis de identidad. Un psico-
logo del trabajo sabe que su lugar de
aplicacion es una empresa, una ins-
titucién, en la comunidad laboral.

—¢Las organizaciones se resisten
a que el psicélogo penetre en la
empresa? ¢La propiedad? ;La geren-
cia? jLos sindicatos?

—En una empresa cuando te me-
tes en ella, existe una realidad que
es cOMo se organizay se estructura.
Todo lo estructurado, la direccién y
los sindicatos y los trabajadores, se
definen como organizacién y, en
conjunto, la organizacion, la estruc-

tura social, la estructura tecnologi-
ca no es permeable facilmente a la
entrada del psic6logo. En primer lu-
gar porque se supone que un psico-
logo va a dar opiniones de como es-
ta esa organizacion va a diagnosti-
car como esta esa organizacion, va
a intervenir en esa organizacion y
eso es percibido como un agente
de cambio de la organizacion y por
tanto, diferencialmente, cada uno
de estos apartados —direccion,
mandos, sindicatos, trabajadores,
etc.— tiene una respuesta mas bien
de rechazo que de adaptacion al
psicélogo. ¢Por qué? Porque el psi-
codlogo se va a convertir un poco en
el diagnosticadory corrector deuna
situacion y ellos a veces asumen
que ellos conocen muy bien su rea-
lidad y sus problemas y sus solu-
ciones.

—¢Se podria deducir de estoquela
visiéon que un psicélogo va forman-
dose de la realidad social o de la
realidad de su empresa es que la
sociedad espariola es conservadora?

—Yo me atreveria a decir que si,
que en las sociedades es mas loque
tiende a conservarse que lo que
tiende a cambiar. Quitando hitos
revolucionarios que se sacan a base
de una gran presién, en toda socie-
dad es mas lo que tiende a conser-
varse que lo que tiende a cambiar. A
pesar de todo, creo que las empre-
sas, que las instituciones laborales,
que las comunidades laborales,
porque no solamente es la empresa,
suelen ser los agentes mas activos
del cambio en la sociedad espafiola.
Quizéas la familia tenga un sentido
del cambio mas restringido que una
empresa; quizas un Ministerio ten-
ga una actitud al cambio mas cerra-
da, siendo las empresas y sobre
todos las privadas las mas abiertas
al cambio y sin embargo suelen ser
muy reflactarias a la penetracion
del psicélogo. En realidad no saben
que hacer con los psic6logos.

—¢Y lo sabe el psicologo?

—El psicdlogo cada vez sabe me-
jor lo que tiene que hacer en la
empresa; pero no lo sabe todo,
porque hay psicélogos que estan
innovando y que estan ampliando
nuevas areas; precisamente ése es
el objetivo del Congreso. Que los
psicélogos, no tanto a nivel cienti-
fico porque esto no es un Congreso
cientifico, sino un Congreso profe-
sional, presentemos comunicacio-
nes que abran vias de intervencion
nuevas en la empresa.

—Se comenta que el futuro de la
empresa requiere grandes inversio-
nes o grandes modificaciones mas
en informacion, en el logical que en

lo material. Cierto tipo de mano de
obra se siente desplazada e incluso
cuantitativamente la mano de obra
tradicional tiende a descender. ;Qué
lugar va a tener un psicélogo en una
empresa mas automatizada, con me-
nos trabajadores? (qué lugar puede
tener el psicélogo en la empresa o
fuera de la empresa de cara al traba-
jador obsoleto tecnoldégicamente?

—Yo quiero pensar que la segun-
da pregunta, la del trabajador en
paro, la del profesional en paro, yo
no sé si es un tema que compete al
psicélogo del trabajo o a los Cen-
tros Asistenciales de Salud Munici-
pales, o al ambito de Psicologia
Clinica. De entrada, yo nunca me
he metido en el tema. Ahora en
todo lo que estas hablando del tema
de la innovacion tecnolégica, de la
automatizacion, de ello se deduce
que normalmente se simplifica la
plantilla. El papel del psicélogo en
esos temas tiene sentido. Primero,
porque todavia las empresas no han
producido la revolucion Psicologis-
ta en su seno, en el sentido de que
fueran permeables a las ideas delos
psicologos. Las empresas fueron
permeables a las sugerencias finan-
cieras, mejorando su sistema de
gestion financiera; las empresas
fueron permeables a las sugeren-
cias de los hombres del area comer-
cial, del tema del mercadoy ahi esta
el Marketing, con nombres propios.
Pero las empresas no son todavia
conscientes de que el factor huma-
no es el ultimo factor que le queda
por optimizar. Actian todavia con
una logica tecnocratica y no se ha
producido todavia el aprovecha-
miento al maximo del recurso hu-
mano, porque se da por obvio que
con las soluciones tecnoldgicas,
con soluciones de Marketing, con
soluciones financieras, la empresa
es rentable; si a veces son renta-
bles, pero no esta optimizado toda-
via el factor humano; el dia que se
optimice eso, lo que va a pasar, y lo
que esta pasando ya, es que lo tec-
nolégico tendra que tener una mi-
sién humana, lo financiero una mi-
sion humana y como consecuencia
de ello, pues también produciremos
otra serie de cambios. Con todo
esto se podria deducir que al joven
profesional, al joven psicélogo en
paro, que duda qué camino esco-
ger, la Psicologia del Trabajo le
puede ofrecer una perspectiva pro-
fesionalmente interesante, porque
no es represivo, porque no es el jefe
de personal, que podria pensarse
desde el estudiante de Universidad.
Y también con cierto futuro econo-
mico.
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