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eDITORIAL

La reflexion sobre la psicologia que se hace en otros paises
ha constituido hasta ahora el principal tema de discusion de
los psicologos espafioles, y lo que es peor, en esa reflexion,
realizada casi siempre a un nivel tedrico, se ha ido quemando
una etapa tras otra sin que previamente hubiese una confron-
tacion con experiencias practicas relevantes. Desde luego, tal
situacion no es privativa de la Psicologia, sino que caracteriza
practicamente a todos les sectores de nuestro deficitario pa-
norama cultural y cientifico. En este sentido, la psicologia co-
mo cualquier otro campo de la realidad social, se ve constre-
fiida por una situacion historica concreta. Si por una parte un
amplio fendbmeno de colonizacion economica y cultural incide
en todos los niveles de nuestra situacion actual, por otra la
peculiar organizacién socioecondémica y politica de nuestro
pafs determina de forma directa tanto la ensefianza como la
investigacion y la practica de la ciencia en Espafia. En Gltimo
término, esto se evidencia en la inexistencia de unos minimos
cauces representativos que permitan la participacion de los
interesados en orden a la planificacion y estructuracion de es- -
tas actividades.

La ensefianza de la Psicologia en Espafia se ha visto tradi-
cionalmente lastrada por la imposicion de un Plan de Estudios
inadecuado, cuyo principal defecto es la inexistencia de una
Facultad Autonoma de Psicologia, encuadrada dentro de una
perspectiva experimental. Actualmente, la integracion de la es-
pecialidad de Psicologia como seccion de la Facultad de Filo-
soffa y Ciencias de la Educacion supone una nueva situacion
de espera, a pesar de la prometida autonomia, y no ha solu-
cionado los problemas existentes.

Por otra parte, la desatencion de los organismos oficiales
hacia la investigacién, con unos presupuestos bajos inadecua-
damente distribuidos y una burocratizacion excesiva, han pa-
ralizado su posible desarrollo. Concretamente, la investigacion
en Psicologia es practicamente inexistente.

Por altimo, el mayor problema lo constituye la situacion
del psicélogo como profesional. Resulta paraddjica, en este
sentido, la creacidn de unos estudios cuya posterior proyec-
cion préactica ha sido totalmente ignorada. Asi el psicologo ca-
rece de una organizacion y unos estatutos que regulen y garan-
ticen su actuacion como profesional, aunque hay que destacar
la eficaz labor que se estd llevando a cabo desde las Secciones
de Psicologia de los Colegios de Licenciados. Ademas, la au-
sencia casi total de puestos de trabajo condena al psicologo al
paro total o a la blsqueda de otras ocupaciones, y en los con-
tados casos en que puede ejercitar su profesion se ve limitado
al papel de aplicador de pruebas psicotécnicas en algiin hospi-
tal o centro escolar, o al de supuesto ‘‘racionalizador’’ del
proceso de seleccion del personal que se integrara en el engra-
naje productivo.

Aunque la practica ha demostrado que es posible y necesa-
rio conseguir ciertas mejoras a corto plazo, somos conscientes
de que la solucion de los problemas planteados sélo sera real-
mente efectiva si se enmarca en la perspectiva mas amplia de
una auténtica y profunda transformacion de la situacion so-
cial que los determina.
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1. INTRODUCCION

El hecho de que una conducta s€ establezea y
tienda a repetirse dependerd, de acuerdo con el para-
digma del condicionamiento operante, de las conse-
cuencias que de ella se sigan. Esas consecuencias no
pueden provocar directamente la aparicion de esa con-
ducta, pero si modifican y regulan la probabilidad que
tenga de repetirse en el futuro. A estas situaciones o
estimulos que, siguiendo a la conducta, van a hacer
que aumente la probabilidad de que ésta vuelva a pre-
sentarse en el futuro se los conoce con el nombre de
“reforzadores”, y su principal caracteristica es el efecto
que producen sobre las conductas a las que siguen de
manera mds o menos inmediata. El acto de aplicar un
reforzador se conoce como “refuerzo”, siendo el “re-
forzamiento” el proceso activo de aplicacién de un re-

4 forzador.

una introduccion
al estudio del refuerzo
, F. Labrador

Dentro de los reforzadores podemos distinguir dos
tipos:

a) reforzador primario: E. o situaciones estimulares
con un valor reforzante innato, es decir, que no de-
pende de una asociacion anterior con otro reforza-
dor.

b) reforzador secundario: E. o situaciones estimulares
que deben su valor reforzante a un condicionamien-
to anterior en el que se les asocié con un reforza-
dor primario.

De acuerdo con esto, los reforzadores primarios son
originalmente estimulaciones que implican una accién
externa recogida por 6rganos especiales y trasmitidas a
los centros nerviosos especfficos. Pero el remarcar el
origen sensorial del refuerzo no pretende negar la exis-
tencia de un proceso de elaboracién central. Podemos
concluir en lfneas generales que los reforzadores consis-
ten en cambios de estfmulos o de la totalidad de la si-
tuacién estimular del organismo.

Podemos distinguir dos tipos de refuerzos, el refuer-
zo positivo (que trataremos en este artfculo) vy el re-
fuerzo negativo. Por refuerzo negativo entendemos
aquel estfmulo o situacion estimular que hace que au-
mente la probabilidad de que se emita la respuesta que
le hace desaparecer o que impide que aparezca. Al
igual que el refuerzo positivo, el refuerzo negativo au-
menta la probabilidad de que se vuelva a presentar la
conducta a la que sigue en el futuro, pero mientras que
en el primero este efecto se consigue como consecuen-
cia de la presencia del E., en el negativo se consigue
como consecuencia de la retirada del E. Quiza esto lle-
ve a suponer que los efectos del refuerzo negativo son
similares a los del positivo sélo que de signo opuesto;
esta suposicion, si bien no totalmente err6nea, hay que
matizarla mucho y no se puede admitir como vélida ni
siquiera en términos generales. Dado que el trabajo no
pretende tratar este campo del reforzador negativo los
interesados en el tema pueden adquirir informacion
consultando: Konorski (1948), Skinner (1953), Leary
(1955), Fester y Skinner (1957), Mowrer (1960a), Sol-
tijsik (1960a,b), Fraise (1953b), Le Ny (1967), Gras-
tryan (1972).
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1.2.—Caracterf(sticas de los Refuerzos: entre las va-
riables de los E reforzadores que se muestran especial-
mente relevantes para explicar y controlar las conduc-
tas, haciendolas variar en rapidez, duracion, fuerza...,
podemos citar:

1.2.1.—Magnitud del reforzador: se refiere tanto a la
cantidad como a la cualidad del E reforzador. Si bien
es fdcil medir la cantidad mediante varias medidas f/si-
cas (por ejemplo: cada reforzador constard de 15 gra-
mos de azucar), la calidad no puede medirse de forma
tan objetiva, sino que hay que deducirla en gran parte
del efecto que causa sobre el organismo al que se apli-
ca (el hecho de que el azucar sea cualitativamente mas
reforzante que el chocolate solo es posible medirlo en
tanto en cuanto difiera la cantidad de conducta emiti-
da bajo el reforzamiento de cada uno de estos dos re-
forzadores, estando igualadas las demds condiciones).

En la préctica se ha intentado salir al paso de este
problema considerando conjuntamente ambas dimensio-
nes, o (nicamente variando la cantidad del reforzador
sin modificar su dimensién cualitativa. De esta manera
es posible hacer una descripcién cuantificada del E. re-
forzante. 1954).

" Los efectos de la variable de magnitud estdn en rela-
cion directa con la frecuencia de emisi6on de las con-
ductas reforzadas. Cuanto mayor sea el refuerzo mayor
tendencia habrd a emitir esa conducta, si bien parece
que el efecto de esta variable tiene que ver més con la
ejecucién que con el aprendizaje, aumentando la ejecu-
cion en funcién negativamente acelerada del aumento
de la magnitud del reforzador.

1.2.2.—Intervalo entre Respuesta y Reforzador: en
Iineas generales se logra mas facilmente el aprendizaje de
una nueva R cuanto menor sea el intervalo entre el re-
forzador y esa R. Este problema del intervalo entre la
R vy la entrega del reforzamiento, de diffcil control
cuando dependf(a su aplicacion de un sujeto, llev a los
investigadores a crear aparatos que administraran de
forma mecdnica el reforzador, con lo que se podfa
cuantificar con precisién el intervalo (por ejemplo: la
“caja de Skinner’).

En cuanto al efecto sobre la conducta del intervalo
entre la R y el reforzador, parece ser que la magnitud
de este intervalo es inversamente proporcional a la rapi-
dez del aprendizaje en funcién negativamente acelera-
da, encontrandose el 6ptimo en intervalos de 05 se-
gundos.

1.2.3.—Programas de reforzamiento: son las diferen-
tes pautas estandarizadas de acuerdo con las_ cuales si-
guen los reforzadores a las conductas. Los reforzadores
pueden seguir a las conductas de forma continua {un
reforzador cada conducta emitida), o de forma intermi-
tente. )

Los programas de refuerzo intermitente se estable-
cen segin dos tipos de indices, razén e intervalo . La
“razon’’ se refiere a la Frecuencia con que debe aparecer
una respuesta para que se produzca el refuerzo, mien-
tras que el intervalo se refiere al tiempo transcurrido en-
tre la respuesta y el refuerzo. Tanto uno como otro pue-
den ser fijos o variables.

_En general el reforzamiento continuo establece mas
rdpidamente el control sobre la conducta, mientras que
el intermitente hace a esa conducta mds resistente a la
extincién una vez que dejen de presentarse los reforza-
dores.

Vamos a intentar describir un poco més detallada-
mente los programas de reforzamiento intermitente.

a) Razén Fija (RF): cuando se aplica €l reforzamiento
después de un nOmero constante de ejecuciones; por
ejemplo RF:10, se reforzard cada conducta namero
10. Este programa produce unas frecuencias altas de
conducta con tal que la razébn no sea excesivamente al-
ta (no se exijan excesivo nomero de R por cada refuer-
zo). Hay que tener en cuenta que el aumentar la tasa
de R aumenta el nOmero de refuerzos los cuales a su
vez hacen que aumente el numero de R....

El proceso de ejecucién que suelen seguir las con-
ductas sometidas a este ndice de reforzamiento es t(pi-
co, la conducta deja de emitirse tras haber recibido ca-
da reforzador, al poco tiempo comienza a emitirse lige-
ramente, acelerdndose la tasa de emisién en forma de
curva suave con aceleracién positiva a medida que se va
acercando el refuerzo, de forma que al presentarse este,
el sujeto estd repondiendo con la tasa més alta de con-
ducta. El programa provoca una mala utilizacién del
tiempo, ya que alternan momentos en que no se emi-
ten R, con momentos en que se emiten a tasas muy
altas que pueden resultar excesivamente fatigosas para
el organismo.

Si la razdon es excesivamente alta la conducta no
podrd sostenerse con este programa llegandose a un
grado de extincion que se conoce por “abulia”, pero
con razones pequeiias puede incluso eliminarse las pau-
sas después de cada reforzamiento. El paso de razones
bajas a razones altas ha de ser progresiva, pues de lo
contrario aparece enseguida el fenémeno de “abulia”.
Un ejemplo de conductas controladas por ese programa
en el medio humano puede ser el trabajo a destajo, las
ventas a comision...

b) Intervalo Fijo (IF): cuando se aplica el refuerzo a la
respuesta que se da después de un espacio de tiempo
constante desde el anterior refuerzo; por ejemplo 5
min., se aplicard el refuerzo a la primera respuesta dada
una vez pasados 5 minutos desde el anterior reforza-
miento.

En general sigue el mismo proceso la tasa de res-
puestas que en el programa anterior, pausa tras el re-
fuerzo con posterior incremento progresivo de la emi-
sion de la conducta. La pausa sera mayor cuanto ma-
yor sea el intervalo de acuerdo con el cual aplicamos el
reforzador.

A diferencia del anterior {RF) este programa tiene
una caracteristica de recuperacién o autorregulacion,
que ya explicaremos. Como ejemplo, el pago del sueldo a
un empleado cada mes.

c) Razén Variable (RV): se aplica el reforzador después
de un nimero de respuestas no constante, que va-
ria de una vez a otra, si bien manteniendo una media
determinada; por ejemplo RV: 100, el reforzador se
aplicard después de diferentes nGmeros de ejecuciones
(65, 142, 79, 124), pero que mantengan la media de
100. .

Sobre los efectos logrados por el programa de razén
fija, afiade el eliminar la pausa después de cada refuer-
zo, ya que la probabilidad de refuerzo en cualquier
momento se mantiene constante para cada conducta.

5
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Es pues mds efectivo que el de RF aln con el mismo
numero de reforzamientos, manteniendo tasas casi tan
elevadas de conducta durante todo el tiempo como las
logradas por la RF en el momento anterior a la entrega
del reforzador. No obstante, cuando la media de las ta-
sas exigidas se hace excesivamente alta, se suelen pre-
sentar una serie de pausas, si bien mds pequefias que
las de los programas de razon fija, entremezcladas con
periodos en que se emite la conducta deseada a tasas
altas. Si se siguen manteniendo estas medias de tasas
exigidas por reforzamiento, o se aumentan, se van ha-
ciendo cada vez més frecuentes estas pdusas hasta que
acaba por extinguirse la conducta. Con este programa
es con el que se consiguen tasas mds altas de conductas
a condicion de que no sea excesivamente alto el nime-
ro de estas exigido como media por cada reforzamiento
(Fester, 1968, habla de 12.900 respuestas de picoteo
por hora conseguidas en una paloma bajo un programa
de RV: 110).

Como ejemplo en el medio humano pueden servir
los juegos de azar, cartas, maquinas tragaperras...

d) Intervalo Variable (1V): cuando se refuerza la con-
ducta después de un intervalo de tiempo desde el anterior
refuerzo que no es siempre el mismo sino que va va-
riando si bien manteniendo una media. Por ejemplo
1V:5 min., se aplicard el reforzador después de interva-
los diversos (2, 8, 3, 7 min.) pero que mantienen una
media de 5 min. Este programa, ademds de las caracte-
risticas del de |F, disminuye las pausas postreforza-
miento. Produce pautas de ejecucidén caracterizadas por
tasas constantes y uniformes de conducta durante lar-
gos periodos y en general gran estabilidad en las tasas
de conductas asl reforzadas.

Las tasas de conductas conseguidas suelen ser algo
menores que en los programas de RV, si bien, cuando
las medias de respuestas exigidas por cada reforzamien-
to son altas (lo mismo en RV que en 1V), es facil que
incluso lleguen a superar las tasas conseguidas por la
RV, ya que las pausas que se producen en programas
de RV de medias altas no aparecen en el 1V,

Como ejemplo de conductas humanas regidas por es-
tos programas: el revisar el buzén de correos para ver
si hay correspondencia, mirar en la parada del autobus
hacia el lugar en que debe venir este...

e} Diferencias entre 16s programas de razén y los de
intervalo: en cuanto a la tasa de conductas producida
por uno y otro, fos programas de razdén por lo general
producen tasas de ejecucién mds elevadas, a menos que
se exija un numero excesivamente alto de conducta por
reforzamiento. Hay que hacer notar, que al recibirse
mas reforzadores cuantas mds conductas se emitan, se
estd reforzando diferencialmente las tasas elevadas de
conducta, lo que contribuye a mantener el alto nimero
de ejecuciones.

En cuanto a su autorregulacion, ya deciamos que
los programas de intervalo tienen la caracteristica de la
recuperacion. Es decir, que mientras las medias altas de
los programas de razdn provocarfan la extincion por
"“abulia”, las medias altas de intervalo no provocaran
esta extinciodn, pues cualquier reducciéon temporal en la
frecuencia de respuestas se neutraliza, debido a que el
siguiente reforzamiento se recibird en el tiempo debido
aun después de un nimero menor de respuestas emiti-
das, restaurandose de nuevo la tendencia a responder.

Otra diferencia importante es que mientras en el
programa de razon el sujeto serd el que determine la
rapidez con que va a ser reforzado segiin el numero de

conductas que lleve a cabo, en el de intervalo la rapidez
del reforzamiento es ajena a él (puede emitir todas las
conductas que desee pero hasta que no se cumpla el
intervalo de tiempo requerido no se le proporcionaré
refuerzo por ninguna de ellas).

f) La extincion con los diversos programas: normal-
mente es mucho mds lenta tras la aplicacion de reforza-
miento de acuerdo con programas intermitentes que
con programas contfnuos.

Dentro de los programas intermitentes también ha-
llamos diferencias: la curva de extincion después de re-
forzamiento de razén fija es abrupta y bimodal, tasas
muy altas de conductas van aiternando con pausas muy
prolongadas (semejante al periodo de adquisicién), has-
ta que las pausas acaban por imponerse dejando de
emitirse conductas.




La curva de extincién de conductas anteriormente
reforzadas segin programas de |V presentan graduacio-
nes suaves de tasas de conductas y pausas, siendo altas
las tasas al principio, ¥ decreciendo después de un cor-
to periodo temporal.

Con el 1V, la extincién se va produciendo mediante
una disminucién progresiva de las respuestas, con cam-
bios de una tasa de respuesta a otras menos marcados
que en el programa anterior.

Con la RV se consiguen establecer las conductas
més solidas y dificiles de extinguir. La extincién se
producird mediante un aumento progresivo de las pau-
sas que han ido apareciendo entremezcladas con perfo-
dos de tasas de respuesta elevadas, hasta que las res-
puestas dejan por fin de aparecer. El hecho de que al-
ternen estos perfodos de tasas altas y péusas (estas ca-
da vez mavyores), dificulta el asegurar cuando se ha ex-
tinguido definitivamente la conducta.

Ademds de los programas vistos, hay toda una serie
de programas complejos, compuestos en lo esencial por
varios de estos mezclados y que aprovechan las ventajas
de uno vy otro: Ferster y Skinner (1957) y Ferster y Pe-
rrot (1968).

2. EL REFUERZO CONDICIONADO

Si los reforzadores primarios son estimulos que po-
seen la propiedad de aumentar la probabilidad de ocu-
rrencia de la conducta a la que siguen, en funcidn de
su valor bioldgico o fisiolégico (o de ambos a la vez),
los reforzadores secundarios son estmulos que han ad-
quirido sus propiedades reforzantes por haberse asocia-
dio a algan reforzador primario. Todo estimulo que an-
tecede o acompafia a un reforzador primario puede ad-
quirir la propiedad de aumentar la probabilidad de la
conducta a la que siga contingentemente, convirtiéndo-
se asf en un reforzador secundario. Al referirnos a éste
tipo de reforzadores, utilizaremos indistintamente los
términos ‘‘reforzador secundario”, “‘reforzador condi-
cionado” y ‘‘reforzador aprendido”’.

El proceso por el que un estimulo neutro puede
convertirse en reforzador secundario responde al para-
digma descrito en el condicionamiento clésico, desem-
pefiando yn papel relevante la contigiidad entre el est(-
mulo néutro antecedente y el reforzador primario. No
obstante, parece que no es solo el estfmulo néutro el
que se asocia al reforzador primario, sino toda una se-
rie de claves de estfmulos distintivos que acompaiian a
la situacion de aprendizaje y que se dan inmediatamen-
‘te antes del reforzador primario, quedando asociados a
é| y adquiriendo asf el valor de reforzadores.

2.1.—Variables que controlan el aprendizaje del re-
fuerzo condicionado.—Dado que la instauracién de un
refuerzo secundario es consecuencia de un proceso de
aprendizaje por condicionamiento clésico, la adquisi-
cion de su valor reforzante dependerd de las variables
que modulan éste tipo de aprendizaje:

2.1.1. Namero de conexiones estimulo néutro/refor-
zador primario: El namero de veces que se ha llevado a
cabo ésta conexién (siendo siempre anterior el estimu-
lo néutro), es responsable de la magnitud del refuerzo
secundario, guardando una relacion directa, en funcién
negativamente acelerada, entre la magnitud y el nime-
ro de conexiones, (Bersch, 1951; Hall, 1951; Miles,
1956).

La extincién del valor reforzante de un reforzador
condicionado estard en funcion tanto del nUmero de
conexiones con el reforzador primario, como del nime-
ro de veces que se ha presentado sin ir seguido por él.

Para comprender éstos efectos habrd que tener en
cuenta el programa de refuerzo segln el cual se efec-
tuaron las conexiones en el perfodo de adquisicion. En
general, los programas intermitentes instalan reforzado-
res mds resistentes a la extincion, si bien su valor refor-
zante serd de menor magnitud.

2.1.2. Intervalo entre estfmulo néutro y reforzador
primario.—Cuanto mayor sea el intervalo entre el est(-
mulo néutro vy el reforzador primario, mas diffcil serd
que aquel adquiera valor reforzante. Aan cuando el in-
tervalo optimo sea muy semejante en éste caso y en el
condicionamiento clasico, debe hacerse notar que se
han conseguido establecer reforzamientos condiciona-
dos con intervalos que serfan demasiado largos para el
establecimiento de un condicionamiento cldsico. Bersch
(1951), obtuvo resultados relevantes incluso con inter-
valos de 10 segundos entre el estimulo néutro y el re-
forzador primario. Con todo, la magnitud del reforza-
dor secundario va decreciendo gradualmente en funcion
del aumento de tiempo de éste intervalo, a partir del
tiempo optimo de 0,5 segs.

2.1.3. Magnitud del reforzador primario a que se
asocia.—La relacién entre la magnitud del reforzador
primario y el valor reforzante del estimulo néutro aso-
ciado es directa, en funcion negativamente acelerada,
(D'Amato 1955a, Butter y Thomas 1958).

"2.1.4. La motivacion.—Aunque no estd muy claro el
efecto de motivacion sobre el valor de los reforzadores
condicionados (V. Kimble 1961), parece que es necesa-
ria para que el estimulo néutro se establezca como tal
reforzador. Sin embargo, una vez que sé ha logrado és-
to, el valor reforzante del estfmulo inicialmente néutro
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puede conservarse durante un tiempo bastante prolon-

gado, aun habiendo desaparecido dicha motivacidn.

2.2.—Propiedades de los reforzadores condicionados

2.2.1. Incremento de la frecuencia de las conductas
a las que siguen contingentemente.—En ésta propiedad
se diferencia poco del refuerzo primario, v si bien su
efectividad es algo menor, tiene la ventaja de ser mas
facil de aplicar de manera inmediata a la respuesta que
se desea reforzar,

Es interesante hacer notar el efecto, muchas veces
olvidado, de éstos reforzadores condicionados en el
aprendizaje realizado con programas intermitentes y re-
forzadores primarios, ya que los estfmulos néutros que
anteceden al reforzador primario se convierten facil-
mente en reforzadores secundarios, reforzando asf las
ejecuciones a las que no sigue el reforzador primario.
Asl puede explicarse la poca diferencia que se ha en-
contrado en cuanto a magnitud y tasa de respuestas,
entre programas de refuerzo contfnuos o intermitentes,
cuando el estfimulo reforzante es un reforzader prima-
rio.

2.2.2. Mantenimiento del nivel de ejecucién.—Este
efecto se presenta alin en los casos en que también se
presenta el reforzador primario, aumentando la eficacia
del reforzamiento, al disminuir asf el intervalo entre la
respuesta y el refuerzo que la mantiene (Saltzman
1949). Incluso el valor del reforzador condicionado
puede ser mayor que el del reforzador primario.

El principal problema de los reforzadores secunda-
rios, su posible extincién como reforzadores, puede evi-
tarse si se les hace seguir alguna vez del reforzador pri-
mario. Para ello es conveniente utilizar programas de
asociacion del estfmulo néutro y el reforzador primario
con un fndice alto de intermitencia.

2.2.3. Eficacia en la instalacion de nuevas conduc-
tas.—Si hubiese que utilizar siempre reforzadores prima-
rios, se presentarfa pronto el problema de la saciedad,
con fo cual habrfa que espaciar el proceso de aprendi-
zaje, esperando a que volviesen a aparecer las condicio-
nes de privaciéon en que fuera eficaz el reforzador pri-
mario, alargando excesivamente el proceso.

2.2.4.-Valor de puente temporal entre la respuesta
y el reforzador primario.—Como ya se ha dicho, un re-
forzador primario aumenta la probabilidad de ocurren-
cia de la respuesta a la que sigue; pero en la mayorfa
de los casos no es posible hacer seguir a cada respuesta
del reforzador primario deseado. Sélo serd posible re-
forzar éstas respuestas confiriendo al estfmulo néutro

que las sigue normalmente un valor reforzante, es de-
cir, convirtiéndole en reforzador condicionado. De ésta
forma se pueden cubrir los intervalos temporales entre
la respuesta y el reforzador primario, pudiendo lograr
el aprendizaje de forma mds rapida y duradera. Asf se
hace posible el condicionamiento de demora, que es el
mds frecuente en el medio humano.

2.2.5.—Posibilidad de generalizacion.—Es ficil trans-
ferir el valor reforzante de un estimulo a otro, por un
proceso de generalizacion, de manera que también éste
nuevo estimulo actiie como reforzador condicionado.
Estes (1949) demostrd, no obstante, que la transferen-
cia del valor reforzante de un estimulo a otro ocasiona
una pérdida de alrededor del 25 por ciento de ese va-
lor.

2.2.6.—Posibilidad de independencia respecto al re-
forzador primario.—Aunque tedricamente no existe nin-
guna posibilidad de establecer ésta independencia, ya
que al romper la relacion entre ambos tipos de reforza-
dores el reforzador secundario acabarfa perdiendo su
valor, en la practica parece que puede conseguirse en
algunas ocasiones, escapando asl a la extincién. Para
determinar el tiempo que tardard el reforzador secun-
dario en perder su valor habrd que tener en cuenta co-
mo han actuado en cada caso las variables responsables
del aprendizaje, sobre todo los programas de refuerzo.

3. EL REFUERZO GENERALIZADO

3.1.—Nocién de reforzador generalizado.—Un refor-
zador generalizado es un estimulo que ha antecedido a
mds de un reforzador primario, recibiendo de éstos sus
cualidades reforzantes. El proceso de adquisicion es el
mismo que en el caso de los reforzadores secundarios, va-
riando sélo en cuanto al numero de reforzadores pri-
marios a que se asocia el estimulo inicialmente néutro.
La formacion de éstos reforzadores sera similar, pues, a
la de varios estimulos condicionados.

3.2.—Caracterfsticas de los reforzadores generaliza-
dos.

3.2.1.—La principal caracteristica de éste tipo de
refrozadores consiste en la posibilidad de mantener su
valor reforzante en cualquier momento, independiente-
mente del tiempo y lugar en que se presenten, ya que
al estar asociados a varios reforzadores primarios, cada
uno de los cuales satisface una serie de necesidades bio-
I6gicas distintas, resulta casi imposible que en un mo-
mento dado se hallen todas saciadas. Por ello, el refor-
zador generalizado puede mantener su efectividad en
todo momento.




3.2.3.—Pueden desempefiar el papel de estmulos
discriminativos. Por ejemplo, la atencion de otras per-
sonas es por una parte un reforzador generalizado, ya
qgue se asocia con toda una serie de reforzamientos en
los que fue necesaria la actuacion de otras personas, Y
ademds funciona como estimulo discriminativo para
efectuar determinadas conductas que pretendemos que
nos refuercen esas personas, (si no se nos presta aten-
cién, probablemente no nos reforzardn). A diferencia
del reforzador secundario, que sélo servia de estimulo
discriminativo para una conducta determinada, el refor-
zador generalizado sirve de estimulo discriminativo pa-
ra conductas muy diversas; por ejemplo, el dinero sirve
de estfmulo discriminativo de una amplia variedad de
conductas, como ir al cine, comer en un buen restau-
rante, hacer un crucero, etc., conductas que no podr(a-
mos llevar a cabo sin él, al menos de forma totalmente
reforzante.

+3.2.4.—Es el tipo de reforzador mds presente en la
vida normal, y forma parte de cualquier interaccién hu-
mana. Reforzadores como la atencién, la aprobacion
social, la sonrisa, etc., estan presentes en toda conducta
social, tanto bajo el aspecto de reforzador como en
forma de estfmulo discriminativo.

3.2.6.—E! valor de éstos reforzadores en el control
de la conducta humana es tan importante que a veces
su efecto llega a sobreponerse al de los mismos reforza-
dores primarios, que en definitiva fueron los que en
principio les confirieron su valor como tales refuerzos. Es-
le vleclu se ve Claramente, por ejemplo, en las conduc-
tas tipicas de los ““héroes” o de los “‘martires’’, tan
controlados por la atencion y la aprobacion de su gru-
po social que por alcanzar éstos refuerzos llegan a su-
cumbir como individualidades biologicas, mueren. De
¢sta forma, la atencion, la aprobacién social, y otros

...Y ahora equipos de

reforzadores generalizados, se convierten en fines en si
mismos, en vez de ser considerados como pasos inter-
medios en una cadena de ejecuciones que finalmente
conducirfan a los refuerzos primarios que se obtienen
de la interaccidon con otras personas. De ésta forma, los
reforzadores generalizados se independizan de los refor-
zadores primarios.

3.3.—Proceso de formacion de reforzadores generali-
zados.—La forma en que se establece el valor de refor-
zadores generalizados para determinados est/mulos an-
teriormente neutros es igual a la que explica el estable-
cimiento de los reforzadores condicionados, es decir, su
asociacién o contigiidad con los diferentes reforzado-
res primarios, segin los paradigmas del condicionamien-
to cldsico.

El namero de asociaciones necesario entre el estimu-
lo néutro y los diversos reforzadores primarios depen-
den de una serie de factores entre los que tienen espe-
cial relevancia el nivel de privacion del organismo, la
fuerza y el namero de reforzadores primarios a que se
asocie, etc. Segn Skinner, en condiciones de privacion
adecuadas, puede establecerse un refuerzo condiciona-
do con una s6la asociacion. Como para establecer el va-
lor de refuerzo generalizado es necesario unir el esti-
mulo néutro a mas de un reforzador primario, en el su-
puesto de poder lograr un condicionamiento con la pri-
mera asociacién, serfan necesarias tantas asociaciones
cuantos reforzadores primarios se quieran asociar al es-
timulo néutro.

E| papel que tenfa en el refuerzo secundario el nu-
mero de asociaciones del estimulo néutro con el refor-
zador primario, se presenta aquf notablemente influfdo
por el namero de reforzadores primarios a los que se
une el estfmulo néutro. De ésta forma, parece que es
més importante el namero de reforzadores primarios a
que se asocie el estimulo néutro que el namero de aso-
ciaciones con cada reforzador primario, e incluso que
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la magnitud de éstos. El reforzador generalizado sers
mds efectivo cuantos mds sean los reforzadores prima-
rios con los que se ha asociado.

Los indices de asociacion del reforzador generaliza-
do con el reforzador primario siguen, en lineas genera-
les, los mismo pasos que en el caso del refuerzo condi-
cionado si bien, al asociarse con un nimero muy alto
de reforzadores primarios se hace casi imposible la ex-
tincioén, por lo que no es tan necesario cuidar el paso
gradual a programas de reforzamiento intermitente.

3.4.—Namero y tipos mas eficaces de reforzadores
generalizados.—Parece que cuanto mayor sea el namero
de reforzadores generalizados, la conducta de un indivf-
duo estard controlada por un nimero mayor de estf-
mulos discriminativos, lo que aumentars la posibilidad
de que cada respuesta se emita en el momento apropia-
do. A la vez, un namero elevado de reforzadores gene-
ralizados hace més difficil la saciacion. También hay
que tener en cuenta que, como se ha demostrado mu-
chas veces, el mero hecho de un cambio en la situacion
estimular, subsiguiente a una determinada conducta,
funciona como reforzador, ain cuando esa nueva situa-
cion ‘sea neutra. De ahf que, al variar las contingencias
de una conducta, pasando de un reforzador generaliza-
do a otro, el valor de éste nuevo reforzador tiene que
ser multiplicado por el valor que tiene el cambio por sf
mismo. Cuando existe un gran nimero de reforzadores
generalizados puede presentarse el problema de que sus
efectos se interfieran para una conducta determinada.
Por ejemplo, el dinero puede reforzar positivamente la
conducta de robar, mientras que la aprobacion social
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{no-aprobacién, en éste caso), la reforzara negativamen-
te. En éste caso, la conducta que finalmente se lleve a
cabo dependerd de la fuerza respectiva de los reforza-
dores y de cual sea el que predomine. Sélo tendra va-
lor el reforzador mds potente, quedando los demds
practicamente ignorados, por lo que es conveniente
programar las situaciones reforzantes de forma escalo-
nada, de manera que no se pierda el efecto de cada si-
tuacion. Por @ltimo, hay que tener en cuenta que aun-
que las conductas se establecen de forma mds segura
mediante un ndmero elevado de reforzadores generali-
zados, su control es mds facil cuando se las hace de-
pender de un solo tipo de éstos, (un ejemplo de ésto es
la terapia de Economfa de Fichas).

En cuanto al tipo de reforzadores generalizados mds
eficaces, parece que son aquellos que tienen una reali-
dad fisica con la que el individuo pueda entrar en con-
tacto durante todo el tiempo que actGan como tales;
un ejemplo de ello es el dinero, que permite al indivi-
duo estar en contacto con él y manipulario, hasta el
momento en que lo cambie por otro tipo de reforza-
dor. Los reforzadores generalizados que no tienen 'una
dimensién material manipulable reducen su valor refor-
zante a un muy corto espacio de tiempo (la sonrisa,
por ejemplo). Sin embargo, al provenir todos los re-
fuerzos generalizados del medio social en que se desen-
vuelve el individuo, hay una mitua interaccién entre
ellos, de forma que se complementan.

3.5.—Ventajas de los reforzadores generalizados.

—Controlan gran nGmero de conductas debido a las
diferentes privaciones en las que se apoyan, con la ven-
taja de la casi imposible pérdida de su valor reforzante.

—Como estimulos discriminativos, sefialan la ocasién
en que puede llevarse a cabo la conducta, y estimulan
una gran cantidad de conductas, que serdn reforzadas
en esas condiciones.

—Se convierten en reforzadores independientes, fun-
cionando autébnomamente y sin depender de los refor-
zadores primarios que en un principio les confirieron
su valor reforzante. Incluso cuando posteriormente el
reforzador generalizado y el primario refuerzan conduc-
tas contrapuestas, no es raro que el reforzador generali-
zado se revele como mas efectivo, como en el caso ya
aludido del “‘héroe’’ o del avaro.

—Posibilidad de intercambio por cualquier tipo de
reforzador primario, pudiendo aplicar el reforzador ge-
neralizado en cualquier conducta sin necesidad de in-
terrumpir la secuencia normal de la cadena de respues-
tas, pudiendo asl hacer continua la secuencia de apren-
dizaje.

—Posibilidad de un control mis eficaz de la conduc-
ta, al poderse cuantificar los reforzadores generalizados
de acuerdo con la calidad y cantidad de las conductas
requeridas, especialmente si se da un (nico tipo de re-
forzador. Hay que sefalar por otra parte que, como es
dificil que se presente el efecto de saciacion, no existe
tope  en cuanto a la cantidad de reforzamiento generali-
zado que se puede entregar.

—Posibilita la demora .del reforzamiento, tanto en
los programas de entrega del reforzador generalizado,
como en su cambio por los reforzadores naturales. Por
ejemplo, en el reforzamiento de la conducta de trabajo
mediante dinero, las demoras pueden ser tan grandes
como en el caso del sujeto que se pasa la vida ahorran-
do para poder comprarse una finca en que descansar.
Las conductas de trabajo son reforzadas por el dinero

seglin un programa de intervalo fijo (cada mes, normal- 11
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mente...), pero éste dinero no posibilita la consecuci6n
del reforzador Gitimo deseado (la finca, en nuestro
ejemplo), hasta un namero de afios después. N

—En cierta forma, el reforzamiento generalizado ha-
ce independiente la conducta del indivfduo respecto de
los reforzadores primarios, ya que debido a su valor ge-
neralizado evita que el sujeto esté en completa depen-
dencia de las fluctuaciones de la situacion estimular
que influye sobre su nivel de privaciones de forma di-
recta y determinante. Por ejemplo, el valor reforzante
del agua, que es un reforzador primario, depende en
gran parte de la temperatura exterior, de la actividad
que lleve a' cabo el individuo, etc. En cambio, el dine-
ro, como reforzador generalizado es independiente de
la mayor parte de cambios estimulares, y mantendra su
valor constante independientemente de las variaciones
del medio, (salvo en casos excepcionales, como el de
un individuo perdido en el desierto).

3.6.—Eficacia de los reforzadores generalizados.—La
conducta humana normalmente estd controlada por re-
forzadores generalizados. Como ya se ha dicho, incluso
gran parte de los reforzadores primarios act@lan modu-
lados por éstos, cuando no son sustitufdos por ellos.
Un ejemplo claro son las conductas de “cortejo”. Aun-
que el contacto sexual es por s mismo un reforzador
primario, las conductas que se llevan a cabo en la so-
ciedad vienen moduladas por las formas culturales, en-
tre las que tienen importancia excepcional reforzadores
generalizados como la atencibn, sonrisa, lenguaje, acep-
tacion social, etc., pudiendo superponerse éstos reforza-
dores incluso a las mismas conductas sexuales y anular-
las. Es mas, éstos reforzadores pueden independizarse
de las conductas sexuales, que serfan el verdadero re-
forzador primario, y funcionar de modo auténomo. Es-
te efecto puede observarse en el repertorio: conductual
entre jovenes de nuestra sociedad: es facil que en éstos
repertorios de interaccion entre jovenes de distinto se-
xo no aparezcan conductas estrictamente sexuales, sino
que la interaccién quede reducida al intercambio de re-
forzadores generalizados como los ya vistos, sonrisa,
lenguaje... que a pesar de que sistemdticamente no se
unen al reforzador primario no pierden en absoluto su
valor. Incluso se llega a negar en &stas interacciones el
mismo refuerzo primario y se busca Gnicamente, al me-
nos en un principio, el conseguir este tipo de reforza-
dores generalizados, una sonrisa, pasear juntos, inter-
cambio de frases como '‘te quiero”... rechazando de
plano los reforzadores primarios. ’

En éste mismo sentido puede decirse que en nuestra
cultura uno de los fndices de socializacion individual,
que a la vez se correlaciona con un progreso en el de-
sarrollo social general, es la pérdida progresiva de la efi-
cacia de los reforzadores primarios sobre el.control de
la conducta, transfiriéndose el control a los refuerzos
generalizados. Por ejemplo, la persona no depende ya
tanto de la comida cuanto de la aceptacién social, el
dinero... etc., con lo que se consigue que la persona de-

penda menos de las condiciones ffsicas del medio y
quede més bien bajo el control de las condiciones del
grupo social, de los otros individuos, logrdndose asf
una mayor cohesién social.

Si se compara la efectividad del reforzador generali-
zado no con la del primario, sino con la del reforzador
secundario, la diferencia es atn mayor. El refuerzo ge-
neralizado goza de todas las ventajas del secundario y
adem4s actGa en muchas més ocasiones. Su efectividad
le viene dada por una mayor cantidad de reforzadores

primarios a los que se ha asociado, v al poder satisfacer
muchas més privaciones podré aplicarse en muchas mas
situaciones.

Para ilustrar un poco éste aspecto expondremos un
ejemplo de Kanfer y Mattarazzo (1969). Kanfer y Ma-
tarazzo hallaron una serie de diferencias en el uso de
los diversos reforzadores en un experimento, usando
enfermeras como sujetos. El experimento consist(a
en aprender de memoria parejas de sflabas sin significa-
do, por lo que se entregaba al grupo experimental unas
recompensas consistetes en ‘‘fichas” que se podfan
cambiar al final del experimento por bombones, ciga-
rrillos, colonia..., mientras que a los sujetos del grupo
de control, por la misma tarea, se les recompensaba di-
rectamente con esos mismos objetos (reforzamiento
primario). Se comprobd que en este proceso de apren-
dizaje no se presentaron diferencias significativas entre
los dos grupos. Posteriormente a fos sujetos del grupo
experimental se los dividié en dos grupos. Al primer
grupo se les cambiaban las fichas por un objeto cons-
tante, bien un bombén, o un cigarro..., pero siempre
por el mismo objeto. A los del segundo grupo se les
cambiaba las fichas por esos mismos objetos pero segiin
la eleccion del sujeto (si bien de acuerdo con una tabla
de correspondencia de valores anteriormente elabora-
da). En el primer caso nos hallamos ante un reforzador
secundario, en el segundo ante uno generalizado. Los
resultados obtenidos al repetir un experimento de
aprendizaje similar al anterior (aprender sflabas sin sen-
tido), mostraron un aprendizaje mas répido en los suje-
tos del segundo grupo (refuerzo generalizado).

Parece pues que el reforzador generalizado no solo
es mas facil de aplicar sino que también es més efecti-
vo para controlar conductas.

La mayor dificultad en el mantenimiento de con-
ductas bajo un reforzador generalizado es que este se
reduce al medio social que le ha conferido su valor,
por ejemplo, las fichas solo serdn vélidas en el ambien-
te en que los sujetos puedan cambiarlas por otros re-
forzadores, o el dinero (por ejemplo: pesetas) solo serd
efectivo en un determinado ambiente, (Espafia), y al
salirse de ese ambiente no valdrd ya para controlar las
conductas, a menos que pueda cambiarse por otros re-
fuerzos.

4. EL REFORZAMIENTO SOCIAL

4.1.—Nocién y caracter(sticas del reforzamiento so-
cial.—En términos generales se ha supuesto, aunque la
base cientffica que lo apoya no es muy clara, que las
propiedades del refuerzo en el condicionamiento ope-
rante actan de la misma forma en los ambientes socia-
les complejos y rigen la conducta de los individuos en
la sociedad del mismo modo que los estmulos del me-
dio ffsico controlan las respuestas de los sujetos en el
laboratorio. Intentaremos hacer algunas precisiones al
respecto. )

Los seres humanos vivimos dentro de un determina-
do grupo que funciona como comunidad debido a las
interacciones de los individuos que lo componen, Esta
comunidad tiene ®ntre otras atribuciones, la de estable-
cer sus propios programas de reforzamiento, especifi-
cando qué conductas se deben reforzar y cuéles no. Es-
tas teglas establecidas en cada grupo social serdn teni-
das en cuenta por los individuos que quieran vivir den-
tro de esa comunidad de una forma adaptativa. La
adaptacion al grupo social se consigue a través del largo
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entrenamiento a que es sometido cada uno de los
miembros de dicha comunidad mediante los procesos
de educacion.

Las conductas de cada sujeto afectardn o incidiran
sobre otros individuos de su grupo social, y en definiti-
va, el que éstas conductas sean o no reforzadas depen-
derd del efecto que tengan sobre aquellos individuos en
los que inciden. Es decir, que los individuos pertene-
cientes a cada grupo social son los encargados de apli-
car los reforzadores sociales a las conductas emitidas en
€se grupo.

La mayoria de los reforzadores sociales son refuer-
zos generalizados, de ahi que la singularidad de la si-
tuacién social no se deba tanto a los procesos de refor-
zamiento en sf, sino a los agentes que proporcionan los
reforzamientos, pudiendo ser otros individuos o incluso
grupos enteros (en general, y estando igualadas las de-
maés variables, tienen mayor eficacia sobre 1a conducta
de los sujetos los refuerzos otorgados por los grupos
que los otorgados por individuos aislados).

Teniendo en cuenta lo anterior, entenderemos por
reforzador social todo estimulo reforzante que reciba
un sujeto como consecuencia de la mediacién de otro
miembro del grupo social, de acuerdo con las conven-
ciones que dicho grupo establece para esa conducta en
particular. Debe aclararse que no entendemos por gru-
po social el estructurado oficialmente o institucionali-
zado, sino el que de hecho funciona como tal grupo.

Partimos del hecho de que la conducta social se
mantiene en situaciones normales por éste tipo de re-
forzadores, entre los que destacan la atencién, la imita-
cion, la aprobacion social, la admiracién... El que los
agentes emisores de éstos reforzadores sean sujetos hu-
manos implica principalmente que no actlan de forma
mecénica, como los procedentes del medio ffsico. Es
decir, que el que un sujeto sea reforzado depende tan-
to de las caracteristicas del agente reforzante como de
las conductas que emita ese sujeto, mientras que en el
medio fisico el refuerzo dependfa (nica y exclusiva-
mente de las conductas que emitiera el sujeto que iba a
ser reforzado. No es dificil comprender a partir de éste
punto que los reforzadores sociales se presentaran de
forma intermitente, dependiendo de programas muy
complejos.

La conducta se clasificard como buena (o digna de
ser reforzada), si ella misma refuerza a los otros miem-
bros del grupo, y mala o equivocada si resulta aversiva
para el grupo. Segun ésto, parece ser que todos los cri-
terios filosoficos de acuerdo con los cuales se buscaba
0 se establecfa la “verdad (nica’’, preocupacién cons-
tante de toda la historia del pensamiento, carecen de
sentido si se consideran desde un punto de vista trans-
cultural, ya que en cada grupo social se establecerdn di-
ferentes criterios de valor.

El alto grado de control y cohesién social que se
consigue por medio de éstos reforzadores sociales se
debe, por una parte, a que la mayorfa de ells solo es
posible conseguirlos si se lleva a cabo una conducta en
la que se implica a toda una serié de organismos en-
cargados de reforzarla o no; el ‘‘as’’ del f(tbol sélo sers
reforzado (con admiracién, aceptacién, dinero...), cuan-
do lleva a cabo sus conductas tipicas de “as” delante
de los espectadores, en un estadio o en la television...
Por otra parte, también se debe al hecho de que en ca-
da caso la conducta puede ser reforzada por diferentes
individuos; incluso una misma conducta serd reforzada

‘con distintos reforzadores en la misma ocasién. Es de-

cir, que una sola conducta puede lograr una gran varie-
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dad de refuerzos, aplicados por una gran variedad de
agentes reforzantes, si bien las directrices generales vie-
nen marcadas por el grupo social como tal. Asf, los
conjuntos de péautas culturales tienen un control muy
fuerte sobre los individuos debido al gran namero de
agentes reforzadores encargados de mantener dichas
piutas, y puede decirse que todos los miembros del
grupo controlan y son controlados.

El control ejercido por el grupo funcionard en pro-
vecho del grupo como conjunto, muchas veces incluso
oponiéndose a los individuos particulares. Se enfrenta-
rén, pues, en cada individuo, conductas reforzadas pri-
mariamente con las que son reforzadas por el grupo,
(el grupo puede reforzar ser héroe, mientras que biol6-
gicamente es mds reforzante seguir viviendo que morir).
En una situacién ideal, el individuo en (ltima instancia
e beneficiarfa de éstas normas, ya que forma parte del
grupo que también exige las conductas altrufstas de los
demas miembros. Un sistema asf podrfa conducir a un
sistema estable en el que ventajas y desventajas se com-
pensen, aunque en la vida real no puede hablarse de
ninguna sociedad que funcione de ésta manera. De he-
cho, las conductas dentro de los amplios grupos socia-
les suelen estar controladas por grupos mads pequerios,
y por supuesto, el control ejercido ird en provecho de
esos grupos minoritarios y dominantes. Como grupos
minoritarios de control podemos identificar en la gran
mayorfa de las sociedades el gobierno, los grupos que
detentan el poder econémico, la organizacion religiosa,
la organizaci6n psicoteréapica, la educacién instituciona-
lizada...

Otro aspecto a tener en cuenta es el valor de los re-
forzadores generalizados como estfmulos discriminati-
vos. En éste sentido cobra especial importancia el feno-
meno de la imitacién. La conducta imitativa se presen-
ta como eficaz estfmulo discriminativo en cualquier
grupo_humano:independientememe de qué sea lo que
haya que imitar, el hecho de imitar suele ser de por sf re-
forzante. Las consecuencias finales de la conductaimita-
tiva pueden ser peculiares de cada grupo, pero la corres-
pondencia entre los efectos que logra la conducta del mo-
delo imitado y del sujeto imitador son précticamente i-
guales en todas las sociedades. Si el modelo realiza una
conducta por la que se le recompensa, es f4cil suponer
que a los que imiten esa conducta se les reforzard de ma-
nera semejante.

Hay que advertir que la conducta imitativa estd ins-
taurada en cada individuo por una importante historia
de refuerzo desde su nacimiento. Al nifio se le reforza-
r4 cuando imite el habla de los que estdn a su alrede-
dor, o sus gestos. Incluso en algunos aspectos se insti-
tucionalizara esta imitacion, indicando qué es lo que se
debe imitar y como se debe imitar, (un ejemplo de ello
lo tenemos en las “‘normas de urbanidad”) La educa-
ci6n puede considerarse como un proceso de aprendiza-
je en gran parte basado en conductas de imitacion,
aunque hoy algunas tendencias pedag6gicas intenten ig-
norar éste aspecto.Debido a éste valor de la imitacion
haremos especial hincapié en ella.

4.2.—E! Refuerzo Vicario.—En el condicionamiento
operante se partfa de la idea de que en el estableci-
miento de las conductas y en su posterir mantenimien-
to, el refuerzo ejercfa un papel irremplazable, ya fuese
de uno u otro tipo. Bandura (1962a) habla de la posi-

(1) v. el trabajador de E. Huertss, M. Rosy 4 Campos en “Cua
dernos de Psicologia 3" nimero 2

bilidad de conseguir el aprendizaje de una conducta
por observacién de un modelo, aunque esa conducta
no sea emitida por el observador, con lo cual serfa im-
posible aplicarie un refuerzo, dado que la conducta no
aparece (1).

La explicacién de éste fenémeno, sOlo en apariencia
contradictorio, viene de la mano del reforzamiento vi-
cario, en el que el refuerzo que recibe el modelo por
su conducta y que se lleva a cabo en presencia del ob-
servador, sirve para reforzar ésta conducta no sélo en
el modelo, sino también en el observador. A ésto hay
que afiadir el efecto de la imitacién como estimulo dis-
criminativo y como reforzador social. La imitacién va a
facilitar el aprendizaje de nuevas conductas sirviendo
como estfmulo discriminativo para su emision, infor-
mando de cémo se deben llevar a cabo dichas conduc-
tas y reforzéndolas segn se adecuen 0 no al modelo.

En los grupos sociales, las personalidades que se ex-
ponen como modelos ejemplares para que los observa-
dores (todos los individuos del grupo, en teorfa) les
imiten, muestran en qué momento debe emitirse la
conducta y los diversos grados en que ésta debe presen-
tarse en cada situacion para que sea reforzada. No im-
porta que los modelos propuestos sean reales o simboli-
cos, sino que lleven a cabo ésta labor informativa y de
estimulo discriminativo.

Segiin la exposicion de Mowrer (1960b), el reforza-
miento vicario puede actuar de dos maneras, bien re-
forzando al observador cuando el modelo al que presta
atencion lleva a cabo la conducta a aprender, bien re-
forzando al modelo cuando realiza dicha conducta ante
la mirada del observador. Es decir, que el modelo emi-
te una conducta y se puede gratificar contingentemente
con ella bien al observador, bien al mismo modelo o a
ambos a la vez, para conseguir que el observador la
aprenda. Supone que los estf mulos relacionados o con-
tingentes con la conducta del modelo pueden causar en
el observador la expectativa de que también recibira la
recompensa que ha recibido el modelo si emite la mis-
ma conducta. Serfa, pues, un valor reforzante de carac-
ter eminentemente informativo.

Es ésta la maneramas facil y préctica con que el gru-
po social se vale para hacer adquirir a sus miembros las
conductas que van a ser reforzadas posteriormente. La
instalacion de conductas por aproximaciones sucesivas
y por reforzamiento diferencial es mucho més lenta, si
bien a veces se utiliza conjuntamente con la imitacion.

El aprendizaje de conductas sociales suele ir reforza-
do segiin programas intermitentes combinados, ya que
se permite que varfe tanto el nimero de conductas a
las que no sigue el reforzador como el intervalo de
tiempo entre la presentacion de cada reforzador, debi-
do a la complejidad de la vida social.

4.3.~Influencia de las caracteristicas del sujeto en el
reforzamiento social.—La historia de reforzamiento so-
cial de un sujeto modificara la influencia de los refuer-
zos sociales subsiguientes en los procesos de aprendiza-
je de conductas. Los nifios que han desarrollado fuertes
hébitos de dependencia son més influenciables por los
reforzadores sociales que aquellos en los que las res-
puestas de dependencia se han establecido debilmente a
lo largo de su historia de reforzamiento, (Baer 1962,
Cairns y Lewis 1962), y la conducta de imitacién se
provoca mas facilmente en los nifios muy dependientes
gue en los independientes.
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Los sujetos que no han tenido una historia de refor-
zamiento adecuada en lo que se refiere a las conductas
independientes, es decir, que no han sido reforzados
por las conductas creativas o innovadoras, son mas pro-
pensos a imitar la conducta de los demas y a sufrir las
inftuencias de los reforzadores sociales (Gelfand 1962).
Las experiencias de institucionalizacién también pare-
cen incrementar la frecuencia de las conductas de los
nifios cuando se les somete al control de refuerzos so-
ciales {Stevenson y Cruse 1961). De todas formas, atin
resulta dificil predecir el efecto de los reforzadores so-
ciales en cada persona de acuerdo con sus caracteristi-
cas individuales. Los datos derivados de los estudios de
escuelas de personalidad como las de lowa o el grupo
de Eysenck son relevantes en éste sentido. Algo més fa-
cil resulta predecir cuales serd los refuerzos probable-
mente efectivos para la mayorfa de los miembros de un
grupo social, ya que los sujetos pertenecientes a ese
grupo comparten una serie de experiencias y situacio-
nes comunes.

También el grado de activacién (“arousal’’) de los
observadores influye en los procesos de imitacién. La
influencia de los reforzadores sociales es mayor si los
sujetos estdn emocionalmente activados (Walters 1962),
quiza porque un grado moderado de activacidon tiene
como resultado el aumento de la atencién que dispensa
a los estfmulos procedentes del medio. Sin embargo,
puede sospecharse que un grado extremo de activacion
pueda hacer que el sujeto atienda a demasiadas sefiales
irrelevantes, con lo que éstas pueden interferir en el
proceso de aprendizaje. Unicamente en un medio com-
puesto por una situacién estimular muy homogénea,
como es el caso de las situaciones en que los individuos
estdn constituidos en masa, puede ser vdlida la excita-
cidn en alto grado, debido a que por la misma homoge-
neidad de la situaciéon habrd pocas sefiales en conflicto
con las que debe aprender el observador. Asr pues, para
que el observador aprenda mds répidamente en un pro-
ceso de imitacion serd util activarlo antes emocionalmen-
te, de manera que los estfmulos procedentes de la con-
ducta del modelo sean més efectivos, resultando asi més
eficaces los reforzadores sociales.

4.4.—Importancia de los agentes reforzadores en la
sociedad.—Ya se ha sefalado que los reforzadores socia-
les son administrados por sujetos humanos. Entendere-
mos ésta capacidad de reforzar las conductas de otras
personas en términos de ‘‘poder social”. Aquel que
controla o puede reforzar (positiva o negativamente)
una mayor cantidad de conductas a un mayor nimero
de personas, serd el sujeto que posee mayor ‘‘poder so-
cial”. De acuerdo con French y Raven (1958), distin-

guiremos cinco tipos de poder social caracter(sticos de
nuestro medio: el poder gratificante, el poder coerciti-
vo, el atractivo, la legitimidad y la destreza.

El poder gratificante se lleva a cabo a través de re-
compensas. Hace posible consiguir que, ademds de que |
se aumenten las respuestas reforzadas por éstos refuer- i
2os positivos, se fortalezcan las respuestas de aproxima-
cién al sujeto que detenta éste tipo de poder, y que
con ésto se extienda la eficacia de la influencia del su-
jeto controlador a una mas amplia gama de conductas
de los sujetos controlados que lo que de suyo le corres-
ponderfa. Un ejemplo claro, en el campo de la publici-
dad, es la figura deportiva que nos aconseja y nos pro-
mete una serie de refuerzos posteriores por el uso de
unos productos en un campo que nada tiene que ver
con el érea de su competencia, como puede ser un bo-
te de pintura. La influencia del agente reforzador ha
llegado a un campo en el que no debfa tener ninguna
relevancia su prestigio. Ademds, la exposicién a un mo-
delo que posee cualidades gratificantes no s6lo facilita
una imitacién precisa del modelo, sino que incluso in-
crementa la aparicion de respuestas de la misma clase
que las dadas por el modelo, pero que éste de hecho
no emitié. La conducta imitativa es en sf misma re-
compensante, siempre que el modelo exhiba una con-
ducta socialmente efectiva (es decir, que procure re-
compensa). Este éxjto de la conducta del modelo influ-
ye directamente para que el sujeto la ponga en practi-
ca.
El poder coercitivo se_ lleva a cabo mediante la apli-
cacion de castigos. El efecto del castigo como supresor
de la conducta es ain muy discutido, aunque parece
que bajo condiciones muy especfficas (intensidad muy
elevada, presentacion inmediata y subita, etc.), logra
ser efectivo. Por otra parte, generalmente fortalece las
respuestas en 6rden a separarse del controlador, con lo
que se impide toda posible influencia de éste controla-
dor en algin campo diferente, contrariamente a lo que
sucedfa con el tipo de poder gratificante, (Franch,
Morrison y Levinger 1960, Zipf 1960). Adem4s, para
que el controlador coactivo ejerza su control sobre las
conductas es necesario que esté presente y con posibili-
dad de actuar inmediatamente, mientras que en el caso
del control gratificante no era necesaria esa condicion,
ya que muchas veces el sujeto asimilaba y repetia sus
patrones tfpicos de comportamiento a(in en su ausen-
cia.

El sexo del agente controlador influird también en
los sujetos controlados. Generalmente cada sujeto se ve
mas influenciado por las conductas realizadas por un
modelo de su mismo sexo, aunque en general parece
que ésta variable es menos relevante en los sujetos fe-
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meninos. Comparadas con los nifios, las nifias muestran
una tendencia més alta a imitar las conductas realizadas
por los modelos del sexo opuesto. Hay que tener en
cuenta que las conductas propias de los modelos mas-
culinos son més recompensadas en nuestra sociedad
que las de los modelos femeninos y que, por otra par-
te, socialmente se toleran menos en los varones las con-
ductas que se han establecido como impropias de su se-
X0,

La legitimidad es un tipo de poder social en el que
se emiten tanto recompensas como castigos de una ma-
nera estandarizada a conductas definidas en términos
concretos por el grupo social. El sujeto sabe qué con-
ducta serd premiada y cudl _castigada. La parte de con-
trol aversivo que supone el mantenimiento de ésta legi-
timidad haré que el sujeto se aparte.de lo que pueda
suponerle un castigo, intentando recortar esa legitimi-
dad, mientras que intentara hacerla extensiva a otras si-
tuaciones cuando para é| resulte un control gratifican-
te.

La destreza supone el control a partir del éxito de
las conductas del modelo. Los modelos que triunfan en
la sociedad son los que mds refuerzos reciben del grupo
social, y serdn los que mejor provoguen y mantengan
mas conductas imitativas en los sujetos del grupo. Por
el contrario, los modelos que llevan a cabo conductas
desviadas tienden a provocar el rechazo de otros miem-
bros, y correspondientemente 3 producir en los demds
el abandono de éstos patrones de conducta. El modelo
funciona de éste modo como estimulo instigador y dis-
criminativo, a la vez que el reforzamiento vicario influi-
ré en la ejecucion de los sujetos. En éste caso es tam-
bién facil que se amplfe la influencia del modelo a

otras areas de conductas sociales, fuera del marco de su
competencia, tal como sucedfa con el agente del con-
trol gratificante.

45.—La dilacién del reforzamiento social.—La dila-
cién del reforzamiento social producird el fenébmeno
conocido como “frustracion”, en funcion de una serie
de manipulaciones ambientales o de limitaciones perso-
nales que impedirdn alcanzar ese refuerzo controlador
de la conducta del sujeto. Esta privacion o eliminacion
del refuerzo puede traer como consecuencia diversas
conductas, desde el cese de la conducta controlada has-
ta su intensificacion (especialmente en un primer mo-
mento), pasando por una conducta especial conocida
como ‘‘agresion’’. .

El conflicto que puede presentarse entre la expecta-
tiva del reforzamiento y el temor de su posible falita,
incrementa el nivel motivacional del organismo median-
te la adicién de un impulso irrelevante para la consecu-
cion del refuerzo, producido por la frustracion.

Como se ha dicho, la dilacion del refuerzo social es-
perado puede deberse a circunstancias y manipulacio-
nes ambientales, ya sean ffsicas o sociales (condiciones
atmosféricas, carestfa de vida, control social aversi-
vo...), como a limitaciones personales socialmente con-
sideradas (baja talla para jugar a baloncesto, no obte-
ner el C.l. requerido para ingresar en determinado cen-
tro de ensefianza...). La frustracion que pueden originar
éstos estimulos, actuando como estfmulos nocivos,
puede originar respuestas de alta intensidad del mismo
tipo que las que el sujeto esperaba que fuesen reforza-
das. Para ello, tales respuestas deberan haberse aprendi-
do antes de presentarse la situacién frustrante. Asi
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pues, ésta dilacion del refuerzo social puede, en un pri-
mer momento, conseguir elevar la tasa de respuestas
emitidas, aunque si la conducta sigue sin ser reforzada
no tardara en extinguirse.

Cuando se ponen trabas a los reforzamientos socia-
les y el individuo no ha reducido el impulso tras éstas
conductas que no fueron reforzadas, y/o sigue aspiran-
do a lograr ciertos objetivos {reforzadores), se dan dos
posibilidades; una, que el sujeto desvalorice éstos obje-
tivos o reforzadores, y otra que trate de salvar las ba-
rreras sociales que obstaculizan el alcanzarlos, a través
de conductas no aceptadas por el grupo (asociales o ile-
gales).

La primera reaccion, conocida como ‘‘autocontrol”’,
consiste en el aprendizaje de discriminacidon de conduc-
tas que s6lo deben ser emitidas en determinados mo-
mentos para ser reforzadas. En funcién del mayor nu-
mero de conductas para las que se aprenda a discrimi-
nar Ja ocasibn en que seran reforzadas, el ‘‘autocon-
trol” serd mas perfecto (el individuo sabe actuar en
mas diversos ambientes con conductas que le propor-
cionan refuerzos). Asf se posponen refuerzos inmedia-
tos, no permitidos por el grupo, por refuerzos a largo
plazo y en potencia mas recompensantes. La informa-
cién o el recuerdo pueden actuar como puente tempo-
ral entre la conducta y éstos reforzadores retardados
(también fichas, libretas de puntos...).

La segunda reaccion da lugar en un primer momen-
to a conductas no aceptadas por el grupo social, sobre-
poniéndose el valor del reforzador al del castigo social.
Estas conductas, generalmente etiquetadas como agresi-
vas, pueden ser el robo, el engafio, la agresion... o sim-
plemente la tergiversacion de leyes mas o menos justas.
Con ello el sujeto consigue evitar el intervalo que se le
exige para alcanzar el reforzador, haciendo que cese la
frustracién. Una vez que ésto se ha logrado es probable

que cese la conducta “‘agresiva’ que se establecié en el
repertorio del sujeto.

Hay que tener en cuenta que este segundo tipo de
reaccion se dirige a anular la frustracién, mientras que
el primer tipo se dirige més bien a anular la conducta
mds tipicamente resultante de ella, la ‘‘agresién’’. Pero
mientras que el primer tipo es aceptado sociaimente, el
segundo no lo es, de forma que el posible castigo resul-
tante puede sobreponer sus efectos a los del reforzador
conseguido. Por Gltimo hay que notar que el que un su-
jeto escoja una u otra opcion vendrd condicionado por
los modelos e historia de refuerzo que ha tenido. Los
padres tienen un valor extremadamente relevante en el
aprendizaje de éstas reacciones por los nifios, ya que
ellos funcionan a un tiempo como modelos y como
agentes reforzadores.

5. ALGUNOS EJEMPLOS DE REFORZADORES GE-
NERALIZADOS

En la vida ordinaria, la mayorl’a de los reforzadores
‘generalizados son reforzadores sociales. Su efecto sobre
la conducta suele deberse a que actlan como reforza-
dores al formar parte de una cadena de acontecimien-
tos que terminan por conducir la mayoria de las veces
a una consecuencia basica {reforzador) para aquella.
Comentaremos alguno de éstos reforzadores.

5.1.—Aprobacion social.—Es un reforzador generali-
zado “‘abstracto”’, ya que ordinariamente no tiene una
realidad fisica que subsista al momento de su presenta-
cion. Suele efectuarse a través de palabras o frases, co-
mo “muy bien”, “‘eres bueno”, “‘te felicito”... o bien a
través de expresiones corporales como la sonrisa, el
apreton de manos, el abrazo, el izar en hombros..., e
incluso a través de actos conmemorativos que a veces
dejan recuerdos fisicos posteriores al momento del re-
forzamiento (estituas, condecoraciones, calles dedica-
das...), aunque éste Gltimo tipo de reforzadores son in-
frecuentes y a su valor no es tanto de reforzamiento (a
veces para personas que no pueden emitir conductas:
estdn muertas), cuanto de creacion de - modelos de con-
ducta espec(ficos para que sean imitados por Ios demas
miembros del grupo.

Nos limitaremos al estudio de la aprobacion verbal,
que es la que suele presentarse con mayor frecuencia.
Una de sus ventajas es que proporciona el estimulo re-
forzante de forma inmediata, debido a su capacidad in-
formativa, discriminando de ésta forma la conducta o
segmento de ésta que se pretende reforzar. Por otra
parte, no obstaculiza la continuidad de la cadena de
respuestas. El valor informativo que acompafia a éste
tipo de refuerzos sirve para establecer un puente en el
intervalo de la conducta reforzada, y puede ademas ex-
plicar la dilacion del reforzamiento. La cantidad de
agentes encargados de la aplicacion de éstos reforzado-
res en la sociedad es enorme (practicamente todos los
miembros del grupo social). Con todo, existe el proble-
ma de la descripciéon de las conductas que se deben re-
forzar; el acuerdo no suele ser total, oscilando las con-
ductas reforzadas en funcién de grupos, incluso dentro
de un mismo marco social.

Una de las principales desventajas de éste reforzador
es el que su efecto se reduce a un espacio temporal li-
mitado, debido a su naturaleza no manipulable fisica-
mente. Otro problema a tener en cuenta es la dificul-
tad de registro de éstos reforzadores, tanto en cuanto a
su topografia como respecto a su cuantificacién. Es ne-

cesario definir muy exactamente cual va a ser el tipo 17
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de refuerzo aplicado y el numero de veces que se apli-
ca. Pero a pesar de todo es practicamente imposible
averiguar la cantidad de refuerzos de éste tipo que reci-
be un sujeto en la vida normal, ni las distintas topogra-
fias que, de acuerdo con cada persona, pueden adoptar
los reforzadores. Solo puede lograrse éste control en
ambientes muy especificos y *aislados’’, pero ademas
el no poder llevarse a cabo éste reforzamiento de for-
ma automatica dificulta en mucho su aplicacion contin-
gente a la conducta que _se pretende controlar.

El Gltimo problema consiste en la gran variedad de
conductas, muchas de ellas contrarias, que le son refor-
zadas de éste modo al sujeto, debido a que los criterios
respecto a qué conductas hay que reforzar variardn de
un agente a otro. Por ello, es infrecuente el uso de éste
tipo de reforzador de manera sistematica, excepto en el
caso del llamado “condicionamiento semantico’’.

5.2.—Puntos.—Consisten en marcas gue se van colo-
cando en hojas o pizarras de forma que puedan ser Vis-
tos siempre por el sujeto, tras la emision de la conduc-
ta deseada. Presenta la ventaja de poder ser controlados
facilmente por el agente reforzador, evitando que sean
entregados de forma incontrolada por otras personas.
Dado que no hay diferencias cualitativas entre un pun-
to y otro, queda resuelto el problema de la cuantifica-
cion del reforzador. No obstante subsiste el problema
de que el sujeto reforzado no pueda estar en contacto
con los puntos, durante el intervalo entre la respuesta
y el reforzamiento natural. Por otra parte, el refuerzo
no puede realizarse de forma automatica y el individuo
depende de otro para recibir el refuerzo. .

5.3.—Dinero.—El efecto del dinero como reforzador
generalizado puede observarse tanto en su funcién de
estimulo discriminativo como en su funcién propia-
mente reforzante. En el primer caso, el dinero sefiala la
oportunidad en que puede llevarse a cabo determinada
conducta: adquirir un coche, un disco... es reforzante
cuando se puede pagar, ya que si no el castigo proba-
blemente contrarreste y ain supere el valor reforzante
de esos objetos.

El valor reforzante del dinero puede comprobarse de
forma directa si las conductas a las que sigue contin-
gentemente son incrementadas o al menos mantenidas.
Por ejemplo, en el caso de un oficinista, si mantiene su
conducta de trabajo por el dinero que recibe puede de-
ducirse que éste es reforzante, pero si ademas, bajo
iguales condiciones, hace horas extraordinarias para ob-
tener mas, puede considerarse que el dinero es refor-
zante en un grado aln superior.

Sus caracter(sticas como reforzador social se deben
en primer lugar a los diversos reforzadores a los que ha
sido asociado por los miembros del grupo social, y por
otra parte a que sblo en presencia de las personas de
ese grupo va a tener su valor reforzante, (ya que el va-
lor reforzante del dinero sélo actia cuando se puede
cambiar por otros reforzadores, lo cual implica normal-
mente la presencia de otros miembros del grupo en el
que ese dinero tenga valor de cambio).

El proceso de establecimiento del valor reforzante
del dinero para cada individuo comienza desde los pri-
meros momentos de la socializacién, en la infancia; de
ahi el valor tan importante que adquiere como reforza-
dor generalizado, al realizarse una contfnua aplicacién
asociada del dinero con toda una serie de reforzadores

naturales desde los primeros afios de la vida. Debido a
éste proceso de aprendizaje tan temprano y continuo,
y a las distintas escalas de reforzamiento que van a re-
gir el valor del dinero como reforzador, éste valor sera
practicamente inextinguible y superior al de los refor-
zadores naturales, en la mayoria de los casos.

El proceso historico de aparicion del dinero como
reforzador ha pasado por unas primeras etapas de inter-
cambio a su afianzamiento progresivo como reforzador
absoluto, con valor por sf mismo. El individuo ha ido
desapareciendo en el proceso de intercambio, v el valor
“abstracto’” del dinero se ha impuesto. Asf, salvo en
algunos casos, los reforzadores se cambiardn por una
determinada cantidad de dinero, independientemente
de quien sea el individuo que los adquiera. El hecho
claramente desadaptativo de que el dinero adquiera va-
lor absoluto, pudiendo incluso llegar a perder toda rela-
cién con los reforzadores primarios a los que débe su
valor, e incluso oponerse a ellos, se muestra en la figu-
ra del avaro, ampliamente retratada en la literatura.

Para acabar enumeraremos algunas de las caracter(s-
ticas del dinero como reforzador:

_Su valor le viene dado por las asociaciones con re-
forzadores primarios o secundarios, asociaciones con-
troladas por el grupo social. El grupo es el que mantie-
ne su valor de intercambio tanto respecto a la entrega
de dinero, como respecto a qué conductas y en qué
proporcién serdn reforzadas. El control, pues, es total.

—Es cuantificable, pudiendo aplicarse de forma es-
tandarizada seg(in la categorfa de las conductas desea-
das y el nimero de veces que se presentan.

—Es facilmente manipulable, posibilitando que desde
edades muy tempranas pueda actuar como reforzador y
se instale como tal durante el resto de la vida de cada
sujeto. Hay que sefialar a éste respecto el papel que de-
sempefia la imitacién en las primeras fases de la vida,
en la instalacién del dinero como reforzador generaliza-
do.

—Ha de ser lo suficientemente complejo como para
que el control social pueda asegurarse de que no pro-
venga de fuentes ajenas a &l (como en el caso de las
falsificaciones).

—Debe mantener, con todo, su facilidad de inter-
cambio, y unas dimensiones favorables para que el suje-
to pueda llevarlo consigo, debido al valor del contacto
fisico con el reforzador generalizado.

—Posibilita el control de conductas a muy largo pla-
zo y ayuda a discriminar en 6rden a la creacion de un
mayor namero de conductas de autocontrol.

—No posibilita la saciacion, debido a la gran cantidad
de refrozadores a los que va unido.

—Posibilita el reforzamiento de conductas sin inte-
rrumpir las cadenas de respuestas.

—No es necesario programar su establecimiento co-
moreforzadoresgeneralizado, ya que el ambiente social
se encarga de ello. En contrapartida, cuando se quieren
controlar por medio del dinero conductas particulares
en algln sujeto, la abundancia de agentes reforzadores
que pueden entregario hace dificil controlar el reforza-
miento. Por ello, cuando se intenta lograr un ambiente
sisteméticamente controlado se suele recurrir a refroza-
dores de caracterfsticas semejantes al dinero, pero que
Unicamente puede ser entregado por las personas que
intentan realizar el control, como en el caso de las téc-
nicas de "Economia de Fichas"'m
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El artfculo de Bindra que ahora
publicamos aparecibé por primera vez
en 1959, época de apogeo de las cri-
ticas al enfoque dindmico por parte
de los psicélogos que trabajaban dentro
de una orientaciébn mas experimental.
El artfculo constituye una auténtica
declaracién de principios, cuyo valor
radica en explicitar un esquema bdsi-
co que en lo esencial estaba ya imr
plicito .en algunas investigaciones an-
teriores, y que puede reconocerse ef
una gran cantidad de estudios poste-
riores, cuyas caracteristicas comunes
son la atencién prestada al control
experimental y la primacia de los da-
tos conductuales.

Cuando en nuestro pals comienza
a surgir entre muchos psic6logos el
interés por un enfoque experimental
de la conducta anormal, aunque aun
en forma embrionaria, y més a un ni-
vel tedrico y académico que préctico,
creemos que la publicacién de este ar-
ticulo es Util como exposicién de un

conjunto de principios, fundamental-

mente metodolégicos, y como intento
de responder algunas de las preguntas
que surgen en las discusiones acerca
de los fundamentos y utilidad respec-

la psicologia experimental
y el problema de los
trastornos de conducta

tivas de las aproximaciones dindmica
y conductual.

El articulo responde a tres cuestio-
nes bdsicas: ¢Cudl es el status cient/-
fico de los fenémenos que las escue-
las dindmicas consideran fundamenta-
les? ; {cudles son los fenémenos rele-
vantes a que debe prestar atencién la
investigacién experimental de la con-
ducta anormal? ; vy, finalmente, {qué
implicaciones prdcticas para el diag-
néstico vy el tratamiento tiene la in-
vestigacién experimental de la con-
ducta anormal?

En los Gltimos afios, la publicacién
de investigaciones sobre la conducta
anormal ha aumentada vertiginosa-
mente, y los principios expuestos en
este articulo necesitarian revisarse a
la luz de la evidencia disponible ac-
tualmente, aun cuando en términos
generales sigan vigentes. Uno de los
aspectos que puede provocar maés
controversia es la definicién de “tras-
torno de conducta”, concepto en el
que Bindra mezcla la desviacién res-
pecto a una norma estad/stica y la
desviacién respecto a un standard de
deseabilidad social. Los riesgos de tal
concepcion, que considera unas nor-

Dalbir Bindra

mas sociales dadas como criterios de
adaptacién, son evidentes, y ya han
sido suficientemente discutidos; €sos
riesgos son mayores cuando se afirma
que, consecuentemente a la definicién
de “trastorno de conducta”, el camr
bio terapéutico deberia actuar en la
direccién de las normas aceptadas so-
cialmente. Desde luego, tal concep-
cién no posee ninguna especificidad
desde un punto de vista psicolégico,
(de hecho, estd planteada en términos
absolutamente extrapsicolégicos). Sin
embargo, antes de tomar en serio es-
tas concepciones de normalidad, de-
berfa pensarse si realmente tienen al-
guna relevancia préctica. En primer
lugar, debe tenerse en cuenta que un
concepto general y abstracto de nor-
malidad es dificilmente aplicable en
la préctica y que es mucho més atil
considerar el grado en que determina-
das conductas de un individuo le in-
capacitan para adaptarse a situaciones
especificas. Por otra parte, deberia
quedar bien claro que la aproxima-
cién experimental a la conducta anor-
mal no. implica directamente una idea
predeterminada de normalidad y que,
desde luego, no tiene nada que ver
con la aceptacién de cualquier norma
ética o social. .
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LA PSICOLOGIA EXPERIMENTAL
Y LOS TRASTORNOS DE
CONDUCTA

D. Bindra, "Experimental Psychology and
the Problem of Behaviour Disorders'’, Cana-
dian Journal of Psychology, vol. 13, 1959,
Pp. 1356-50.

El prop6sito de este artfculo es su-.

gerir un grupo de principios que pue-
den ser (tiles como gufas para la fu-
tura investigacién en el campo de los
trastornos de conducta y la enferme-
dad mental. Estos principios se deri-
van fundamentalmente de la psicolo-
gfa experimental y se oponen a la ac-
tualmente popular ‘‘aproximacion psi-
codindmica’’. La tesis de este artfculo
es que esos principios proporcionan la
Unica manera segura de acumular un
conocimiento fiable que pueda servir
como base para el diagnéstico y trata-
miento de los trastornos de conducta.
La acumulacién de informaci6n preci-
sa es, desde luego, un proceso lento.
Sin embargo, las demandas sociales de
diagnéstico y tratamiento de las en-
fermedades del hombre raramente
han esperado a dque se reuniese un
cuerpo de conocimiento con ciertas
garantfas cientfficas. Normalmente,
las profesiones se han desarrollado an-
tes que las ciencias con las que al fi-
nal se asocian: la ingenier(a es més
antigua que la ffsica, la medicina mas

que la fisiologfa y la bacteriologfa, y-

la cirugfa mas que la anatomfa. Por
ello no debe sorprender a nadie que,
aunque la ciencia de la psicologfa se
encuentre aun en su infancia, existan
dos profesiones socialmente reconoci-
das relacionadas con el diagnéstico y
tratamiento de los trastornos de con-
ducta. Una, la psiquiatrfa, la otra, la
psicologfa clfnica. Aunque la psiquia-
trfa, la psicologfa clfnica y la psicolo-
gfa experimental tengan objetivos y
programas de ensefianza diferentes,
muchos psiquiatras y psicologos clfni-
cos trabajan en la investigacion expe-
rimental. As(, al calificar a psiquiatras
y psicélogos clfnicos como trabajado-
res clfnicos, me refiero Gnicamente al
aspecto clfnico de su trabajo, ya que
en otros momentos las mismas perso-
nas pueden actuar como investigado-
res experimentales.

Evaluacion del estado actual

Comenzaré planteando el problema
que representan los trastornos de con-
ducta y evaluando la contribucién de
la ‘‘aproximacién psicodindmica” al
estudio de su naturaleza, diagnéstico
y tratamiento.

El problema

Una persona con un trastorno de
conducta es aquélla cuya conducta di-
fiere persistente y marcadamente res-
pecto de la mayor(a de su grupo cul-
tural, en una forma que es considera-
da indeseable por el grupo o por sus
expertos. Ya proceda‘de una serie de
experiencias relacionadas con la ansie-
dad, de una lesién cerebral o de anor-
malidades qufmicas corporales, la ca-
racter(stica basica de cualquier tras-
torno de conducta radica en las fre-
cuencias de ocurrencia de diversas ac-
tividades individuales y sociales en
comparacion con las frecuencias de
ocurrencia de las mismas actividades
en un grupo relevante definido. En-
tonces, es claro que el problema cen-
tral que se plantea en la comprension
de las causas o la psicopatologfa de
un trastorno consiste en delinear las
categorfas relevantes de actividades y
analizar experimentalmente los facto-
res que las controlan.

En la experiencia diaria con los pa-
cientes nos encontramos con dos
problemas distintos. El primero con-
siste en encontrar medidas fiables
prbcedentes de muestras reducidas de
conducta que, junto con informacion
acerca de la edad, sexo, historia-ante-
rior, empleo, problemas actuales del
paciente etc., nos permitan formular
con. relativa seguridad ciertos juicios
predictivos sobre la clasificacién,
etiologia, medidas terapéuticas, pro-
ndstico, o alguna combinacién de es-
tos elementos. A efectos précticos
consideraremos que el problema del
diagn6stico equivale al desarrollo de
métodos fiables para realizar tales jui-
cios predictivos. El segundo problema
prictico estd en hallar, para cada tipo
de paciente, un curso de accién tera-
péutica que cambie las frecuencias de
ocurrencia de distintos tipos de activi-
dades en la direccion del patron del
grupo normativo. En esto consiste el
problema del tratamiento.

La cuestion que se planteara ahora
es: {Qué conocimiento fiable sobre
los problemas de etiologfa, diagn6sti-
co y tratamiento de lo$ trastornos de
conducta ha producido la tendencia
de investigacion que predomina ac-
tualmente?

Saldo Negativo

Durante las dos altimas décadas,
las discusiones acerca de los proble-
mas de causa, diagnéstico y trata-
miento de los trastornos de conducta
han estado dominadas por lo que
puede denominarse “aproximacion
psicodindmica”. Es diffcil dar una de-

finiciébn precisa y ampliamente acep-
tada de esa aproximacion, pero quizds
todos estarfan de acuerdo en que se
trata de una consideracion de la con-
ducta que "acent(a la importancia de
la “motivacién”. Un amplio ndmero
de entidades motivacionales conscien-
tes e inconscientes, deseos, tenden-
cias, complejos, frustraciones, ansieda-
des y demds, son consideradas como
variables cruciales que determinan
tanto la conducta normal como la
anormal. Se dice que estas entidades
motivacionales se desarroilan a través
de la interaccion entre la constitucion
y la experiencia, aunque en la précti-
ca se considera que la experiencia o
el aprendizaje varfan en gran medida
y que, por tanto, constituyen el fac-
tor m3s importante en la determina-
cién de las diferencias individuales en
la cualidad, direccion e intensidad de
tales entidades. En el irea de los tras-
tornos de conducta, se dice que la
respuesta al problema de la psicopato-
logfa reside en la ““dindmica’ del ca-
so, y el diagndstico es considerado
como el proceso de descubrimiento
de la “dindmica”, es decir, la determi-
nacién de las motivaciones dominan-
tes del paciente, y de las circunstan-
cias en que las ha adquirido. De esta
forma, se considera que el problema
del tratamiento radica en la alteracién
de la conducta del paciente a través
del cambio de la finalidad o direcci6n
de sus motivaciones.

Cualquiera que haya seguido de
cerca las tres ltimas décadas de in-
vestigacion orientada dindmicamente
sabe que los resultados no dan lugar
al regocijo. De hecho, parece que esa
orientacion ha producido resultados
que, en su mayor parte, 0 no son
fiables (es decir, que no pueden ser
replicados), o son de escasa significa-
cion positiva. Piénsese, por ejemplo,
en la gran cantidad de investigacion
sobre el Rorschach y otros tests de
personalidad similares, disefiados para
producir juicios predictivos significati-
vos acerca de una persona en base a
una medicion de su “‘dindmica”. Ei
veredicto negativo sobre estos tests
que se desprende de las revisiones de
Windle (1952), y Zubin y Windle
(1954), vy de las revisiones de la lite-
ratura sobre técnicas de medida de la
personalidad publicadas en los vold-
menes de la “Annual Review of
Psychology” es bien conocido. Existe
ademds un buen nimero de resulta-
dos negativos obtenidos de estudios
recientes cuidadosamente controlados,
tales como los de Holtzman y Sells
(1954), Kelly y. Fiske (1951), Kostlan
(1954) y Sines (1957). En general, es-
tos estudios muestran que el incre-
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mento en precision predictiva resul-
tante de afadir los datos de los tests
de tipo dindmico a otros datos mas
directos (edad, educacién, etc.), esta
cerca de ser nujo. Desde luego, a ve-
ces las predicciones se vuelven incluso
menos precisas. La répida acumula-
cién de resultados negativos de este
tipo ha llevado a Meehl a desafiar a
quien lo quiera a que cite un conjun-
to consistente de evidencia publicada
demostrando que las predicciones ba-
sadas en la “dindmica” o en la “es-
tructura y dindmica de las motivacio-
nes del® individuo”, son superiores a
las predicciones basadas en datos di-
rectos. A pesar de la gran confianza
que muchos clfnicos ponen en el va-
lor de la aproximacion dindmica, que
yo sepa ninguno ha aceptado ain el
desaffo de Meehl,

Consideramos ahora la psicotera-
pia, que es la forma principal de tra-
tamiento seguida por los clfnicos de
tendencia dindmica. La etiqueta “psi-
coterapia” abarca diversos métodos,
incluyendo la interaceién social y el
uso sistematico por parte del terapéu-
ta de una o varias técnicas como la
catarsis, la sugestion, la interpretacion
y el “insight”. Aunque se han expre-
sado muchas opiniones en favor de la
efectividad de la psicoterapia, parece
que actualmente no existen evidencias
de que contribuya en algo a la recu-
peracién de los trastornos de conduc-
ta (Bindra, 1956). Meehl, crftico cien-
tifico y psicoterapeuta al mismo
tiempo, ha resumido la actual eviden-
cia acerca de la psicoterapia en la si-
guiente frase: “Como a todos los te-
rapeutas, me resulta muy diffcil creer
que no consigo ningdn resultado en
casos individuales, pero como psicélo-
go sé que no hay razon para seguir
esa conviccibn al pie de la letra”
(Meehl 1955, p. 373). Meehl llega a
decir: “‘Nuestra experiencia terapéuti-
ca cotidiana... puede explicarse den-
tro de un tosco modelo estadfstico de
la poblacibn paciente-terapeuta, que
otorga muy poco ‘‘poder” especffico
a la intervencién terapéutica” (Meehl,
1955, pp. 3734).

A manera de conclusién puede de-
cirse que no es posible probar que la
aproximaciéon dindmica no vaya a
producir informacién fiable o técnicas
Gtiles; es concebible que en los proxi-
mos diez, veinte o cincuenta afios
produzca algo que valga la pena. Sin
embargo, en vista de la investigacion
publicada de que disponemos, parece
que la confianza que muchos clfnicos
ponen en el valor de la aproximacion
dinamica, en su préctica y en su in-
vestigacién, estd fuera de lugar. El ri-
tual del paso a través de los tests di-

ndmicos y los procedimientos tera-
péuticos puede impresionar al pacien-
te, puede dar al clinico la impresion
de “‘comprender”, y puede incremen-
tar su confianza en sus propias pre-
dicciones y tratamientos, pero no tie-
ne ningn valor demostrable para la
clfnica o la investigaci6n. La informa-
cién disponible sugiere que la aproxi-
macién dindmica, al igual que muchas
otras ideas que han surgido en la his-
toria de la ciencia, ha entrado en vfa
muerta. Por todo ello, me parece que
cualquier trabajo futuro encuadrado
en esa aproximacioén no constituira la
estrategia de investigacion més efi-
ciente.

Principios para la futura investigacion

En el resto de este artfculo inten-
taré indicar una estrategia de investi-
gacién que puede resultar mds fruct/-
fera que la aproximacion dinamica.
Unicamente trataré de explicitar
aquellos principios de la investigacion
médica y psicolégica que son particu-

.berfa concentrarse, no sobre la ‘“dina-

larmente relevantes en el estudio de
los trastornos de conducta.

Principio 1

La investigacion de fos problemas
de causacion, diagnéstico y tratamien-
to de los trastornos de conducta de-

mica” u otros procesos hipotéticos,
sino sobre la conducta observada.
T(picamente, un informe clfnico
consta de dos partes. En la primera,
el clfnico describre la conducta del
paciente tal como la ha observado o
como se le ha descrito. A continua-
cién siguen algunos hechos relaciona-
dos con las circunstancias actuales del
paciente e informacién acerca de la
familia y la historia personal. Estos
datos incluyen elementos como la
edad, el nivel socio-econémico, rendi-
miento escolar, sfntomas y circuns-
tancias del comienzo del trastorno.
Todos estos elementos de informa-
cion pueden estar determinados en
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una forma ampliamente objetiva y
fiable, lo que de hecho ocurre nor-
malmente. En la segunda parte del in-
forme se presentan los resultados de
algunos tests de personalidad de fiabi-
lidad y validez cuestionables, a lo que
el clinico afiade su impresién general
de la ‘‘dindmica” del caso. En ésta
parte del informe pueden leerse frases
como “marcada reaccién de ansiedad
en un individuo inmaduro con necesi-
dades pasivas y dependientes’ (Gar-
field, 1957, p. 225), o ‘'se indican
fuertes agresiones reprimidas y, aun-
que parecen estar ampliamente absor-
bidas por la fantasia, el deficiente
control implfcito en su impulsividad
probablemente permita accesos de
agresividad y conducta antisocial”
(Schafer, 1948, p. 232). Por supues-
to, tales afirmaciones carecen de cual-
quier significado preciso y operacio-
nal. De esta forma, el clfnico se mue-
ve de los datos fiables de la primera
parte de su informe a juicios vagos e
interpretativos sobre los procesos hi-
potéticos en la segunda parte.

A pesar de lo vagos y desordena-
dos que puedan ser ese tipo de jui-
cios, cumplen una funcién importante
para el clfnico, proporcionédndole una
cierta base para decidir acerca del
curso de la accién terapéutica, ya que
a falta de un conocimiento exacto de
la etiologla de la mayor parte de los
trastornos de conducta, no hay otras
bases para realizar decisiones adminis-
trativas o para decidir cual de varios
tratamientos se ha de aplicar a un pa-
ciente.

Asf, en lo que concierne a los ob-
jetivos del trabajo clfnico, puede ser
conveniente postular procesos dindmi-
cos hipotéticos como sustitutos tem-
porales y tentativos de un conoci-
miento mds exacto de la etiologfa.

Sin embargo, a pesar de los requeri-
mientos de las decisiones pricticas y

administrativas, no debe quedar nin-

guna duda de que, a efectos de la in>

vestigacion en psicopatologfa y del
desarrollo de métodos més perfectos
de diagnéstico y tratamiento, debe-
mos concentrar nuestra atencion so-
bre la conducta tal como es observa-
da. Pasando de la conducta observada
a los procesos hipotéticos usualmente
postulados, se abandona lo mas fiable
en favor de lo menos fiable, introdu-
ciendo error y vaguedad. Por tanto,
en la medida de lo posible debemos
minimizar el uso de entidades hipoté-
ticas y relacionar directamente los da-
tos ccnduegtuales con otras variables
empiricas tales como el curso del
trastorno, los factores ambientales y
fisiolégicos que producen las fluctua-
ciones de los s(ntomas, y los efectos
de tratamientos particulares. La impli-

cacién practica de este principio es
que los clfnicos que ya actan como
investigadores deben utilizar diferen-
tes grupos de conceptos y salirse del
esquema de la practica y la teorfa di-
namicas, para asfl mejorar sus técnicas
diagnésticas y terapéuticas en el futu-
ro.
Principio 2

Al no ser susceptibles de observa-
ciéon ni verificacion, las descripciones
de estados subjetivos no deben tomar-
se como juicios sobre hechos psicopa-
toldgicos cruciales. Con todo, tales
afirmaciones pueden, bajo ciertas con-
diciones, servir como datos fiables.

Casi todos los seres humanos infor-
man de estados subjetivos como el
dolor, la ansiedad, la depresion, el ju-
bilo, los celos y el abatimiento y, pa-
ra el sentido comin puede parecer ra-
zonable que las descripciones de tales
estados sean consideradas como evi-
dencias en las discusiones de psicopa-
tologfa. A menudo se oye que quien

. diagnostica o trata a un paciente debe

intentar determinar no qué hace el
paciente, sino qué siente, no cémo
manipula el investigador el ambiente
del paciente, sino qué significa el
cambio para el paciente, no lo que es
el paciente, sino lo que “percibe” ser.
Pero, como es bien sabido, la eviden-
cia cientffica debe estar abierta a veri-
ficaciones objetivas. Por tanto, ningu-
na descripcion personal de estados
subjetivos puede ser utilizada como
evidencia al discutir las hip6tesis con-
cernientes a la psicopatologfa, no im-
porta cuin “réales” puedan ser esos
estados para los pacientes que los des-
criben.

Es de una importancia fundamen-
tal revisar de una vez la absoluta con-
fusidn que surgié de las escuelas in-
trospeccionistas de Titchener y Kiilpe

en su intento de responder cuestiones
psicolégicas utilizando las descripcio-
nes de estados subjetivos como evi-
dencia crucial. Dos frases de un arti-

culo de Boring (1953) sobre la histo-

ria de la introspeccion describen esa
situacion: “En mi opinién, la intros-
peccion cldsica cayé en desuso tras la
muerte de Titchener en 1927, porque
ademds de no resultar fiable, la inuti-
lidad funcional que habfa demostrado
la llev6 al anquilosamiento. El am-
biente del laboratorio interferfa en las
descripciones y era imposible verificar
de un laboratorio a otro las explica-
ciones introspectivas de la conciencia
de la accién, el sentimiento, la deci-
sion o el juicio’” (Boring, 1953, p.
174).

En vista de ésta leccidn historica,
es lamentable que muchos psicopaté-
logos sigan considerando las descrip-
ciones de estados subjetivos como evi-
dencias, y que a menudo formulen
cuestiones terapéuticas y diagnésticas
en términos de tales estados.

Debe quedar bien claro que la an-
terior afirmacion no exlcuye la posi-
bilidad de que las declaraciones verba-
les sobre estados subjetivos se usen
como datos. Por supuesto, es comple-
tamente legitimo considerar declara-
ciones como ‘‘Estoy deprimido” y
“Me siento ansioso” como variables
dependientes, e investigar la frecuen-
cia con que esas respuestas ocurren
bajo diferentes condiciones experi-
mentales. Un andlisis de las condicio-
nes que determinan la ocurrencia de
esas respuestas puede contribuir al es-
tudio de la conducta verbal, y pro-
porcionar asfi el conocimiento necesa-
rio para relacionar de una forma sig-
nificativa datos verbales con conside-
raciones terapéuticas, diagnésticas y
causales en el drea de los trastornos
de conducta. Sin embargo, tales co-
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rrelaciones solo podran establecerse si
se tratan las declaraciones verbales co-
mo datos, mas.que como evidencias
cruciales, y si se ignoran sus connota-
ciones subjetivas.

Principio 3

El propdsito de los tests de diag-
nostico e investigacion debe ser la
medida de aspectos significativos de
la conducta, es decir, que los tests de-
ben medir variables cuyas relaciones
con otras variables dependientes e in-
dependientes de la psicologfa general
hayan sido bien establecidas experi-
mentalmente, y no con variables ad
hoc que temporalmente parezcan te-
ner cierta significacion préctica.

Al hablar de variables psicoldgicas
significativas me refiero a variables
que han sido estudiadas ampliamente,
habiendo mostrado su relacién con
otras variables conductuales, biol6gi-
cas 0 sociales. Cualquier variable rela-
d cionada significativamente con otras
variables empiricas puede considerarse
como mas significativa que otra que
no muestre tal relacion. Este criterio
para determinar si una variable puede
considerarse como ‘‘fundamental” es-
td méas préxima al concepto de vali-
dez basica {Margenaus, 1950), que al
de validez de constructo (Cronbach y
Meehl, 1955, Loevinger, 1957).

El trabajo experimental reciente
con animales y seres humanos, ha
hecho surgir muchas variables directa-
mente relevantes a los problemas de
los trastornos de conducta, ya que se
relacionan significativamente con la
presencia o ausencia de determinados
sfntomas. Por ejemplo, Malmo y Sha-
gass (1949), han mostrado que nor-
males, neuréticos y psicoticos difieren
entre s en cuanto al incremento de
tensién muscular suscitado por esti-
mulacién nociva. Es més, éstos auto-
res han encontrado una clara relacién
entre los sfntomas del paciente y el
patrén de incremento de tensién mus-
cular en diferentes partes del cuerpo.
Otras variables significativas descritas
recientemente, susceptibles de una

medida objetiva y fiable, y relevantes

en el estudio de los trastornos de
conducta, son la especifidad de la res-
puesta autonémica (Lacey et al.
1953), el umbral de sedaci6n (Sha-
gass, 1956), la susceptibilidad al
““arousal” y la tendencia de evitacion
(Kamin et al. 1955), la tasa de res-
puestas operantes (Skinner et al.
1954) (Lindsley, 1956), la estimaci6n
de tiempo (Stern, 1959), la sugestibi-
lidad y la persistencia (Eysenck,
1952), v la tasa de condicionamiento
(Taylor, 1951). Variables fundamen-
tales de éste tipo estdn proporcionan-
do ya una base para llevar a cabo in-
vestigaciones significativas y fiables y
desarrollar procedimientos diagnésti-
cos para uso del trabajador clinico.
Debe tenerse en cuenta que éste tipo
de investigaciones no suele realizarse -
para elaborar tests con propoésitos
précticos, sino para delinear aspectos
fundamentales de. la conducta, me-
diante detallados anélisis experimenta-
les de fendmenos relevantes.

El hecho de que los actuales tests
de personalidad no logren incremen-
tar la validez de las decisiones diag-
nbsticas es en parte atribuible a su
fracaso en muestrear aspectos funda-
mentales de la conducta, perdiendo
asl cualquier relacion con el cuerpo
principal de conocimientos psicol6gi-
co. De ésta forma, es diffcil saber por
qué, por ejemplo, una pequefia res-
puesta “d’ en el Rorschach, o el
acuerdo con la afirmacién ‘‘Me resul-
ta dificil mantener la atencion sobre
una tarea” de la escala de ansiedad de
Taylor, deben tener una capacidad
diagnéstica. El hecho de que esas res-
puestas sean mas frecuentes en neur6-
ticos que en normales puede ser una
informacién préacticamente Gtit, pero
no estd claro como esas variables se
relacionan con otras de mayor signifi-
cacion teérica y empfrica. Mientras la
relacion de tales respuestas con un
criterio variable sea un hecho aislado,
es muy probable que su utilidad se
vea reducida a situaciones muy espe-
cfficas, dependiendo de la operacién
de factores ocasionales, peculiares de
un momento y lugar concretos. Por
ejemplo, si el acuerdo con el item
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“Prefiero el bafio a la ducha” era una
respuesta que caracterizaba a los gra-
duados més brillantes de Berkeley en
1954, no es probable que el mismo
ftem diferenciase entre si a los gra-
duados brillantes y no brillantes de
Edimburgo, e incluso que actualmen-
te diferenciase a esos mismos grupos
en Berkeley. El mayor problema es
que esos (tems pueden haber dejado
de correlacionarse con el criterio de

-validez a causa de las variaciones de

tiempo vy lugar, sin que el investiga-
dor se haya percatado de ello.

En vista de éstas consideraciones
es importante concentrarse en el de-
sarrollo de medidas objetivas y fiables
de aspectos fundamentales de la con-
ducta, mas que en la elaboracién de
tests que por cualquier causa puedan
parecer temporalmente (tiles. Una
vez halladas, esas medidas podrén ser
significativas para propésitos clfnicos
y de investigacion. Esta opinién es
apoyada por el estudio de los tests
de diagnéstico e investigacion utiliza-
dos en medicina general. Métodos am-
pliamente utilizados, como son la me-
dicién de la temperatura corporal, el
pulso o la presion sangufnea, dan
cuenta de aspectos fisiologicos funda-
mentales, igualmente relevantcs para
la descripcion de la fisiologia de las
personas normales que para la de las
enfermas. Piénsese, por ejemplo, en la
temperatura corporal. Aunque antes
se habria registrado cierto interés por
el uso del termémetro eri el diagnosti-
co médico, no fue hasta mediados del
ultimo siglo cuando las variaciones de
la temperatura corporal comenzaron a
ser consideradas como fndice de una
propiedad fisiolégica fundamental del
organismo (Metler, 1947, p. 312) $6-
lo después de que se dispuso de un
instrumento de medida fiable de la
temperatura corporal y se establecié
la temperatura media de la persona
normal, fue posible realizar los estu-
dios de validacién que fundamentaron
la moderna termometrfa clfnica. El
estudio pionero fue realizado por
Wunderlich (v. Metler, 1926), quien
después de estudiar cientos de pacien-
tes tifoideos durante una epidemia,

tuvo datos para responder afirmativa-
mente a la pregunta de si existfa una
relacién significativa entre el curso de
la enfermedad y las variaciones de la
temperatura corporal. Creo que ya es
hora de que en el campo de los tras-
tornos de conducta se reconozca tam-
bién que solo las propiedades conduc-
tuales del organismo constituyen una
base razonable para el desarrolio de
tests con propdésitos clfnicos o de
otro tipo.

Principio 4

El problema crucial en la compren-
sion de los trastornos de conducta es
determinar las leyes que gobiernan la
interaccién entre la fuerza de hébito
y los demas factores que controlan la
ocurrencia de las respuestas.

Debe reconocerse de una vez por
todas que la conducta segin la cual
clasificamos a una persona como, por
ejemplo, neurética o psicética, no es-
td determinada Gnicamente por un
conjunto particular de experiencias
productoras de ansiedad o por tipos
particulares de lesién cerebral. Como
se ha apuntado muchas veces, la dico-
tomfa organico-funcional aplicada a
los trastornos de conducta, no corres-
ponde a los hechos. No todos los que
han sufrido experiencias productoras
de ansiedad se vuelven neuréticos. ni
todos los que muestran un tipo espe-
cial de lesién cerebral manifiestan las
mismas desviaciones conductuales.
Por ejemplo, aunque en el caso de un
neurdtico compulsivo’ pueda mostrar-
se de forma segura la relacion de u-
na compulsion especffica con las ex-
periencias anteriores del paciente, el
psicélogo debe tener siempre presente
que no todas las personas con expe-
riencias similares desarrollan las mis-
mas compulsiones y que, desde luego,
muchas no desarrollan ninguna. lgual-
mente, las actividades que caracteri-
zan al parésico general no resultan
Unicamente de la lesi6én cerebral. No
hay, por ejemplo, un tipo especifico
de lesion cerebral que haga a un pa-
ciente proponer matrimonio a la cui-
dadora tres veces al dia, o pasearse

por las salas del hospital con sombre
ro y cigarro como dnica vestimenta.
Desde luego, una vez establecida la
existencia de una infeccién sifilltica
terciaria en los parésicos generales, la
paresia se define en términos de un
dafio sifilitico de las células cerebra-
les. Sin embargo, a pesar de la impor-
tancia de éste hallazgo, la cuestion
psicolégica de por qué el parésico ge-
neral se comporta como lo hace, si-
gue sin contestar. Lo que pretendo
decir es que la explicacion de la con-
ducta neurética o psicOtica va mds
allda de la relacion con cualquier fac-
tor etiolégico tal como una experien-
cia antecedente especial o una anor-
malidad de la funcion cerebral. Ei
concepto médico de etiologfa es de-
masiado estrecho para cubrir todos
los aspectos del interés cientffico. Al
analizar y explicar los trastornos de
conducta, el psicdlogo se enfrenta
con muchos problemas que van maés
alld del interés clinico practico.

El problema principal en la expli-
cacion de los trastornos de conducta
parece residir en la interaccién entre
la fuerza de habito por una parte, y
por otra los llamados factores etiold-
gicos, ya sean de orfgen quimico, or-
ganico o experiencial. Al hablar de
“fuerza de hdbitd’ me refiero simple-
mente al grado de preponderancia ad-
quirido por una actividad particular.
La variable de fuerza de habito de
una actividad determinada ocupa un
lugar especial entre los factores que
controlan la conducta, ya que a medi-
da que se incrementa, esa actividad
parece volverse funcionalmente auté-
noma y relativamente independiente
de los factores qufmicos, situacionales
o de otro tipo, que inicialmente la
controlaron, (Bindra, 1959). Por tan-
to, la interaccion fundamental es la
existente entre las fuerzas de hébito
de las distintas actividades del reper-
torio de un individuo, y la operacién
de los llamados factores etiolégicos
tales como las experiencias producto-
ras de ansiedad, una lesion cerebral o
los cambios quimicos corporales. Una
referencia a los ultimos estudios con
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buede ilustrar éste tipo de interac-
cion, (Hoffer et al. 1954).
Supongamos que la presencia de
cierta cantidad de adenocromo o al-
.gquna sustancia semejante es un requi-
sito necesario para hacer que una per-
sona actue de una forma que llevard a
su clasificacién como esquizofrénica.
Tal como han apuntado Hoffer y
otros {1954}, el efecto de la adminis-
tracién de adenocromo sobre la con-
ducta no es uniforme de un individuo
a otro. Esa variabilidad parece persis-
tir incluso cuando se administra a ca-
da sujeto una dosis equivalente y se
observa la conducta aproximadamente
después del mismo intervalo tras la
inyeccion. Parte de la variabilidad re-
gistrada se debe indudablemente a di-
ferencias individuales en la reactividad
de los tejidos relevantes a la droga,
pero otra fuente de variabilidad igual-
mente importante parece residir en
las diferencias iniciales entre los suje-
tos respecto a la fuerza de hdbito de
las respuestas relevantes. Suponiendo
que el adenocromo sea un factor ne-
cesario en la esquizofrenia, hay que
preguntarse por la forma en que se
relacionan las actividades espec(ficas
manifestadas por diferentes tipos de
pacientes esquizofrénicos y las fuerzas
de hébito correspondientes que exis-
1140 previamente. en su repertorio al
comienzo del trastorno {es decir,
en el momento en que oper6 el “fac-
tor etiologico”), ademés de con las
respuestas adquiridas después. Concre-
tamente, el psicdlogo deberfa saber,
{(a) la forma exacta en que el adeno-
cromo afecta a la ocurrencia de acti-
vidades de distinta fuerza de habito
ya existentes en el repertorio del indi-
viduo, {b) cémo afecta el adenocro-
mo a la adquisicién de nuevas activi-
dades, y {c) cudles son las caracterfs-
ticas conductuales de los individuos
con un grado aito de adenocromo
educados en diferentes ambientes. El
conocimiento de tal interaccion entre
la fuerza de hébito y el adenocromo
nos dird no sélo cuéles serdn los efec-
tos de determinada dosis, sino tam-
bién cémo mediante combinaciones
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psicolégico podremos minimizar la
ocurrencia de ciertos tipos de activi-
dades indeseables.

Pienso que una investigacién fun-
damental disefiada para determinar las
leyes generales que gobiernan la inte-
raccion entre la fuerza de hédbito por
una parte, y por otra factores como
la qufmica corporal o el ““arousal ‘tes
el problema mas importante con que
se enfrentan los psiclogos interesa-
dos en la compresién del fenémeno
de los trastornos de conducta. Cual-
quier uso terapéutico sistemético de
drogas o reentrenamiento psicoldgico,
o alguna combinacién de ambos, pre-
supone un conocimiento de las leyes
que gobiernan éstas interacciones.

Principio 5

La investigacién en el drea del tra-
tamiento de los trastornos de conduc-
ta debe concentrarse en el desarrollo
de técnicas para manipular las condi-
ciones que actualmente controlan las
respuestas indeseables del paciente,

mas que en descubrir las condiciones
que inicialmente produjeron el tras-
torno. .

Este principio se funda en un ha-
llazgo que ha sido corroborado repeti-
damente en varias dreas de investiga-
cion. Se trata del concepto de Allport
{1937) denominado “autonomfa fun-
cional de los motivos’’, que en mi re-
ciente libro (1959), he rebautizado
como “autonomfa parcial de las acti-
vidades”. En ésta obra he reunido
una evidencia considerable que apoya
la idea general de que, mediante la
prictica creciente, una actividad se
vuelve relativamente independiente de
las condiciones bajo las cuales fue ini-
cialmente adquirida o practicada. Por
ejemplo, la alteracion de ciertas claves
sensoriales puede desbaratar las res-
puestas sexuales de una rata macho,
mientras que no afecta el comporta-
miento sexual de otra rata experimen-
tada (es decir, con una alta fuerza de
hébito). Igualmente, cuanto mayor
sea la fuerza de habito de una activi-
dad dominante o agresiva, mayor serd
la independencia de esa actividad res-

pecto a las variaciones hormonales.
Una relacion semejante es la existente
entre la fuerza de hébito y el nivel de
“arousal’”’ del organismo; cuanto ma-
yor sea la fuerza de hdbito de una ac-
tividad, mayor serd el rango de varia-
cién del nivel de “arousal’’ dentro del
cual puede ocurrir la actividad sin
ninguna disrupcién. Resulta por tanto
claro que, a través de la practica repe-
tida, las actividades tienden a volverse
relativamente independientes de las
condiciones que originalmente fueron
necesarias para su ocurrencia. Esto
significa que los factores quimicos, si-
tuacionales y de refuerzo que mantie-
nen una actividad tras una practica
abundante pueden ser diferentes de
aquellos que fueron cruciales en su
adquisicién y practica iniciales.

El fenémeno de la autonomfa par-
cial de las actividades implica que en
orden a eliminar o disminuir la fre-
cuencia de una actividad indeseable,
es més importante conocer y manipu-
lar las condiciones que actualmente la
controlan, que descubrir los factores
que inicialmente la produjeron. El
éxito de algunos intentos recientes de
tratamiento sintomético, como los de
Jones (1956), Malmo y otros (1952),
Wolpe (1958) y Yates (1958), indican
que la conclusion de Freud (1953,
pp. 2534), segin la cual para tratar
con éxito la histeria era necesario sa-
car a la luz las condiciones de su de-
sarrollo, era precipitada y falsa. Desde
luego, el conocimiento de los factores
histéricos que conducen a! desarrollo
de una actividad indeseable es intere-
sante por si mismo, e indudablemente
aumenta nuestra comprension de los
trastornos de conducta. Sin embargo,
en lo que concierne al problema préc-
tico de modificar la conducta, los fac-
tores que actualmente la controlan
son los mé&s importantes, si no los
Gnicos.

Estas consideraciones apuntan ha-
cia una de las razones que ponen en
duda la eficacia de la psicoterapia. T-
picamente, la “interpretacion” &s uno
de los principales elementos de la si-
tuacién psicoterapéutica. En gran me-
dida, la interpretacién implica el rela-
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cionar los sfntomas del paciente con
los factores que actuaron o pudieron
haber actuado en el surgimiento del
trastorno. Sin embargo, es dudoso
qgue sea posible descubrir esos facto-
res mediante la interaccion social pro-
ducida en la situacién terapéutica. Pe-
ro aunque ese conocimiento fuese po-
sible para el paciente o para el tera-
péuta, contribuirfa muy poco al des-
cubrimiento y manipulacién de las va-
riables que actuaimente controlan la
conducta trastornada del paciente.
Quizas, el mejor procedimiento serfa,
primero, someter al paciente a una se-
rie de situaciones cuasi-experimentales
para determinar los factores que con-
trolan actualmente las actividades in-
deseables y considerar entonces qué
factores, ya sean situacionales, quimi-
cos o experienciales, o cualquier com-
binacién de ellos, tienen probabilidad
de constituir el tratamiento mas efi-
caz. La "interpretacion” yel “insight’’,
en el sentido en que son emplea-
dos en psicoterapia, contribuyen muy
poco a éste procedimiento.

Es relevante citar en éste punto un
reciente estudio de Coons (1957).
Coons comparé los efectos de dos ti-
pos de psicoterapia de grupo sobre
los pacientes de un hospital. Uno de
los tipos consistfa en la interaccion
entre los miembros del grupo, sin ha-
cer referencia a las dificultades perso-
nales de los pacientes, mientras que
en la otra condicién se insistfa en “la
comprensién cognitiva de las dificul-
tades personales {insight)””. Coons en-
contré que el grupo de interaccién
simple experimentd mayor mejorfa en
su ajuste que el grupo de “insight” y
que, incluso, éste atlimo grupo no
mostraba diferencias respecto a un
grupo de control que no recibié nin-
gun tratamiento. Coons concluye que
es la interaccién, més que el “insight”
lo que parece ser la condicién esen-
cial del cambio terapéutico.

El fracaso del “insight” para pro-
ducir por si mismo un cambio favo-
rable, es consistente con la afirmacién
de que el conocimiento de los facto-
res que inicialmente produjeron un
trastorno contribuye muy poco a su

tratamiento. La eficacia del procedi-
miento de interaccion puede atribuir-
se al hecho de que se implicé a los
pacientes en actividades que se consi-
deraban como representativas de un
ajuste mejorado.

El trabajo de Wolpe (1958) y Fers-
ter (1958), va también en esa direc-
cion. Ambos han mostrado cémo los
datos experimentales en el campo del
aprendizaje pueden usarse como bases
para la modificacion de la conducta
de los pacientes, sin necesidad de em-
plear la interpretacion, el “insight” u
otros procedimientos tipicos de la
psicoterapia tradicional. Algunos re-
plicardn que la psicoterapia tradicio-
nal también busca el empleo de los
principios del aprendizaje, aunque a
un nivel verbal y simbélico. Sin em-
bargo, el hecho de que la psicoterapia
no haya resultado un tratamiento
efectivo de los trastornos de conducta
significa que las técnicas dindmicas
actuales de reeducacion (catarsis, in-
terpretacion, “insight”, etc.), parecen
haber fracasado en la utilizacién de
los principios del aprendizaje, que
constituyen una base sdlida para la
modificacion de la conducta. Desde
luego, los procedimientos sugeridos
por Wolpe y Ferster son tan diferen-
tes de los que actualmente abarca el
término "psicoterapia”, que probable-
mente serfa conveniente darles otro
nombre, como “reaprendizaje” o
““reeducacion de respuesta”.

Recapitulando, el tratamiento de
los trastornos de conducta debe reem-
plazar las actividades indeseables por
otras deseables, lo cual puede conse-
guirse _mediante procedimientos (ya
sean situacionales, quimicos, quirdrgi-
cos o de cualquier otro tipo que im-
plique el control de la respuesta), que
incrementen la probabilidad de ocu-
rrencia de las actividades deseadas.
Més que una reeducacién indirecta y
simbdlica, al estilo de la psicoterapia
convencional, esos procedimientos de-
ben acentuar la manipulacién activa
de las condiciones reales que actual-
mente controlan la conducta del pa-
ciente.

4. El problema crucial en la comprensién

5. La investigacién en el drea del trata-

Sumario y Conclusion

Tres décadas de investigacion de
orientacién dindmica que acentia la
importancia de los deseos conscientes
e inconscientes, frustraciones, ansieda-
des y otras entidades motivacionales
como determinantes de la conducta
normal y anormal, han fracasado en
su intento de contribuir de manera
significativa a los problemas de causa-
cion, diagndstico y tratamiento de los
trastornos de conducta. Este artfculo
sugiere un conjunto de principios que
probablemente servirdn como (tiles
gufas alternativas para la investigacion
futura en el drea de los trastornos de
conducta. Esos principios se derivan
principalmente de fa experiencia acu-
mulada por los psiclogos experimen-
tales. Los principios propuestos son:

1. La investigacién de los problemas de
causacién, diagnéstico y tratamiento de
los trastornos de conducta deberia con-
centrarse, no sobre la dindmica u otros
procesos hipotéticos, sino sobre la con-
ducta observada.

2. Al no ser susceptibles de observacién ni
verificacion, las descripciones de estados
subjetivos no deben tomarse como jui-
cios sobre hechos psicopatolégicos cru-
ciales. Con todo, tales descripciones
pueden, bajo ciertas condiciones, servir
como datos fiables.

3. El propésito de los tests de diagnéstico
e investigacién debe ser la medida de as-
pectos significativos de la conducta, es
decir, que los tests deben medir varia-
bles cuyas relaciones con otras variables
dependientes e independientes de la psi-
cologia general hayan sido bien estable-
cidas experimentalmente, y no con va-
riables ad hoc que tempralmente parez-
can tener cierta significacién préctica.

de los trastornos de conducta es deter-
minar las leyes que gobiernan la interac-
cién entre la fuerza de hdbito y los de
mds factores que controlan la ocurren-
cia de las respuestas.

miento de los trastornos de conducta
debe concentrarse en el desarrollo de
técnicas para manipular las condiciones
Que actualmente controlan las respues-
tas indeseables del paciente, mds que en
descubrir las condiciones que inicial-
mente produjeron el trastorno,

Sélo si se siguen éstos principios
en la investigacion hay esperanzas de 27

i —




— LINDSLEY, O.R. (1954), A new me-

Fcumular un cuerpo de conocimiento | — JONES, HMW. (1956), ‘The application
i i thod for the experimental amalysis of

sistemtico y fiable acerca IO (t)g ﬁll:aditfgamﬂ?l%natniil a ngcltlﬁ?::q:{: the behavior of psychotic patient e
e - e or y ic patients’, | 3
tornos de conducta, conoclmlepto tient’, J. abnorm. soc. Psychol., vol. 52, nerv. ment. Dis., vol. 120, pp. 403-6.
que, ademés de poseer una base cien- pp. 414-19. _ STERN, M.H. (1959), ‘Thyroid function
tifica, serd Gtil en la préctica clinica. | — KAMIN, L.J., BINDRA, D., CLARK, and activity, speed and timing aspects
Es de esperar que cada vez sean maés Jw. and _WAKSBERG. H. (1955). ‘The of behaviour’, Canad. J. Psychol., vol.
los hospitales que abran laboratorios ‘;‘ef'“'a“o“s among some behavioural 13, pp. 43-8. 4 ;

. g . easures of anxiety', Cana — TAYLOR, J.A. (1951), ‘The relations-
para la investigacion expenm(.en’tal, Yy Psychol., vol. 9, pp. 79-83. hip of anxiety to the conditioned eyelid
que aumente el nimero de psicologos | — %Llﬁ\; E.L an% llflS}KE, D.W. (1%151:1), rels;;:}nse', 1. exp. Psychol., vol. 41, pp.
interesados en el drea de los trastor- e Prediction of Performance in Clini- 81-90. .

:'IOS de conducta. Si ésto ocurre, no cal Psychology, University of Michigan | — WINDLE, C. (1952), ‘Psychological tests

. Press. in psychopathological pw%
cabe duda de que la psicologfa pro- | — KOSTLAN, A. (1954), ‘A method for Psychol. Bull, vol. 49, pp. 451-82.
porcionaréd a los psiquiatras y psicolo- }he emﬂlixiuiu)l st;lld}r of fs’{csh"dhsé‘s'”aii’ - \gOLPE.GiL ](ﬂl'j95_8_], Psgch%thgmgy_ By
gos clfnicos el mismo tipo de funda- . consult. Psychol., vol. 18, pp. . eciprocal Inhibition, Stanford Univer-
mento cientffico que la fisiologfa pro- - LACEY, 1L, BATEMAN, D.E. and

sity Press. o
VAN LEHN, R. (1953), ‘Autonomic | — YATES, A.J. (1958), “The application

28

porcioné a los médicos.

Traduccion: L. AGUADO

REFERENCIAS

ALLPORT, G.W. (1937), Personality,
Holt Rinehart & Winston.

BINDRA, D. (1956), ‘Psychotherapy
and the recovery from neurosis’, J. ab-
norm.soc. Psychol., vol. 53, pp. 251-4.
BINDRA, D. (1959), Motivation: A
Systematic Reinterpretation, Ronald
Press,— BORING, E.G. (1953), ‘A his-
tory of introspection’, Psychol. Bull..
vol, 50, pp. 168-89.
COONS, W. H. (1957), ‘Interaction and
insight in group psychotherapy’, Canad.
J. Psychol., vol. 11, pp. 18.
CRONBACH, LJ. and MEEHL, P.L.
(1955), ‘Construct validity in psycholo-
%ical tests’, Psychol. Bull., vol. 52, pp.
81-302.
EYSENCK, H.L. (1952), The Scientific
Study of Personality, Routledge & Ke-

gan Paul.

FERSTER, C.B. (1958), ‘Reinforcement
and punishment in the control of hu-
man behavior by social agencies’,
Psychiatric Research Reports, vol. 10,
pp. 101-18.

FREUD, S. (1953), Collected Papers,
vol. L, Hogarth Press and Institute of
Psychoanalysis.

GARFIELD, S.L. (1957), Introductory
Clinical Psychology, Macmillan.
HOFFER, A., OSMOND, H. and
SMYTHIES, J. (1954), ‘Schizophrenia:
a new approach. IL Result of a year's
research’, J. ment. Sci., vol. 100, pp.
29045.

HOLTZMAN, W.H. and SELLS, S.B.
(1954), ‘Prediction of flying success by
clinical analysis of test protocols’, 1. ab-
norm. soc. Psychol., vol. 49, pp.
485-90.

response specificity: an experimental
311;}3!‘, Psychosom. Med., vol. 15, pp-
LINDSLEY, O.R. (1956), ‘Operant con-
ditioning methods applied to research in
chronic schizophrenia’, Psychiatric Re-
search Reports, vol. 5, pp. 118-39.
LOEVINGER, J. (1957), ‘Objective tes-
ts as instruments of psychological
theory’, Psychol. Reports. Monogr. Sup-
plement 0, vol. 3, pp. 635-94.

MALMO, R.B., DAVIS, J.F. and BAR-
ZA, S. (1952), ‘Total hysterical deaf-
ness: an experimental case study’, J.
Person., vol. 21, pp. 188-20.

MALMO, R.B. and SHAGASS, C
(1949a), ‘Physiologic studies of reac-
tionto stress in anxiety and early schi-
zophrenia’, Psychosom. Med., vol. 11,
pp. 9-24.

MALMO, R.B. and SHAGASS, C.
(1949b), ‘Physiologic study of symptom
mechanisms in psychiatric patients un-
der stress, Psychosom. Med.,, vol. 11,

pp. 259.

MARGENAU, H. (1950), The Nature of
Physical Reality, McGraw-Hill.
MEEHL, P.E. (1955), Ann. Rev.
Psychol., vol. 6, pp. 357-78.

MEEHL, P.E. (1959), ‘Some rumina-
tions on the validation of clinical proce-
llig.tze!i'%(hnxd. J. Psychol., vol. lg, PP-

METTLER, C.C. (1947), History of Me-
dicine, Blakiston.

SCHAFER, R. (1948), The Clinical Ap-
plication of Psychological Tests, Interna-
tional Universities Press.

SHAGASS, C. (1956), ‘Sedation thres-
hold: a neumphysiol.ogiml tool for
psychosomatic research’, Psychosom.
Med., vol. 18, pp. 410-19.

SINES, LK. (1957), ‘An experimental
investigation of the relative contribution
to clinical diagnosis and personality des-
cription of various kinds of pertinent
data’, unpublished Ph. D. thesis, Univer-
sity of Minnesota.

SKINNER, FB.F., SOLOMON, H.C. and

of learning theory to the treatment of
tics', J. abnorm. soc. Psychol., vol, 56,

gp. 175-82.

UBIN, J. and WINDLE, C. (1954),
‘Psychological prognosis of outcome in
the mental disorders’,” J. abnorm. soc.
Psychol., vol. 49, pp. 272-81.




taller

= [ | _ ®
’ Ambrds 8 - Teléfono: 265 12 66 - Madrid 28
SERIE: PSICOLOGIA

Coleccidn tCl“er UI’IO

Econémica de bolsillo
Formato 11 x 18. Rustica, colores,
plastificada, troguelada

David S. DUSTIN

METODOS DE INVESTIGACION
EN PSICOLOGIA

(En preparacion)

Peter L. BROADHURST

LA CIENC!IA DE LA CONDUCTA
ANIMAL

192 pags., 17 grab. P.V.P.: 100 ptas.

Edward M. GUROWITH

LAS BASES MOLECULARES DE
LA MEMORIA

(Prélogo de Dionisio Pérez y Pérez)

(En preparacion)

Coleccién t(l“el' dOS

Econémica paperback

Formato 13 Y2 x 21 Y. Ristica, colores,
plastificada, troquelada

Alexander R. LURIA

PEQUENO LIBRO DE UNA GRAN
MEMORIA :

162 pags. P.V.P. 100 ptas.

1 3222222222222 RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRNRNRRRRNRE RN R RN NN N & B R

Brendan A. MAHER

INTRODUCCION A LA INVESTIGA-
CION EN PSICOPATOLOGIA

244 pags., 25 grab., P.V.P. 300 ptas.

Robert L. ISAACSON, Robert J. DOUGLAS,
Joel F. LUBAR y Leonard W. SCHMALTZ

INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA
FISIOLOGICA

450 pags., 100 grab., P.V.P.: 550 ptas.

Bergen Richard BUGELSKI
PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE
APLICADA A LA ENSENANZA
450 pdgs., 8 grab., P.V.P.: 450 pts.

Harold Reginald BEECH

TERAPIA DE CONDUCTA:
MODIFICACION DE LA

CONDUCTA HUMANA

312 pags., 7 grab.: P.V.P.: 300 ptas.

Stanley RACHMAN (y colaboradores)
ENSAYOS CRITICOS AL PSICOANALISIS
302 pags., P.V.P.: 300 ptas.

Aubrey J. YATES
FRUSTRACION Y CONFLICTO
(En preparacion)

Jacques COSNIER

NEUROSIS EXPERIMENTALES. DE
LA PSICOLOGIA ANIMAL A LA
PATOLOGIA HUMANA

ISBN 84-7330032-7

192 pags., P.V.P.: 250 ptas.

Johannes C. BRENGELMANN
RESPUESTAS CONDICIONADAS. TEORIA
DEL APRENDIZAJE Y
PSIQUIATRIA
(En preparacion)

Stanley RACHMAN
EFECTOS DE LA PSICOTERAPIA
(En preparacion) _

Piotr K. ANOJIN

BIOLOGIA Y NEUROFISIOLOGIA
DEL REFLEJO CONDICIONADO
{En preparacion) 1

EN TODAS LAS LIBRERIAS

29




la_psicologia, la
y las relaciones

Cuando el ambiente amenaza al individuo, son po-
sibles diversas opciones Y varios tipos de reacciones, ha-
cia las cuales cada uno se orienta seglin sus posibilida-
des e inclinaciones:

a) la integracién, o busqueda de un peguefio espacio
vital mediante la estipulacion de una “paz por sepa-
rado” con los conflictos sociales, que lleva a veces
al aplazamiento, pero siempre a la agravacion de los
males mas profundos;

b) la huida, en la depresi6n y adn en el suicidio, es
decir una elecgion de total aislamiento;

¢) la bisqueda de una transformacion artificial de la
realidad, mediante el recurso cada vez mas frecuen-
te del alcohol, de los alucinogenos, de los estupefa-
cientes;

d) la rebelion, con las distintas caracter(sticas que
adopta en el plano histérico, segun la maduracion o
no de situaciones alternativas en los distintos cam-
pos: rebelién colectiva o individual, polftica o esté-
tica, de sustancias o de costumbres, revolucionaria o
anarquica.

E| mecanismo de la sociedad capitalista favorece,
entre estas opciones, la primera, no quiere 0 No puede
desalentar la segunda y la tercera, y teme la ultima.
Por ello cataloga todas las rebeliones como una con-
ducta desviante respecto de normas que se consideran
eternas, y reacciona con medidas polfticas, culturales e
institucionales que se mueven en diversos planos coor-
dinados entre sf.

En el campo especifico de la psiquiatrfa y psicolo-
gfa, que colaboran de manera cada vez mds estrecha
con las otras actividades represivas de importancia
mucho mayor (como la supresion de las libertades de-
mocraticas, el régimen opresivo en la fébrica, el uso po-
I(tico de la policfa y el ejército, la manipulacién de las
informaciones, el autoritarismo escolar, etc.), se pueden
distinguir quizé tres lfneas de accién:

1) la tendencia de la sociedad a alejar de sl la contra-
diccion, segregdndola en las instituciones especializa-
das o incluso poniéndola en manos de un “‘cuerpo
especial” (médicos, psiquiatras, piscélogos);

30 2) el impulso de aceptar la destruccion de la personali-

siquiatria
e poder(yll)
G.Berlinguer

Extracto del libro “Psiquiatr fay Poder” de Giovanni Ber-
linguer.

dad, no como un mal, sino como un precio inevi-
table que es preciso pagar por el progreso, o incluso
como un bien;

3) la difusién de teorfas que encubren el cardcter his-
torico y social del conflicto, de lo cual es expre-
sion, no sélo la enfermedad psiquiatrica, sino todas
las otras enfermedades que tengan difusion de ma-
sas.

UTILIDAD DE LAS ENFERMEDADES
MENTALES

La primera tendencia_ha sido analizada con suma
agudeza por Parsons (“EI Sistema Social”), quien la
vinculdé con exactitud —aunque atribuyendo un espacio
destacado al papel pasivo del enfermo y al coercitivo
del médico— a los aspectos generales de la autodefensa
g:l sistema social, frente a toda tentativa de minar sus

ses.

Explica que siempre existen “tendencias a desviarse,
a separarse de la conformidad respecto de estdndares
normativos que se aceptan por lo general... Estas ten-
dencias imponen al sistema social problemas, porque la
desviacién, si se la tolera mas alld de ciertos |fmites,
terminaré por cambiar o desintegrar el sistema’’, y afir-
ma que para inducir a los reacios a abandonar la des-
viacién y a readaptarse al sistema son necesarios meca-
nismos de control social.

iComo interfieren las enfermedades mentales en es-
te razonamiento general? Parsons busca una respuesta
mediante una ampliacion atn mayor del razonamiento,
y afirma que en una situacion de crisis profunda de la
sociedad, debido al ascenso de un movimiento revolu-
cionario, "'la primera condicién es la presencia, en la
poblacion, de elementos motivacionales alternativos lo
bastante intensos, ampliamente difundidos y distribui-
dos de manera adecuada... Esta motivacién alternativa
es un requisito previo para el desarrollo de un movi-
miento revolucionario. Pero, como tal, es sélo una for-
ma potencial de modificacion. Y su fuerza puede disi--
parse de muchas maneras, por medio de fantasfas, por
el delito, la enfermedad mental, y las enfermedades psi-
cosomaticas, para sefialar solo algunas de las posibilida-
des”.
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Para interpretar y hacer més explicita esta argumen-
tacion se puede afirmar:

a) que las enfermedades psiquicas y psicosométicas son
indices preciosos de la maduraciéon de situaciones
prerrevolucionarias (mejor serfa decir: de una vasta
separacidn entre las necesidades de los individuos y
la estructura de la sociedad, en la medida en que la
situaciéon revolucionaria exige muy otra cosa, p.e.
organizacién y conciencia polftica);

b) que son al mismo tiempo un desahogo, la deforma-
cion en forma de un dafio a los individuos, de moti-
vaciones de cambio que, por el contrario, deberfan
impulsar a la accion social.

De ello se deriva la utilidad de las enfermedades
mentales a los fines de la conservacion politica y de la
estabilidad del poder. Los oprimidos podrfan adquirir
conciencia del dafio que sufren, pero el sistema sanita-
rio y asistencial se encuentra enclavado en la dependen-
cia del enfermo respecto del médico y en la individuali-
dad de la relacion médico-enfermo, y por consiguiente
no permite valorizar las enfermedades como fndices de
un conflicto, social, a la vez que favorece su valoracién
como un modo de huir a las frustraciones del sistema.

Los enfermos ‘‘carecen de la posibilidad de formar
una colectividad- solidaria™, y en definitiva, ‘‘desde el
punto de vista de la estabilidad del sistema social, el
papel del enfermo puede ser menos peligroso que otras
alternativas” (Parsons), por ejemplo, que la rebeli6n.
Siempre que, por supuesto, el enfermo acepte su papel
pasivo, y siempre que exista un sistema eficiente de
instituciones y de intermediarios que administren esa
parte del mecanismo general del control social.

Detrds de la relacion “humanitaria”” que deberfa ser
propia de la medicina se oculta, pues, con suma fre-
cuencia, lo que Basaglia denomina una “relacion de en-
gafio y violencia entre poder y no poder”, en la cual, a
algunas categorfas de técnicos (Basaglia habla de psi-
quiatras sociales, psicoterapeutas, asistentes sociales,
psicdlogos de empresas, sociélogos industriales, etc.) se
les conffa la tarea de “mistificar —por medio del tecni-
cismo— la violencia, pero sin modificar su naturaleza,
haciendo de modo que el objeto de violencia se adapta
a la violencia de la cual es objeto, sin llegar jamas a
adquirir conciencia de ella y convertirse, a su vez, en
sujeto de una violencia real contra lo que lo violenta”.
(La Insitucién negada, p. 116).

Esta tendencia de la sociedad a alejar sus propias
contradicciones segregandolas, o incluso confiando la
tarea a técnicos especializados, ha sido analizada y cri-
ticada con amplitud. En cambio no fue objeto de sufi-
ciente atencién, a causa de la actitud polémica pero
desconfiada de los especialistas —que incluso negando
un papel carcelario proponen “‘la negacién como Unica
modalidad posible en la actualidad, en el seno de un
sistema politico-econémico que absorbe toda afirma-
cién como nuevo instrumento de su propia consolida-
cion” (Basaglia)—, el hecho de que esta valorizacion de
la enfermedad por parte de la sociedad crea nuevas
contradicciones, nuevas tensiones y nuevos terrenos de
lucha social y politica.

Paralelamente a esta primera tendencia que hemos
analizado, el sistema social estimula una compleja labor
tedrica, de creacion y difusion de modelos culturales y
cientffinqs que justifiquen la existencia de las condicio-
nes opresivas.

Asi, las enfermedades mentales, las toxicomanfas, la
delincuencia juvenil y la prostitucién son consideradas
no solo utiles, sino indispensables: “‘consecuencias ine-
vitables de la industrializacién y de la urbanizacién que
caracterizan a la época moderna”.

FONDO DE
CULTURA
ECONOMICA

Fernando el Catolico, 86
Madrid-15. Telf. 243-07-66

Buenos Aires, 16
Barcelona-15. Telf. 2304740

ALGUNOS TITULOS DE LA COLECCION
ARCHIVO DEL FONDO

EDUCACION PERMANENTE

Jaime Castrejon Diez y Ofelia Angeles Gutiérrez.
Conceptos, métodos, contenidos. La experiencia de
la UNESCO. La nueva educacion.
128 pags. 75 ptas.
JUVENTUD Y VIOLENCIA
A. Tenorio Adame.

Demografia y trabajo. Precocidad y madurez. Edu-
cacion y libertad. Iglesia y juventud. La ruptura ge-
neracional. La agresion: historia, tesis y fenomenolo-
gia. Cultura versus violencia. La civilizacion cientifi-
co-técnica
124 pags. 50 ptas.
INFORMACION Y SOCIEDAD
H. Guti€rrez Vega

Las empresas informativas, la opinion piiblica y el
consumidor. Manipulacién y enajenacion. La cultura
de la imagen: del comic a los medios electronicos.
116 pags. 50 ptas.

JTELEVISION O PRISION ELECTRONICA?
Raul Cremoux .
Discusion sobre la television en México: criterios de
los concesionarios, de las autoridades, de los técni-
cos. Funciones de 1a TV. Resultados. Leyes.
128 pags.

DOCUMENTACION SOBRE EL ARTE MEXICANO
Raquel Tibol :

Irrupcion de la pintura social en México. Manifiestos.
Polémicas. Textos de Diego Rivera, André Breton,
Siqueiros y el Dr. Atl. Discusiones en el Frente Na-
cional de Artes Plasticas.
144 pags.

50 ptas.

50 ptas.




32

- B Mejia Lequerica, 12 Telf. 448 09 26
Ediciones Morata e

Bohm.—Manual del psicodiagnéstico de Rorschach.

610004 1.300 ptas.
Bohm.—Vademecum del test de Rorschach (3.2 ed.).
610005 550 ptas.
Bohm.—El test de Rorschach.

610006 200 ptas.
Bithler.—Psicologia de la forma.

110007 200 ptas.
Biihler.—Crisis de la psicologia.

110008 300 ptas.
Duart.—Las reglas del método socioldgico.

310001 260 ptas.
Fordham.—Introduccién a la psicologia de Jung.

110009 300 ptas.

Gratiot.—Tratado de psicologia del nifio.— I: Historia.—Il:
Desarrollo bioldgico.—I1l: Infancia.—IV: Desarrollo afectivo
y moral.—V: Formacion de la personalidad.

110010 2.700 ptas.
Grauman.—Motivacién.

110018 400 ptas.
Hermann.—Lenguaje.

110019 400 ptas.
Hess.—Psicologia y biologia.

110020 300 ptas.

Hilgard.—Introduccién a la psicologfa.—1: Conducta.—II: In-
teligencia.

110021 1.750 ptas.
Inhelder.— Estructuras del conocimiento.

300015 600 ptas.
Katz.—Manual de psicologia (7.2 ed.). :
110028 950 ptas.
Kielholz.— Angustia.

610008 300 ptas.
Kohler.—Psicologia de la configuracion.

110030 400 ptas.
Lao-Tse.—TaoTeh Ching (3.2 ed.).

100012 200 ptas.
Llopis.—Introduccién dialéctica a la psicopatologfa.

610009 500 ptas.
Maisonneuve.—Introduccion a la psicologia.

310003 * 400 ptas.
Malinowski.—Vida sexual de los salvajes (3.2 ed.).

620005 700 ptas.
Meng.—Endocrinologia psicosomatica.

600017 900 ptas.

Orme.—Introduccion a la psicologia patoldgica.

610010 300 ptas.
Osterrieth.—Psicologia infantil (6.2 ed.).

110035 250 ptas.
Pellegrini.— Sexuologia (2.2 ed.).

620006 1.600 ptas.
Piaget,—Psicologfa del nifio (6.2 ed.).

110036 250 ptas.
Piaget.—La representacion del mundo del nifio.

110037 400 ptas.

Piaget.—La composicién de las fuerzas y el problema de los
vectores.

300024 300 ptas.
Poldinger.—La tendencia al suicidio.

610012 300 ptas.
Rorschach.—Investigaciones inéditas.

610014 . 650 ptas.
Schneider.—Personalidades psicopiticas (7.2 ed.).

610015 300 ptas.
Thomae.—Corrientes de la nueva psicologia.

110040 400 ptas.
Vaelhens.—La psicosis.

610017 350 ptas.

TEORIAS MISTIFICADORAS

Es preciso denunciar las teorias que se difunden con
el fin de encubrir el caracter histérico y social de los
conflictos que constituyen una de las bases de las en-
fermedades psiquidtricas.

Con estas teorfas se persiguen asimismo fines politi-
cos de mas amplio aliento, como lo demuestran en for-
ma cada vez mas difundida ““la tendencia a esconder
los problemas sociales detrds de los individuales (y a
hacer descender a los primeros de los segundos):; las
tendencias a negar los conflictos objetivos (como los
que existen entre las clases), reemplazéndolos por con-
flictos psicoldgicos; a negar validez a la historia, pre-
sentdndola como la repeticion de dindmicas siempre
iguales, lo mismo que es igual la estructura psfquica del
hombre; a explicar los hechos sociales y tratar de mo-
dificarlos recurriendo a los factores irracionales del in-
consciente, antes que a la conciencia y a la racionali-
dad” (G. Jervis, ““Gli psichiatri e la politica”, Quaderni
Piacentini, VI, nam. 32, octubre 1967, p. 22).

Todos los conflictos sociales se interpretan con esa
clave: desde la tendencia a la guerra atémica, reducida
a causas analfticas, como se traté de hacer con la 18
22 guerras mundiales, hasta la explotacion en la fébri-
ca, en la medida en que la fatiga del obrero en la cua-
drilla es fruto de su inadaptacién al equipo debido a
algiin trauma infantil o a su hostilidad al capataz de la
cuadrilla, radicada en un complejo de Edipo no resuel-
to; su “tendencia a accidentarse” (accident proneness)
es fruto de complejos de culpa y de impulsos conscien-
tes de autocastigo, etc.

Las conquistas de la psicologia moderna hacen vaci-
lar estas interpretaciones puramente subjetivas de los
fenénemos sociales. Tales conquistas han llegado a en-
tender que las funciones psiquicas del hombre son, por
una parte, funciones de la materia (y ante todo de la
materia organizada de la manera mds compleja y dife-
renciada hasta ahora conocida, como sistema nervioso
central humano), y por la otra, representan un reflejo
no mecénico de la realidad material ambiente (y ante
todo de la realidad social) en la cual se forma y actUa
el individuo.

La unidad psicosomética del hombre es, pues, una
unidad dialéctica, dialécticamente inserta a su vez, co-
mo parte de una fusién Unica, en el ambiente biol6gi-
co-social que la circunda.

Aln cuando la psicologfa y psiquiatrfa se definen
como sociales, adquieren conciencia del hecho de que
el proceso mental y sus distorsiones pueden ser exami-
nados y vividos sélo en las relaciones interpersonales, y
por ello consideran necesario ubicar la investigacién
“sobre el hombre en sus pardmetros de existencia” y
observar “la totalidad de la esfera social del hombre™,
sin embargo la mirada se concentra muy a menudo en
el estudio de algunos fenémenos que constituyen sdlo,
la superficie o un aspecto parcial del proceso social (las
“relaciones humanas”, el equipo, la administracion, la
familia, etc). Es decir, que se evita llevar adelante el
anélisis fino de las estructuras fundamentales del am-
biente, o sea, las relaciones de produccion y de propie-
dad.

-En su ensayo sobre Personalidad y Sociedad, Paul
Baran critica estas tendencias y afirma que el psicolo-
gismo social, a diferencia del superado psicologismo pu-
ro, se ve obligado a admitir que el desarrollo humano
es fruto del ambiente social. Pero, después de esta ad-
misién, oculta la base real de la sociedad y la verdadera

- dindmica de las desdichas de los hombres (el contraste

entre el desarrollo de las fuerzas productivas y las rela-
ciones sociales}), y detiene su anilisis del ambiente en
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los fenémenos mds evidentes pero menos decisivos. La
intencién, implicita pero en ocasiones declarada, es la
de convencer que no resulta necesario modificar la base
material de la estructura social, es decir, revolucionar
las relaciones de produccidn, sino que basta con supe-
rar ciertas deficiencias del ambiente: la falta de escue-
las, de hospitales, de casas; la carencia de comodidades,
de distracciones y de tiempo libre; la falta de civiliza-
cién y cortesia en las relaciones interhumanas; la seve-
ridad de las relaciones con los hijos, etc. No se ve que
cada una de estas deficiencias estd vinculada, aunque
mantenga sus particularidades, con las relaciones gene-
rales de clase y de poder.

En el campo de las enfermedades se lleva a cabo
una operacién cultural andloga. Superada la concepcion
organicista que vefa todos los aparatos del cuerpo hu-
mano como unidades funcionales auténomas, introduci-
das con amplitud la idea de que también las enferme-
dades del sistema cardiocirculatorio, digestivo, repro-
ductor, etc., tienen una relacién con la actividad cere-
bral, se flega, sin embargo, por un lado a remitir todas
las enfermedades a factores psfquicos y, por el otro, a
explicar todos los factores psfquicos con la problemati-
ca exterior del espiritu: emociones, frustraciones, ambi-
ciones, etc. En sustancia, se omite examinar la forma
en que las exigencias biolégicas y las histéricamente
crecientes del hombre entran en contraste con determi-
nadas condiciones del ambiente social en su conjunto,
y debido a ello causan enfermedades conflictuales.

PSIQUIATRIA Y POLITICA
SANITARIA

Se ha sefialado el hecho de que en el capitalismo
maduro, el cuerpo humano se convierte en la sede na-
tural de las contradicciones sociales, y sufre presiones
y violencias que minan su validez, su unidad psicof/(si-
ca, su salud.

Para destruir esta orientacién es posible partir de la
consideracion de que la lucha por la plena valorizacion
del cuerpo en todas sus dimenciones (bioldgica, psico-
légica, er6tica, estética, etc.) crea, por ello mismo, una
antftesis profunda y radical respecto de los modelos
impuestos por el capitalismo, constituye “un momento
necesario y positivo en la estructuracion del modelo de
hombre integral en el horizonte antropolégico espec(fi-
co de Marx”.

En rigor, la enfermedad se presenta en varios aspec-
tos: como sefial de un conflicto que a menudo tiene
varias causas naturales y sociales, como desviacién res-
pecto de normas de comportamiento establecidas por
la tradicién y el poder, pero también como sufrimiento
individual; como destruccion y por lo tanto como res-
triccion de las posibilidades de tener relaciones reales y
criticas con otros individuos y con el ambiente, y de
contribuir por lo tanto a modificarlo. La lucha por la
salud se desarrolla, pues, en todos los terrenos: atenda
los sufrimientos con curas adecuadas, cuando existan;
amplia las normas restrictivas que en la fase actual de
competencia desenfrenada sefialan y segregan a quien
incurre en desviaciones; transforma la sefial aislada de
enfermedad en una alarma consciente de la colectivi-
dad; conquista niveles de salud pablica més elevados.

El hecho de abrir las instituciones psiquidtricas en
las que se esconden las consecuencias sociales y el cos-
to humano de la explotacion psicoffsica, de revelar an-
te toda la humanidad los conflictos que ella lograba
ocultar, y de exigir al mismo tiempo la superacién
efectiva (y no sélo conceptual), tiene un profundo al-
cance innovador.

Hasta ahora, las reacciones del poder ante la *‘libera-
cion psiquidtricd ° fueron principalmente de cardcter
represivo. A lo largo de pocos meses se produjeron los
siguientes episodios: la magistratura de Gorizia denun-

cié por homicidio culposo al director del hospital psi-

quiatrico, prof. Basaglia, para lo cual tom6 como pre-
texto el asesinato realizado por un paciente dado de al-
ta; el alcalde de Cividale destituyé de su puesto al
prof. Cotti por haber introducido en el personal psi-
quidtrico de! hospital métodos terapéuticos basados en
la participaciéon de los pacientes; el presidente del Hos-
pital Psiquidtrico de Nocera Inferior, destituyé de su
puesto al prof. Piro, luego de que éste intentd un expe-
rimento de comunidad terapéutica. Se demuestra que
no es aplicable a Italia la afirmacién de que la psiquia-
trfa, que “siempre ha sido una técnica represiva o con-
formizadora, un instrumento mas o menos brutal de
segregacion”, haya ahora ‘‘dulcificado métodos y obje-
tivos”.

Existe también una tentativa paralela, hasta ahora
secundaria, respecto de la tendencia puramente represi-
va, de utilizar el impulso de renovacion psiquidtrica
con el simple objetivo de ‘“humanizar” las instituciones
de recuperacién, o crear otras nuevas en las cuales la
segregacién sean menos cruda, menos torturante para
los internados. Jervis ha subrayado que “‘el peligro de la
antipsiquiatrfa consiste en que resulte reabsorbida por
el sistema, es decir, en proponer desmitificaciones que,
a pesar de ser anticonformistas y no autoritarias, pue-
dan llegar a ser utilizadas por el poder constituido para
administrar la disensién en formas maés sutiles, narcoti-
zantes y eficaces; o bien para demostrar la falsa libera-
lidad de las instituciones mediante la tolerancia de una
disension relegada a los margenes”.

No obstante, bienvenidas la humanizacién de los asi-
los y la creacién de comunidades terapéuticas abiertas;
ello ofrecerad algunas ventajas inmediatas a los segrega-
dos de hoy y permitird generalizar la lucha contra la
segregacién, devolver a la sociedad sus conflictos, mos-
trar con mas claridad “la dindmica del poder como
fuente de represion, enfermedad, exclusién e institucio-
nalizacién en todos los planos”, pasar de la fase necesa-
ria, pero todavfia insuficiente, de la negacién, a la fase
de la lucha para modificar las relaciones de poder, las
condiciones de vida, la relacién hombre-ambiente.

Los avances actuales de la lucha polfitica en ltalia
permiten proponerse esos objetivos; el despertar de una
conciencia democrética y socialista al nivel de las masas
puede dar nuevos impulsos y salidas positivas a las ac-
ciones desarrolladas en todos los campos. No es casual
que experiencias de ““comunidades terapéuticas abier-
tas” realizadas en otros pafses, como en Inglaterra, ha-
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yan agotado con rapidez su carga renovadora, y llegado
a momentos de crisis; hayan refluido hacia experimen-
taciones puras de nuevas terapias o hacia intentos de
crear oasis felices en una sociedad alienante. En cambio
en ltalia, ya desde ahora, aunque sea posible la refor-
mulacién de experiencias individuales, el testimonio de
estas comunidades se ha convertido en accion politica,
la crisis ha sido llevada hacia afuera y la critica dirigida
contra la sociedad.

En las fdbricas, en las escuelas, en la ciudad, en el
campo, en la emigracion, el esfuerzo de los especialistas
no puede limitarse a rechazar un papel represivo; no
puede agotarse en un “fase de intenso desorden”, no
puede reducirse a testimonios morales e intelecutales.
En tanto que en las situaciones en las cuales se pide a
los especialistas que adapten el ambiente a los indivi-
duos (o que los segreguen si son inadaptables) existe
inevitablemente una separacién y contraposicion entre
sujeto y objeto de la praxis y de la investigacion social,
cuando se quiere invertir la tendencia y transformar el
ambiente (natural y social) respecto de las exigencias
de los individuos, esa separacién puede y debe ser col-
mada.

El papel de protagonista es asumido entonces por
las masas, pero estas deben socializar todos los conoci-
mientos disponibles, estimular investigaciones en cam-
pos hasta ahora inexplorados, neutralizar las competen-
cias que hasta ahora fueron monopolio de sus opreso-
res, contar con el consenso y la participacion a su lado,
de un numero cada vez mayor de intelectuales, favore-
cer el crecimiento de nuevas estructuras sanitarias en
las cuales se consolide y organice la estructura de la in-
tegridad psicofisica de los ciudadanos, en las cuales se
defienda y promueva la salud.

Hasta ahora, las estructuras sanitarias existentes obs-
taculizaron esta autodefensa de la salud por parte de
las masas, porque se encontraban organizadas como
formas de un poder centralizado y autoritario, porque
se basaban en la separacion de asistencia y ‘prevision,
porque tenfan su respaldo en la fragmentacion del
hombre (por cateogrfas, por tipos de enfermedades,
por formas de asistencia).

La Convencién de Venecia sobre asistencia psiquia-
trica en el marco del Servicio Sanitario Nacional (mayo
de 1969) expresé por primera vez una orientacion uni-
taria en direcciones innovadoras. Parti6 de la concien-
cia de que las causas de las perturbaciones psfquicas
son reductibles en gran medida (como origen y como

modo de evolucionar) a factores ambientales, y que
por ello los equipos de especialistas y la organizacion
sanitaria deben tener nuevas tareas.

Ante todo, evitar la segregacién que agrava el mal, y
separar lo menos posible de su ambiente a quien sufre,
llevando a esa sede la intervencion curativa. En segun-
do lugar, “devolver el enfermo mental a la sociedad no
puede significar llevarlo de nuevo, sic et simpliciter, al
ambiente que provoco en €l las desviaciones de conduc-
ta; debe significar una doble intervencién conjunta so-
bre e! paciente y sobre el ambiente que influyd sobre
él. Agentes esenciales de esa multiple intervencién son
el equipo sanitario vy la propia comunidad autoorgani-
zada con formas y organismos de poder popular dota-
dos de suficiente capacidad para determinar las modifi-
caciones ambientales que eliminen las causas de padeci-
miento psfquico, y que al mismo tiempo beneficien e
inmunicen a la comunidad de las influencias de la ideo-
fogfa de la clase dominante, destinada a hacer penetrar
en todos los dmbitos de la sociedad la logica y la prac-
tica de la exclusién”.

Si la psiquiatrfa, la psicologfa y las ciencias colatera-
les se orientaran en estas direcciones, podrfan obtener-
se dos resultados. En primer lugar surgirfa, no sélo gra-
cias a una toma de conciencia, sino por medio de con-
quistas sucesivas, de movilizaciones y organizaciones de
fuerzas nuevas, de modificaciones en las relaciones de
poder, que el actual sistema social permitiese cada vez
menos tutelar la integridad psicoffsica del hombre, v
que por ello, como dice Fidel Castro, el proceso revo-
lucionario es intrinsecamente el mejor programa de sa-
nidad pablica posible”. En segundo lugar, serd posible
que algunas ciencias, ahora utilizadas como instrumen-
tos subalternos del poder, se liberen de esa pesada hi-
poteca. Si es cierto que gran parte de la psiquiatr(a del
siglo XI1X nacié de los manicomios, para justificar su
existencia y extender su ideologfa segregadora, una
nueva praxis psiquidtrica Y psicolégica tendente a la va-
lorizacion del hombre, y a su liberacién en el marco de
las transformaciones sociales, puede constituir en cam-
bio un fortfsimo estfmulo para el renacimiento como
ciencias de las disciplinas cuya cientificidad es reconocida
en la actualidad en la medida en que crece su uso al ser-
vicio del poder. Como en otros campos, la nueva exigen-
cia social serd la que estimule nuevas conquistas y nue-
vas orientaciones de la ciencia. '




El dia 16 de Enero de 1976 ha te-
nido lugar en el Instituto Nacional de
Psicologia Aplicada y Psicotecnia de
Barcelona, la tercera reunién de la
Junta Coordinadora Nacional de
Agrupaciones de Psicélogos. A ella
asistieron representantes de los psicé6-
logos de Palma de Mallorca, Barcelo-
na, Galicia, Pamplona, Madrid, Valen-
cia, y de la Sociedad Espafiola de Psi-
cologia. No pudieron asistir-a la reu-
ni6n representantes de Sevilla, aunque
allf exista una Seccién de psicélogos.

Uno de los datos a destacar fue el
elevado nimero de asistentes, lo que
muestra que los psicélogos comenza-
mos a ser, cuando menos, un cuerpo
de profesionales numéricamente im-
portante, y que se va comprendiendo
la necesidad de unirnos en la lucha
por conseguir todos los objetivos que
nos Son comunes.

Los temas centrales de la reunién
fueron los siguientes:

1 — Informaciéon de las gdiversas
Agrupaciones.

2.—Situacién del Ruego elevado al
Gobierno (v. “‘Cuadernos de Psicolo-
gia 3"’ nam. 2).

3.—Preparacién del IV Symposium
de psicdlogos.

En cuanto al primer punto, es de
destacar que en torno a muchos Cole-
gios de Doctores y Licenciados de to-
da Espafia, los psic6logos se van agru-
pando en un intento de solucionar los
problemas especificos de la profesién,
y que se va avanzando hacia la consti-
tucién de Secciones Profesionales de
Psicologos. Todos los interesados en
este sentido pueden dirigirsea las sec-
ciones ya constituidas en Barcelona,
Madrid, Palma de Mallorca y Sevilla.
En la reunién se hizo constar que la
representatividad de los miembros
asistentes debia venir avalada por una
eleccién democrdtica previa en las res-
pectivas Agrupaciones, lo que ademds
de garantizar esta representatividad
asegura también la participacién per-
manente.

Con respecto al ruego elevado al
Gobierno, ain no se ha recibido nin-
guna respuesta, pero dado que en es-
tos dos wltimos meses han concurrido
circunstancias especiales para el pars,
se acordé consultar a los asesores ju-
ridicos sobre el significado de este
retraso, y posteriormente requerir una
respuesta urgente del organismo admi-
nistrativo pertinente. Conocer la res-

puesta del Gobierno a este Ruego nos
es hoy totalmente esencial, dado que
en €l van expresados los problemas
mds graves que afectan a nuestra pro-
fesién.

El IV Symposium de psicélogos se
celebrard en el mes de abril en Valla-
dolid, coincidiendo con el V Congre-
so de Psicologia preparado por la So-
ciedad Espafiola de Psicologia A este
Symposium se llevarin dos temas
principales:

Un Anteproyecto de Estatuto Pro-
fesional del psic6logo que se someterd
a discusién y a posterior aprobacién.
Este Anteproyecto, cuyas bases han
sido aceptadas ya por todos los
miembros de la Junta Coordinadora
Nacional, se discutird y serd sometido
a una elaboracién posterior por las di-
versas Agrupaciones, unificindose des-
pués en otra reunién previa al
Symposium. .

Como segundo tema se presentard
una declaracién o manifiesto de los
psicologos, que recoja tanto los défi-
cits existentes en Espafia en cuanto a
servicios psicolégicos en los niveles sa-
nitarios, industriales, educativos, judi-
ciales, etc., como la grave problemati-
ca que ello plantea a los profesionales
de la psicologia, traducida en paro,
subempleo o condiciones deficientes
de trabajo. Este documento, al igual
que el anterior, se dard a conocer a la
opinién piiblica a través de los me-
dios de difusién.

Por otra parte se evidencié tam-
bién la necesidad de realizar un estu-
dio sociolégico exhaustivo acerca de
la situacion de los psicélogos y de sus
perspectivas de empleo. Para ello, la
Seccién de psicologos’ de Madrid ya
ha dado algunos pasos concretos, pre-
sentando al Subdirector General de
Empleo un boceto de estudio, que en
principio ha sido aceptado, y cuya fi-
nanciacién se estd gestionando.

En resumen, esta III Reunién de la
Junta Coordinadora de Agrupaciones
de Psicélogos es un nuevo paso ade-
lante cara a la clarificacién de objeti-
vos y a la unificacién de esfuerzos.
Insistimos en invitar a todos los psi-
cllogos que atn no lo hagan, a parti-
cipar activamente en ella mediante su
inclusién en las Secciones de psicélo-
gos de los Colegios de Doctores y Li-
cenciados, o mediante su creacion
donde ain no existen.

Africa MELIS MAYNAR
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programa de la candidatura para una
renovacién de la seccion de psicélogos.
(Cataluiia)

Ante |s convocatoria de elecciones para formar la Comisibn
Permanente de la Seccion Profesional de Psicdlogos del Colegio
de Licenciados, el grupo de profesionales que el pasado curso
dimos a conocer la “*Carta Oberta al Psicolag'’, donde se analiza-
ba nuestra problematica profesional y la situacion de la Seccibn
en nuestro Distrito, hemos creido oportuno prasentar una can-
didatura y un programa electoral besados en aquel analisis y
que queremos situsr en el marco ganeral de renovacion demo-
crética del pais y de ias instituciones profesionales.

I-ANALISIS GENERAL
Los problemas mas importantes que afectan en este momen-
to & la profesiobn de psicologo podemos englobarios en cuatro
grandes bloques: . i - i
a)_ Falta de definicion y reconocimiento legal de la profesion
de psicologo
. Necesidad de un Estatuto Profesional; problemas de titula-
cidn y de intrusismo; falta de un censo real de psicblogos
en Catalunya, efc.

p) Situacion laboral
Falta de puestos de trabajo, que lleva al paro forzoso o &
|a dedicacion profesional en otro campo.

. Condiciones de trabajo deficientes, como el trabajo por
horas, la subocupacién y el pluriempleo, le faita de contra-
to leboral, etc.

¢) Formacion permanente, cuya necesidad es latente por:

. Las deficienciss de la formacién recibida en la Universidad
(falta de trabajo préctico, cambios e improvisaciones en los
planes de estudio, en relacibn por una parte a la crisis ge-
neral de la Universidad y, por otra, al caracter reciente de
los estudios de psicologia).

. La situacion de aislamiento en la que trabajemos los psich-
logos 3

. La necesidad de ponerse al dia en una ciencia relativamen-
te joven y que en nuastro pais apenas avanza debido 8 las
dificultades de investigacion.

d)_Incidencia y participacion del psicologo en la gestion de

la sociedad en que esta inmerso.

. Falta de instituciones y organismos representativos que
parmitan al psicblogo participar en la gestibn de los aspec-
tos sociales en que trabaja: ensefianza, sanidad, urbanismo,
mundo del trabajo...

II.—LINEAS GENERALES DE TRABAJO

Como metas para encontrar vias de soluclon & esta proble-

matica, pensamos que las tareas mas urgentes de la Seccion son

|as de conseguir la participacion del mayor nimero de profesio-
nales y favorecer las actividades orientadas en el sentido siguien-
te:

s) En cuanto a la definicion y reconocimiento social y legal

de la profesion:

. Elaborscién democratica de un Proyecto de Estatuto Pro-
fesional, en colaboracion con los compafiaros de asociacio-
nes de psicélogos de otras poblaciones espafiolas y reslizar
todas las gestiones que se consideren oportunas ante la Ad-
ministracidn, para conseguir el reconocimiento, asi como
para la creacibn de nuevos puestos de trabajo en las insti-
tuciones plblicas. 1

. Realizacidn de un censo detallado que dé cuenta de la si-
tuscidn real de los psicblogos y de la psicologia en Cata
lunya.

. Informacion de las diferentes normativas legales que regu-
lan 1a prestacion de servicios de los psicologos segin su
campo de trabajo. ,

b} En cuanto a la situacion laboral

. Creacion de grupos de trabajo que estudien la problemati-
ca concreta de cada sector (escolar, sanitario, industrisl...)
y elaboren propuestas respecto a las formas de trabajo ¥y
de organizacién del ejercicio profesional en el plano tebri-
co, sobre las que formular las reivindiceciones concretas a
raslizar. .

. Organizacion de coloquios, mesas redondas, etc., que die-
sen a conocer esta problematica no sblo a los psicblogos
mismos, sino también a profesionales y sectores sociales
con los que se relacionan (ensefiantes, psiquiatras, asistan-
tes sociales, padres de alumnos, centros sociales, grupos
educativos...).

. Facilitar informacion sobre nuestra problamética a los me-
dios de comunicacién de masas (revistas especializadas,
prensa general, RTV...) en especial en ocasion de los actos
plblicos que se hagan.

Creacibn de una bolsa de trabajo para aminorar las dificul-
tades que actualmente se encuantran en la bisqueda de
trabajo.

¢) En cuanto a los aspectos formativos.

. Colaboracian estrecha con la Universided (Facultades y Es-
cuelas Profesionales) en lo relativo ala formacién de estu-
disntes y profesionales (elaboracion de planes de estudios,
vinculacion de los estudios a la pré profesional
Orgenizacion de seminarios, conferencias, mesas redondas,
cursillos, etc. relacionados con temas profesionales vy cien-

tificos, que permitan un intercambio de experiencias de
trabajo.
Colaboracion de la Seccibn con otras instituciones a fin de
realizar conjuntamente tareas de formacidon permanente
(seccibn Catalana de la S.E.P., I.C.E., Rosa Sensat, Acade-
mia de Clencias Médicas, Seccidon de Psicologia v Psiguia-
tria, seccion de Hospitales del Colegio de Madicos).
Formacibn de -un centro de documentacibn que asegure
una constante informacibn a los psicblogos de los avances
y de los modos de trabajo de la psicologia.
. Publicacién de srticulos cientificos en el Boletin del Cole-
gio o en revistas especializadas en psicologia, como exten-
sion de Ia actividad de los seminarios.

d) Incidencia del psicologo en la sociedad

. Reivindicar la presencia de |as corporaciones de psicblogos
en los organismos de gestibn Y direccion de la politica
educativa, sanitaria, laboral, urbanistica...

. Colaboracién de la Seccibn de psicblogos con los organis-
mos ciudadanos (Coleglos Profesionales, asociaciones de ve-
cinos) para promover una mejora da las condiciones psico-
lbgicas y de higiene mental en todos los ambientes: escus-
las, empresas, hospitales, familia, barriadas, etc.

[II-PROGRAMA CONCRETO PARA LLEVAR A TERMINO

DE FORMA INMEDIATA

Tenemos que partir del hecho de que en este momento la
Seccibn cuenta con un escaso namero de profesionales (unos
260) que estan poco representados |0s profesionales que se de-
dican plenamente a la psicologia, asl como los centros y equi-
pos de otro tipo de los que pertenecen ya una paquefia propor
cién del total de licenciados.

En esta situacién la primera y fundamental tarea de la junta
serd la de integrar mas profesionales a las actividades de la Sec-
cidn, haciéndola asi mucho mas rapresentativa de los intereses Y
de la realidad de todos los psicblogos de Catalunya. La expe-
riencia de estas Oltimas semanas que han registrado muchas ins-
cripciones, confirma que en le medida que la Seccion trabaje v
rasponda a los intereses de nuaestros compafleros, su base se
podra transformar en lo gque ha de ser.

La candidsturs que presentamos se compromete a Iniciar In-
mediatamente un proceso de trabajo con los elementos que he-
mos ido spuntando y en los siguientes frentes:

|.—La primera tarea que creemos necesaria es el analisis de la
realidad de la psicologia en nuestro pais, no tanto a partir de
los datos que todos sabemos ya (paros, pluriempleo, etc) sino &
partir de encuestas elaboradas en colaboracién con sociblogos.
Vemos esta encuesta no sblo para obtener unocs datos precisos
sobre la situacion profesional del psicblogo, sino también para
que sean Vvehiculo de comunicacion, de intercambio de expe-
riencias, ¥ que constituya, por si misma, una forma de organiza-
cibn y relacion de los profesionales. Este estudio tendria que
hacerse. por tanto, con la colaboracion sctiva de todos en las
diversas partas que la han de integrar v, 8 este efecto, seré pre-
ciso constituir inmediatamente una comision de coordinacion
integrada por la junta, representante de todas las comisiones de
trabsjo, técnicos colaboradores, etc.

2.—Nos proponemos igualmante potenciar y desarrollar al
trabajo de las comisiones ya formadas (escolar, clinics, indus-
trial, de defensa de comarcas) procurando Integrar el maximo
nimero de gente y especialmente aqudllos que trabajan en equi-
pos e instituciones de mas prestigio. lgualmente actuariamos
con cualquier otra comisidbn o grupo de trabajo que se qulera
constituir en el marco del programa gque presentamos. Pansamos
que en estas comisiones ademas de las actividedes especificas
que ellas mismas se plantean, tendria que contribuir a elaborar
uno o diversos aspectos concretos del censo que hemos plantea-
do (papel del psicblogo en la escuela —plblica y privada—, arti-
culacibn del psicblogo en las instituciones sanitarias ¥ en la Se-
gurided Social, planes de higiene mental en las comarcas).

3.—Sers preciso abordar también la reforma de los estatutos
de la Seccidn con el fin de agilizar su funcionamiento general ¥
conseguir que la estructura de la Junta se ajuste mejor a las ne-
cesidades reales del trabajo que se haga en la Seccion.

4.—En este sentido, nos proponemos asociar ya de forma in-
mediata a la Junta, los coordinadores de todas las comisiones
que ya funcionan.

5.—Sobre la base de este trabajo, la entidad y el caracter de
la Secclon tendrdn que transformarse en un periodo breve y @so
nos permitiré tomar, en ls Assmbiea General, todos los acuer-
dos respecto a funclonamiento vy organizacibn que parezcan
j.portunos. sin excluir la renovacion total o parcial de la propia

unta.

Barcelona 20 de Noviembre de 1975

Componen la candidatura:

Carmen ANGEL FERRER

Profesora de la E.U. de Formaclién de profesorado de E.G.B.
Margarita GRATACOS ALEMANY

Del gebinete psicolbgico de la escuela JUAN XXIII.
Jordi SALES TORRANDELL E

Centro de Rehabilitacion de parélisis cerebral
Nuria SILVESTRE BENACH

Profesora de la Universidad Autonoma de Barcelona.
Concha COMAS RIU . :

Del Centro de Psicologfa Apiicada, Hospital St. Joan de Deu
de Manresa.

Esta candidatura estd apoyada por 50 miembros de la Sec-
cion Profesional.
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NEUROSIS EXPERIMENTALES:
DE LA PSICOLOGIA ANIMAL
A LA PATOLOGIA HUMANA

J Cosnier, Taller Ediciones JB; Madrid
1975 (revisibn del autor para la edicién
castellana, 1974; publicacién original en

francés, 1966).

JACQUES
COSNIER

EXPERIMENTALES

De la Psicologia animal
a la Patologia humana

taller ediclones B

- L4

Desde las primeras experiencias én el
laboratorio de Pavlov, el tema de las neuro-
sis experimentales ha suscitado gran inte-
rés, fundamentalmente por parte de los psi-
c6logos ocupados en el estudio de las neu-
rosis humanas. Este interés procede de las
semejanzas generales que podrian existir
entre los trastornos de comportamiento
producidos en animales por determinadas
condiciones experimentales y las normas de
conducta caracteristicas de las neurosis hu-
manas. La existencia de tal semejanza ha
sido, desde luego, el principal tema de con-
troversia sobre las neurosis experimentales,
y las opiniones han variado desde quienes,
incluso dentro de los psicblogos orientados
hacia las teorfas del aprendizaje, piensan
que su estudio aporta muy poco a la com-
prension de las neurosis humanas, hasta
quienes consideran que ambos fenémenos
queden estar producidos por normas de es-
timulacion analogas cuyos efectos sobre la
cor!ducta animal y humana son también se-
mejantes,

0

La presente obra es uno’'de los escasos
intentos de sistematizar el conocimiento
existente sobre el tema, tarea necesaria si
se tiene en cuenta la variedad de fen6me-
nos con condiciones de desarrolio y sinto-
matologras diversas que han sido incluidos
en el término ‘“‘neurosis experimental”.
Cosnier conceptualiza las neurosis experi-
mentales como ‘‘trastornos experimentales
del comportamiento animal, de larga dura-
cién, generalmente reversibles y provocados
por intervenciones funcionales, es decir, sin
procedimientos farmacolégicos o psicoqui-
rargicos”’.

El autor identifica entre los trabajos
publicados tres tipos generales de condicio-
nes experimentales productoras de trastor-
nos de comportamiento: discriminaciones
difrciles, situaciones en que un aprendizaje
llega a ser finalmente irrealizable y estimula-
ciones excesivamente intensas. Estas condi-
ciones han producido efectos en tres niveles:
trastornos generales del comportamiento,
trastornos de las relaciones sociales del ani-
mal y trastornos “‘psicosomdticos’’, reaccio-
nes que, segin Cosnier, tendrian una signifi-
dacion funcional, como reductoras de ten-
sion. Partiendo del concepto de homeosta-
sis y de refuerzo primario como reductor
de la motivacién, y en base al modelo de
conducta consumidora, propone un esque-
ma tedrico explicativo de esas reacciones;
segun este esquema, el fallo en los mecanis-
mos retroactivos reguladores procedentes
de la consumicion, produciria un incremen-
to del estado emocional (ansiedad), que lle-
varia a recurrir 3 mecanismos reductores
secundarios a nivel conductual (o simbdli-
co, en el hombre). En caso de que tales
mecanismos también fallasen, la persistencia
de metabolitos en el organismo darfia paso
a reacciones a nivel organico (Ulceras gastri-
cas, trastornos cardiovasculares...).

El diferente grado de reactividad de los
animales a las condiciones experimentaies
descritas lleva al analisis de los tipos ner-
viosos, concepto pavloviano que ha suscita-
do gran atencién en los investigadores ru-
sos, entre los que destaca el grupo de Te-
plov. Cosnier analiza tanto estas aportacio-
nes como las de los investigadores de la
conducta animal que han estudiado la in-
fluencia de los factores ambientales sobre
la reactividad emocional o algunas aptitu-
des. La importancia concedida al papel del
medio ambiente lleva al autor a la exposi-
cion de los principales conceptos resultan-
tes de la investigacion etol6gica sobre las
relaciones del animal con su medio. Presta
también atencién a las investigaciones en
las que se han producido cambios psicofi-
siol6gicos mediante la manipulacién del
medio temprano del animal, o mediante el
sometimiento a diversas condiciones de
existencia grupal, como la densidad de
poblacidn en terrenos cerrados.

(]

Respecto a la relacién entre neurosis
humanas y neurosis experimentales, Cos-
nier piensa que éstas s6lo son comparables
a las neurosis humanas traumdticas y reacti-
vas, cuya causa es una modificacién brusca
del ambiente fisico o una situacién neur6-
gena actual, pero no a las que éi califica
como neurosis ‘‘histéricas’ y que, de
acuerdo con el modelo psicoanalitico, con-
sidera producidas por condiciones del am-
biente social de la infancia.

La mezcla ecléctica de investigaciones y
conceptos procedentes de campos de cono-
cimiento muy diversos, como la psicologia,
psicofisiologia, la etologia o el psicoanali-
sis, es posiblemente ia causa de ta ambigiie-
dad presente a lo largo de toda la obra,
manifiesta muy claramente en la terminolo-
gia utilizada y que muestra la dificultad de
la integracion de tales campos de conoci-
miento.

L AGUADO
INICIACION AL ANALISIS Y

TERAPEUTICA DE LA CONDUCTA

Robert P. Liberman. Ed. Fontanella, Barce-
lona, 1974,

NICIACION AL ANALISIS
Y. TERAPEUTICA

El libro de Liberman es una introduc-
ciéon comprensiva y répida a lo que es la
terapia de conducta, conel fin de interesar
e iniciar en estas técnicas a personas que
no las conozcan.

E!l libro estd dividido en dos partes. En
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la primera, se presentan los principios del
aprendizaje que sirven de base a estas téc-
nicas y en los que se apoya la terapia. Hay
que hacer notar que estos principios no
son excesivamente bdsicos, es decir que su-
ponen un buen conocimiento anterior de
las teorfas del aprendizaje, pues dejando de
lado los procesos de condicionamiento y
demds conocimientos bésicos, se dirige di-
rectamente a considerar algunos aspectos
mas complejos de vital importancia para
comprender los desarrollos expuestos en su
libro. Una vez presentada la informacion
tebrica béasica en esta primera parte, la se-
gunda expone la manera de llevar a cabo la
aplicacién de las terapias de conducta, re-
corriendo tanto los problemas que mds fre-
cuentemente se han controlado por estos
medios (neurosis, depresién, organizacion
del régimen hospitalario, delincuencia, re-
traso, problemas escolares, autismo...), co-
mo las terapias mds usuales englobadas ba-
jo el epigrafe general de T. de C. (desensi-
bilizaciébn sistemética, implosién, economia
de fichas...)

También se hace alusién a otras técni-
cas terapéuticas tales como psicoterapia, te-
rapias de grupo... estableciéndose continuas
comparaciones Yy considerando tanto las
coincidencias como los antagonismos entre
éstas y las T. de C.

Las exposiciones en todo momento vie-
nen apoyadas por casos clinicos e investiga-
ciones llevadas a cabo bien por el autor
mismo, bien por otros psicologos. Los gré-
ficos explicativos y resimenes de cada ca-
pitulo vienen a corroborar y aclarar la in-
formacidn dada,

En un apéndice final, trata la aplicacion
concreta de las técnicas conductuales al dm-
bito de la pareja y de la familia, exponien-
do cuatro casos concretosde tratamientos.

El libro, todo él, estd escrito en forma
de ensefianza programada de tipo ramifica-
do, lo cual aparte de constituir una nove-
dad muy interesante para el posible lector,
trae consigo una serie de ventajas tales co-
mo la rapidez en su lectura, la adecuacion
a las caracteristicas y conocimientos de ca-
da persona, aprendizaje mas eficaz... y por
otro lado evita los problemas de la excesiva
monotonia vy lentitud que presenta la ense-
fianza programada lineal. Hay que hacer
también menci6n especial de los resimenes
finales que inserta en cada capitulo en los
que recoge los puntos claves tratados en el
mismo, lo que contribuye a una mayor cla-
ridad y utilidad.

Pero quiza el punto mds interesante del
libro sea la bibliografia comentada que pre-
senta al final del libro. Recoge alrededor
de 68 estudios, entre libros y articulos de
revistas especializadas, que para él son los
mds representativos del tema tratado y por
otra parte lo suficientemente variados co-
mo para abarcar los diferentes aspectos de
estas terapias de conducta. De todos ellos
hace un comentario de su contenido y su
utilidad préctica que resulta extraordinaria-
mente orientador.

También tiene un apéndice final en esta
bibliografia en el que recorre las principales
revistas dedicadas a la publicacion de estu-
dios relacionados con el anélisis de la con-
ducta y su modificacidn, con algunas acla-
raciones orientadoras.

En resumen podemos decir que es un
libro muy interesante tanto por su intro-
duccién al estado actual de las técnicas te-
rapéuticas de la conducta, como por su
forma de exposicién con la que consigue
mantener el interés en el lector durante to-
do el libro, y también por los valiosisimos
apéndices, especialmente el bibliogréfico.

F. Labrador

COMO MODIFICAR.LA CONDUCTA
. INFANTIL

C.J Blackham y A. Silberman. Ed. Kape-
fusz, B. Aires, 1973. ‘
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“Cualquiera que tenga |a obligacion de
socializar, capacitar y educar a los nifios es-
t4 integrado en el proceso de mejorar o
modificar sus conductas. Pero se observa
frecuentemente (cuando no siempre} que
quienes realizan esta tarea suelen poseer
{nicamente nociones implicitas respecto a:

—obijetivos a lograr
—forma de cambiar y fomentar las con-
ductas para lograr estos objetivos.

El primer aspecto los objetivos a lo-
grar, es un punto esencial al que no suele
darsele importancia suficiente en la psicolo-
gfa actual. Quizd un poco cegados por el
éxito de las técnicas de modificacion, se
modifica pero sin ideas claras de qué o para
qué esa modificacion.

{Qué tipo de persona debe ser el ni-
fio? , resolver esto es esencial. De aqui se
sacardn las conclusiones de qué conductas
deben ser fomentadas y cudles deben cam-
biarse. Parece ser que el tipo de persona, 0
més en concreto, el tipo de conductas que
debe tener el nifio en sus diferentes etapas
evolutivas, o simplemente en sus diferentes
edades, rara vez se ha formulado de forma
explicita. Los profesores tienen ideas vagas
de lo que deben ser: honrados, respetuo-
sos, estudiosos, demobcratas... pero estas
ideas ni significan lo mismo para cada per-
sona ni debido a su falta de objetividad
son operativas.

gien es verdad que algunos psicélogos,
Havighurst (1953), Erickson (1963), han
confeccionado listas de las conductas que
debieran tener los nifios en las diferentes
etapas de su evolucién, pero resultan toda-
via demasiado ambiguas. Ademds Zen fun-
ci6n de qué principios o ideologiss... se
confeccionan estas listas?, ¢son vdlidas? o,
por el contrario, éen funcién de qué prin-
cipios se deberian elaborar? El problema
queda abierto y la solucién aunque se en-
trevé no ha llegado todavia, si bien es
obligado hacer mencién de un psicologo
que ya por los afios 40 habld de la necesi-
dad de Técnicos de Conducta (ingenieros

conductuales) que se encargarian de estu-
diar qué conductas eran las mejores para
cada persona, fundandose esencialmente en
criterios de su mejor ‘‘adaptacién al me-
dio”.

Después de plantear este problema, el
libro se dedica al segundo aspecto: cdmo
de hecho se puede modificar la conducta
del nifio, basdndose esencialmente en los
principios de la psicologia del aprendizaje.
Para ello hace una pequefia introduccién
de estos principios, pero no exponiendo la
teorfa en general, sino centrandose en as-
pectos muy concretos y en orden a la in-
n']adiata puesta en practica de estos princi-
pios:

a.—Métodos para cambiar, reforzar o fo-
mentar la conducta.

b.—Métodos para extinguir la conducta
indeseable, donde estudia los efectos del
refuerzo y del castigo y su valor préctico.

Posteriormente, las técnicas derivadas
de estos principios de aprendizaje se diri-
gen tanto a conseguir modificaciones de
conductas que representan problemas clini-
cos especificos (que suelen eso si, presen-
tarse en la edad escolar): fobias, tartamu-
deo, llanto, conductas agresivas, nifios que
juegan con fuego... como a aspectos mas
generales de la situacién escolar: manejo de
los problemas de la clase, ayuda a alumnos
lentos o con dificultades de aprendizaje...

Dedica también al final un capitulo di-
rigido especialmente al asesoramiento de
los padres, tanto en lo que se refiere al es-
tudio de la conducta de sus hijos como a
las formas de actuacién ante los problemas
que pueden presentar.

La exposicion resulta amena y muy cla-
ra, viniendo acompafiada de graficos, resu-
menes y gran cantidad de resefias de traba-
jos de investigacibn en estas &reas. El es-
quema que suele seguir |a exposicion es
presentar un estudio experimental sobre el
problema que se intenta tratar en cada ca-
so, después comentario y tratar de sacar las
conclusiones practicas. La bibliografia re-
sulta extraordinariamente interesante y bas-
tante amplia.

Maite MENDEZ

OTROS LIBROS RECIBIDOS

— A. R. Luria: Pequefio libro de una gran
memoria. Taller de Ediciones J.B. Ma-
drid 1973. 162 péginas.

— ISAACSON vy otros: Introduccion a la
Psicologia Fisiolégica. Taller de Edicio-
nes J.B. Madrid 1974, 417 péginas.

— BRENDAN MAHER: Imroduccién a la
investigacion en Psicopatologia. Taller
de Ediciones. J.B. Madrid 1974. 240 pé-
ginas.

— PETER L. BROADHURST: Ciencia de
la conducta animal. Taller de Ediciones.
J.B. Madrid 1973. 183 pdginas.

— Varios autores dirigidos por R. VOL-
CHER: Enciclopedia de la sexualidad.
Editorial Fundamentos. 1975. 941 pégi-
nas.

— POWEL MARVIN: La psicologia de la
Adolescencia. Editorial Fondo de Cultu-
ra Econdmica. 1975. 614 paginas.

— ARMANDO BAULEO y otros autores:
Psicologia y Sociologia de Grupos. Edi-
torial Fundamentos. 1974. 293 pdginas.

A h‘lh'-—-‘ﬁ‘-‘h :

=

&

— Bl bl WA W



g 9P
= B

-

San Bernardo, 48 y 34 Madnd 8 R AN T
. Teléfonos: 222.30.07, 222.80. 80,.232 41 70 ¥ :
Librerfa especializada en ciencias sociales = -
Ps1colog1a-Socmlogia-Antmp logia-Pedagogia

P,rmcnplos de pslcologfa -
}.L' .Plhlll'os-é— #80. ﬂ‘as.

.
'1' ml "1::"

oud
3‘ 5:‘:‘.‘. i DA o

a4

=]
[ ]
2 ]
]
-
2
e}
[
[
o
»
[
[
W
o
o
o
W
o

_"‘;f_Cmbm g;gm} y,
.Ed‘. Ayusmw:ﬁieamag‘

.r‘a- b




1IIIIIIJIIIII‘I ||||||

N N T M N AT TS ek, L | SRR

e P T e L TP S A B 4

- 3 rw.....

5

N
5
=]
T

e T R

D

o AR SR v

FENT et W S

T T W et R L o



	cuadernos_psicologia_11
	cuadernos_psicologia_11

