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Tradicionalmente, miltiples disciplinas relacionadas con el estudio de la conduc-
ta se han interesado por el tema de la agresién. Ciencias como la biologia, la so-
ciologia, la psicologia o la psicofisiologia pueden dar, e R propia perspectiva,
una explicacion del fenémeno que, sin embargo, es en muchos casos parcial. Aun-
que es claro el papel que ha podido jugar la ideologia dominante en el desarrollo
de determinadas teorias sobre la agresion, como aquéllas que han intentado descri-
birla en términos de una tendencia instintiva irreversible; lo que interesa destacar
aqui es como el método cientifico positivista probablemente no pueda dar expli-
caciones definitivas de la agresion, tal como se presenta en contextos sociales espe-
cificos. Fenémenos como la €structura econdmica, la lucha de clases o la represién
policial, no pueden facilmente introducirse como variables en el laboratorio, y los
resultados que se obtienen de la experimentacion, muchas veces deben tomarse co-
mo datos orientativos que posteriormente han de reinterpretarse en funcién del
contexto social mediante una metodologia distinta. A pesar de su indudable valor,
el estudio sobre la agresion que aqui publicamos es un ejemplo de estas limitacio-
nes. La investigacion experimental, por ejemplo, no distingue entre la agresion insti-
tucionalizada y otras formas de agresion. La violencia institucionalizada, ( y sus
ejemplos son dolorosamente recientes), se ejerce desde los organismos de poder y
sirve al mantenimiento de un orden que sélo es funcional para un grupo minorita-
rio y dominante.

Independlentemente de que pueda o no explicar un fendémeno social determina-
do, la ciencia no t[ene por si sola, el poder suficiente para modificar una situa-
cion social anémala, lo cual es mds bien una responsabilidad colectiva. Si puede, en
cambio, proporcioriar ciertos datos necesarios para un mejor conocimiento de la
realidad y para una actividad cada vez mas eficaz en orden a su transformacién.
Con todo, las criticas que desde ciertos sectores se vienen planteando Gltimamente
contra el método cientifico, descalificindolo como medio de obtener un conoci-
miento objetivo de la realidad, deben recibirse con mucha precaucion. Quienes
arremeten acaloradamente contra la utilizacion del método cientifico en psicolo-
gia, deberian reflexionar sobre si su postura no serd tan retrégrada como la de quie-
nes en su tiempo rechazaron las teorfas de Darwin o de Galileo, que aplicaron el
analisis cientifico a fendmenos que hasta entonces habian sido patrimonio exclusi-
vo de interpretaciones misticas y religiosas. Cuando la psicologia comienza a al-
canzar cierta coherencia como resultado de la laboriosa utilizacion de la metodolo-
gia experimental, a pesar de sus limitaciones, es, cuando menos, arriesgado negar
de forma global y simplista su validez. No es éste, desde luego, el mejor momento para
difundir un nuevo oscurantismo.




TEDESCHI, James 7., SMITH, R. Bob y BROWN,
Robert C., (State Un., New York, Albany) " A Reintar-
‘ pretation of research en agression’’, Psycological Bulle-
tin, 1974 (sep.) vol. 81, (9), 540-562.

Y ] ¢ )
- : En el presente articulo se expone una critica de las
r actuales teorfas y concepciones sobre agresion. La tesis
que aqui desarrollaremos es la de que el término “‘agre-
] sién” es inadecuado para describir o clasificar conduc-
' o

tas humanas, y que el concepto de accion coercitiva en
términos de amenaza y castigo proporciona un lenguaje
mdés preciso, denotativo y no valorativo para construir
una teorfa de las conductas lesivas (*): El argumento
que presentaremos es que el conjunto de respuestas
que los experimentadores califican como agresivas care-
ce de unidad funcional, y que las definiciones de la
agresién dependen a menudo de los juicios de valor im-
plicitos del experimentador, més que de las caracter(s-
ticas de la respuesta (o de sus resultados o efectos). Es-
te argumento exige analizar detalladamente el proceso
de calificacion de la conducta y describir la respuesta
independientemente de los valores del calificador. Gran
parte de la confusidn respecto al concepto de agresidn
procede del fracaso en diferenciar las conductas del su-
jeto estudiado de las inferencias y evaluaciones de los
observadores. : g

) lc n "La agresiéon ha sido considerada como un instinto,
un “drive”, una fuente bésica de energfa, una emocion,
una intencién de hacer dafio, o simplemente como una
clase de conductas. Cada una de las definiciones de

J agresion ha sido ampliamente criticada, y muchos tedri-
cos han expresado su insatisfaccion con el concepto tal

como se ha desarrollado. Sin embargo, los criticos son
reacios a desechar la etiqueta de “agresi6bn”, 'y conti- :

nuan buscando las condiciones “apropiadas’ bajo las
cuales poder utilizarla. La obstinada creencia de que es
atil calificar algunas conductas como agresivas procede
de fuentes muy diversas; suposiciones filosoficas sobre

la naturaleza humana, teorfas etiologicas y bioldagicas, el .
fuerte arraigo del término agresion en el vocabulario

_ corriente, y su utilizacion al describir la conducta cri-
minal vy la guerra. '
| Proponemos que las teorfas actuales plantean pre-
guntas equivocadas, y confunden la perspectiva del ac-
tor con la del observador. Ademds, el contexto psicoso-

" ciolégico o de interaccién en el que se dan las respues-

- . tas es ignorado por estas teorfas, que se concentran
sobre procesos intrapsiguicos como el aprendizaje, la

motivacion o las emociones. En un intento de renovar

¥

conceptos, este artfculo tratard los puntos siguientes:
1) Examinar algunos de los problemas asociados con

las actuales definiciones de agresién; 2) Examinar des-

- ‘ de un punto de vista critico la teorfa de frustracion-

: agresion; 3) Revisar las bases no psicol6gicas de la
creencia en la utilidad de calificar una conducta como

agresiva; 4) Ofrecer una concepcion alternativa en este
4rea en términos del uso de poder coercitivo por parte
de un individuo; 5) Reinterpretar algunas de las princi-
pales conclusiones derivadas de las investigaciones sobre
la agresién, y 6) proponer una teorfa que tenga en
cuenta las condiciones bajo las cuales un observador
“ingenuo” etiqueta una conducta como agresiva..

l.'. 'edesehi "(*)” Traduciremos el término “"harm-doing behavior” 1".'0l'l'5|.g

“conductas lesivas”. :

n.n. sm'th Ill 1. Agradecemos los comentarios criticos a este urtfdﬁlo_ efec-

tuados por Lauren Ayers, Thomas Bonoma, Barry Cole, Bob
Helm, Allen lirael, Joane Joseph, Thomas Kane, David Kip-
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DEFINICIONES DE AGRESION

o Wil

" A veces se define la agresién cdmo “‘conducta de ha-

cer daiio”. Sin embargo, tal definicién no es aplicable a
las conductas que producen un dafio de forma acciden-

" tal o a los casos en los que una persona intenta hacer

daﬁo a otra sin conseguirlo {p. €j., una persona que pi-
sa a otra puede ser considerada torpe, pero normalmen-
te no se la percibird como agresiva; un tirador puede

. disparar hacia una posible victima y fallar, sin que ésta
* se.de cuenta ni sufra dafio alguno, y sin embargo al-
. guien que observase la escena considerarfa al tirador

como muy agresivo). Estos ejemplos indican las dificul-

“tades de.una definicién estrictamente conductual de la

agresién, lo-cual ha llevado a los cientificos sociales a
definirla en términos de la intencién de hacer dafio.

.. Asi, aunque en los accidentes se produzca un dafio, no

existe intencién de hacerlo, mientras que en un homici-
dio hay una intencién clara, ya tenga éxito o no. Por

_supuesto, la iintencién no es una conducta, sino una in-

ferencia derivada de determinadas circunstancias y con-
ductas. ) ;

Los estudios de laboratorio sobre la agresividad hu-
mana casi nunca se ocupan de la intencién de los suje-
tos. El fracaso en articular las definiciones conceptuales
y operacionales de la agresién se hace mds evidente en
una lectura cuidadosa de la literatura experimental so-
bre el tema. Algunas de las variables dependientes eti-
quetadas en estos estudios como conductas agresivas
son: sentarse sobre un mufeco o golpearie con las ma-
nos o con un palo (Bandura, Ross y Ross, 1961), esco-
ger jugar con un balén en vez de con una mufieca (Lo-
vaas, 1961), recordar el contenido agresivo presentado
en una pelicula {(Maccob y Wilson, 1957), clasificacio-
nes negativas de otras personas en medidas de inteligen-
cia percibida, atraccién personal, etc., (Berkowitz y
Rawlings, 1963, Miller y Bugelski, 1948), escribir ante
laminas del T.A.T. temas codificados como denotativos

de “agresividad”’ u “hostilidad” (Feshbach, 1955}, pe- .

dir al experimentador que pinche unos globos con una
aguja (Mussen y Rutherford, 1961) o resistirse a ir a la
escuela -(Eron, Walder y Lefkowitz, 1971). Esta lista,
realizada casi al azar, podria extenderse casi indefinida-
mente. En- ninguno de los experimentos citados se hizo
nada por establecer si los sujetos pretendian hacer da-

fio o no. La falta de claridad en la nocién de intencién |

es una de las principales causas de la dificultad de ope-
racionalizacién del concepto de agresion. Generalmen-
te, el concepto de intencion se refiere a cualquier con-
ducta no accidental y controlada por el actor. En el
paradigma mds sencillo de investigacién, est4 claro que

conductas como pegar a un mufieco o elegir un bal6n

para jugar no son accidentales. Sin embargo, esta defi-
nicién de intencién como conducta no accidental no
tiene en cuenta los planes o propdsitos que motivan al
actor, ya que el hecho de que una conducta sea acci-

dental no nos informa acerca de las razones subyacen- -

tes que tuvo el actor para realizarlas. Una accién puede
producir efectos dolorosos que el actor no puede pre-
veer, y otras veces éste puede creer que el efecto final
de su_conducta serd beneficioso, como cuando un pa-
dre da un azote a su hijo para ensefiarle a no corretear

por la carretera.

-, La _definicién de la agresién.como intencién de ha--
cer dafio, implica que los planes del actor son injustifi-
cables desde el punto de vista del conjunto de leyes EEE
normas que regulan la'interaccién entre las personas de
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su grupo social. A menudo, se dice que éstas conductas
“injustificables” estdn motivadas por intenciones malé-
volas (cf. Heider, 1958). En realidad, la justificacién de
estas conductas y la atribucion de intenciones malévo-
las al actor se basan en la diferencia entre acciones que
estdn de acuerdo con las normas sociales y acciones
contrarias a esas normas, estableciéndose en funcion de
ello la “legitimidad” o “jlegitimidad” de esa conducta.
Por supuesto, esta diferencia implica una valoracién so-
cial, y no es intrinseca a las conductas mismas. Si s6l0
hubiese que considerar agresivas a las conductas “‘ilegi-
timas’’, raramente observarfamaos la agresion en el labo-
ratorio.

En suma, nuestro andlisis de la definicién mds popu-
lar de agresi6bn muestra la confusién existente entre la
intencién como indicador de una respuesta voluntaria y
la intencién considerada como el motivo, plan o justifi-
cacién que lleva a la respuesta voluntaria. Por otra par-
te, aunque las definiciones operacionales de agresion
implican normalmente una conducta nociva no acciden-
tal, no establecen las razones del actor para realizarla.
Dado que no hay respuestas cuyos efectos o rasgos to-
pograficos permitan identificarlas de forma inequivoca
como agresivas, |0s investigadores suelen hacer juicios
fenomenolégicos independientes. Este tipo de aproxi-
macién a la psicologfa cientifica es la que Watson obje-
t6 en su critica a los estructuralistas a primeros de si-
glo. La solucién es desarrollar un lenguaje conductal
que identifique los hechos que hay que explicar, sin re-
currir a los juicios particulares del investigador.

LA TEORIA DE
FRUSTRACION — AGRESION

La mayor parte de las investigaciones actuales sobre
agresion han sido estimuladas por la teorfa de frustra-
cién-agresion expuesta por. Dollard, Dobb, Miller, Mo-
wrer y Sears (1939), o por alguna variante de ella. Es-
tos autores definen la frustraciébn como “una-interfe-
rencia con una respuesta instigada de meta, que ocurre
en el mismo momento de la secuencia de conducta (p.
7)". Segiin esta teorfa, un organismo intentard dafiar a
otro organismo u objeto que interfiera con una res-
puesta aprendida que se haya asociado histéricamente
con algin refuerzo. Aungue algunos criticos fueron
propensos a interpretar la .conexion postulada entre
frustracién y agresion como innata, Miller (1941) acla-
rd su posicion -afirmando que tal conexion podia ser

aprendida y que la frustracion podia también provocar
respuestas no agresivas. Sears (1941) mantuvo que la
agresién ocupa una posicién prominente en la jerarqufa
de respuestas a la frustracion, pero que podia ser miti-
gada o inhibida por aprendizaje.

La figura 1 representa el modelo hidrdulico adopta-
do por los tedricos de la frustracién-agresion. En la
parte de diagrama perteneciente a la variable indepen-
diente hay un grupo de acontecimientos indentificados
como frustrantes. Estos acontecimientos producen un
aumento de energfa en el organismo: cuanto mayor sea
la acumulaciéon de energia, més probable es que el or-
ganismo realice algunas de las respuestas identificables
como agresivas. Cualquier expresion de una respuesta
agresiva sirve como derivacién de la energfa aumentada
por la experiencia frustrante. La expectativa de un cas-
tigo de las respuestas agresivas tienden a inhibirlas (es
decir, que reduce su probabilidad). Sin embargo, el or-
ganismo puede encontrar una respuesta sustitutiva, ori-
ginandose as{ una forma indirecta de agresion que los
freudianos han llamado “desplazamiento”. Las respues-
tas agresivas se consideran como autorreforzantes dado
que reducen el nestado de drive” producido por la
frustracion.Por tanto, la expresion de una respuesta
agresiva disminuye la probabilidad de ocurrencia inme-
diata de otras respuestas del mismo tipo, fenomeno
que se ha dado en llamar “catarsis”. Esta sustitucion
de respuestas mediante un proceso de desplazamiento y
catarsis proporcioné una base para incluirlas en el gru-
po de respuestas agresivas. (FIGURA 1).

Un examen critico de la teoria de frustracion-agre-
si6n, revela que las definiciones de frustracion no son
mds satisfactorias que las de agresion. AGn méds perjudi-
cial para la teorfa es la ausencia de una evidencia con-
vincente que apoye la suposicion de que las respuestas
etiquetadas como agresivas poseen una unidad funcio-
nal; examinaremos estas cuestiones primero respecto al
concepto de frustracion, y después nos referiremos a la
unidad funcional del concepto de agresion.

CONCEPTO DE FRUSTRACION

Existen dos problemas asociados con la definicién
de la frustracién como interferencia de una respuesta
de meta, dada por Dollard y cols. En primer lugar, la
investigacion ha demostrado que la frustracion definida
en términos de fracaso en una tarea experimental (Ya-
rrow 1948), fracaso en alcanzar mejor graduacion esco-

" (FIGURA1) - RESPUESTAS
; g AGRESIVAS,
CONDICIONES ESTADOS DIRECTAS O
FRUSTRANTES ORGANISMICOS DESPLAZADAS
1. Bloqueo de un Energfa o “drive” 1.\Estip\uiaci6'n
fin : agresivo. 'gocwa medla-
2. Retardo del re-, Activacion, repre- _ ora.” :
forzamiento A sién; frustracion , - 2. Hostilidad ver-,
» . =T etc.”. iy bal. .
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lar (Buss 1966) o retirada de refuerzos pasitivos (Je-
gard y Walters 1960, Walters y Brown 1963), no con-
duce a la agresion. En segundo lugar, la manipulacién
de la frustracion ha producido incrementos de conduc-
tas no agresivas, como la regresion, la represion, la fija-
cién o el retraimiento (Sears 1951). Estos resultados
han lievado a los tedricos a centrarse sobre las condi-
ciones bajo las que la frustracion lleva a la agresion,
Miller (1941), desarroll6 una teoria de las inhibiciones
aprendidas; Berkowitz (1969) postulé una relacion en-
tre estados de activacion (“arousal”) y sefiales especifi-
cas, y Feshbach (1970) propuso una clasificacion de . di-
versos tipos de frustracion.

Las teorfas especifican relaciones entre conceptos,
mientras que las investigaciones intentan someter a
prueba tales relaciones mediante la operacionalizacion
de los conceptos relevantes. Las operaciones sélo cons-
tituyen definiciones parciales de los conceptos tedricos
mds generales. Se supone que las operaciones alternati-
vas de las condiciones antecedentes y consecuentes
confirmarédn la relacién que se ha especificado tedrica-
mente. Por tanto, en nuestro caso, cualquier frustra-
cién deberfa conducir a alguna respuesta agresiva. Las
definiciones operacionales de frustracion han incluido:
(a) ausencia de reforzamiento tras una historia previa
de refuerzo, (b) impedir completar una secuencia de
respuestas reforzada, {c) obstaculizar una respuesta' ac-
tivada por un'estimulo-meta, (d) la demora del refuer-
zo, (e) cambios en las condiciones incentivas, (f) el fra-
caso en una tarea, y (g} condiciones supuestamente
frustrantes, como la disminucion de la autoestima.
Lawson (1965) ha demostrado que no hay unas reac-
ciones ‘caracterfsticas ante esas operaciones alternativas
que nos permitan considerarlas como funcionalmente
equivalentes. La frustracién se ha convertido en un
area problemética por derecho propio, independiente-
mente de su relacién con las teorfas de la agresién.
Lawson, aunque reconoce que el concepto de frustra-
cion fue un Gtil punto de partida para la investigacién
concluye que su valor explicativo se ha agotado Yy que
el concepto deberia ser excluido del vocabulario psicol6-
gico.

Buss (1961), Gentry (1970) y Feshbach (1970) han
hecho importantes puntualizaciones respecto a la forma
convencional de -conceptualizar la agresién. Buss dife-
rencia el ataque de la frustracién, va que el ataque no
implica necesariamente una operacién bloqueadora Y
ademds es mds ficilmente definible. También Gentry
arguye que el ataque conduce a la.cblera y a la agre-
si6n, independientemente de la frustracion. De forma
similar, Feshbach hizo notar la diferencia entre frustra-
cion arbitraria y no arbitraria. La frustracion arbitraria

se define como una privacion injustificada de algo, )

mientras que la frustracién no arbitraria se refiere a
una privacion relativamente justificada. La evidencia in-
dica que la cantidad de agresién dirigida a la persona o
acontecimiento frustrante estd en proporciéon directa
con el grado de arbitrariedad de la conducta o con la
irracionalidad de la secuencia de hechos (Burnstein y

Worchel 1962, Cohen 1955, Fishman 1965, Pastore

1952). El valor de estas distinciones es que vuelven a
. centrar la atencién sobre la naturaleza social ‘de las
- conductas a estudiar, El lenguaje de la psicologia indi-
. vidual, y en. particular de la teorfa del aprendizaje, ha
- dominado el estudio de la “conducta de. hacer dafio”’,

~oscureciendo asf las fuentes de nuevas hipdtesis. -
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UNIDAD FUNCIONAL DEL CONCEPTO
DE AGRESION

Segin Dollard y colaboradores, el recurso a los pro-
cesos de desplazamiento Y catarsis introduce “unidad
funcional en el conjunto de las variadas reacciones que
se han catalogado como agresivas, (p- 52)". Es mas, es-
“ tos autores afiaden que “gn la medida en que este tipo
de unidad funcional se encuentre generalmente y sea
lo bastante fuerte como para hacer la relacion entre
respuestas supuestamente agresivas mds estrecha que la
existente entre una de ellas y otros tipos de respuestas
totalmente diferentes, el uso de la palabra agresion es-
tara justificado. Por'otra parte, en la medida en que no
se encuentre esa hipotética unidad funcional, seré pre-
ciso abandonar 0 modificar el actual uso del término
agresion (pp. 52-53)". :

Durante mds de tres décadas de investigacién no se
ha producido una evidencia decisiva acerca de los pro-
cedimientos de desplazamiento Y catarsis. Por ejemplo,
en el clasico estudio sobre desplazamiento realizado
por Miller y Bugelski (1948), se pidié a unos jovenes
que realizasen una prueba consistente en una lista de
adjetivos que supuestamente median las actitudes hacia
varios grupos nacionales, entre ellos japoneses Y mejica-
nos, y de la cual debian sefialarse aquellos adjetivos
que segun el sujeto calificasen a tales grupos. Se pro-
metié a los sujetos que después de comer sé les dejaria
libres 'y que podrfan ir al cine. Esta promesa no se
cumplio, y en cambio se pasé a los sujetos una baterfa
de tests en la que se inclufa una nueva prueba de acti-
tudes hacia mejicanos y japoneses. Como las actitudes
hacia éstos grupos étnicos fueron menos favorables des-
pués de la frustracion que antes, los experimentadores
interpretaron las respuestas de los sujetos como un des-
plazameiento de la agresion. Es decir, que la agresion
se habfa dirigido, segin estos, hacia agentes que no
eran responsables de la frustracion de los sujetos.

Un examen mds cuidadoso de los datos pone en du-
da la interpretacion de Miller y Bugelski. Por ejemplo,
no hubo incremento de adjetivos negativos, sino més
bien una disminucién del namero de adjetivos positivos
usados para describir a japoneses Y mejicanos. Como es
muy probable que los sujetos estuviesen enojados, Y
como no podfan atacar a los experimentadores, s razo-
nable pensar que simplemente ocurrié que se volvieron
reacios y Ppoco cooperadores. - Silverman Y Kleinman
replicaron el estudio de Miller y Bugelski y dieron a los
sujetos varias medidas de actitudes, ademés de la posi-
bilidad de desplazar su agresion hacia grupos sociales
minoritarios, tras la situacién frustrante. El resultado
fue que los sujetos reaccionaron negativamente a todas

"12 las medidas de actitudes. Por tanto, estos datos sugie-

ren que la manipulacién de la frustracién produce un
negativismo general, dificilmente interpretable en tér-
minos de desplazamiento © de la teorfa de frustra-
cién-agresion. Una interpretacion similar puede ha-
cerse respecto a otros estudios de desplazamiento
semejantes (por ejemplo, Berkowitz y Green, 1962).
Los argumentos en favor de la existencia del proceso
de desplazamiento se basan en la suposicion de que los
sentimientos reprimidos pueden llegar a expresarse, ¥
en evidencias equivocas que no permiten conclusiones
firmes.

La catarsis se refiere a una descarga de energfa que

acompafia a una respuesta agresiva Y reduce la posibili-

dad de que subsecuentemente ocurra otra respuesta
agresiva. '
Asf{, mientras la nocién de desplazamiento propor-

ciona unidad funcional al grupo de resuestas cataloga- °

das como agresivas, debido a que la inhibicién de una
respuesta incrementa la probabilidad de que otra ocu-
rra, la nocion de catarsis otorga esa unidad debido a
que la ocurrencia de una respuesta agresiva hace a otra
menos probable. Weiss (1 969) y Bramel (1969) han re-
visado la literatura experimental relacionada con la no-
ciébn hipotética de catarsis, Y concluyen que la eviden-
cia en su favor es muy escasa. Weiss apunta que la hi-
pbtesis de la catarsis presupone que todas las respuestas
clasificadas como agresivas son equivalentes, lo cual no
ha sido demostrado. Como ya hemos visto, hay razones
tebricas y empiricas para rechazar la creencia de que
existe tal equivalencia.

Resumiendo: las teorfas de frustracion-agresion su-
fren dos efectos irreparables: 1) las definiciones de los
términos antecedentes y consecuentes son.ambiguas, Y
2) la evidencia empfrica no apoya las principales supo-
siciones de la teorfa respecto a la unidad funcional del
conjunto de respuestas denominadas “agresivas”. En un

sentido mds, general, se ha visto que hay muy pocas re-;
laciones entre las definiciones conceptuales y operacio-

nales de agresion. :
No existen rasgos descriptivos invariables en las res-

puestas o en sus consecuencias, que permitan identifi- .
_carlas sin ambigliedad como agresivas. A causa de estd,

cada cientifico social juzga subjetivamente qué respues-

tas considerard como agresivas. Dado que la agresion es '

casi siempre definida como un intento de hacer dafio,
los juicios del cientffico son implicitamente valorati-

" vos y se basan en ingenuas atribuciones de causas a las

acciones del sujeto. Estos problemas conceptuales son

lo bastante serios como para abandonar el concepto de

agresién en la clasificacion de conductas. Es previsible
que tal abandono encuentre fuertes resistencias, ya que

" el concepto de agresion estd muy arraigado tanto en el

lenguaje cientffico como en el corriente. Un examen
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_ crftico de algunas de las fuentes de las consideraciones

tradicionales de la agresién puede ser Util antes de pa-
sar a exponer una nueva perspectiva en el estudio de

- las “‘conductas lesivas”. La obstinada creencia de que

es Util caracterizar algunas conductas como agresivas
tiene orfgenes my diversos.

FUENTES DE LAS CONSIDERACIONES
TRADICIONALES DE LA AGRESION

Las filosofias pesimistas, el interés exotico por el
psicoandlisis, las interpretaciones semifascistas de la li-
bre competencia en la economfa capitalista, y la evi-
dencia recogida por los biologos y popularizada para el
gran pablico, han sido las principales fuentes de la con-
sideracion convencional de la agresion humana. Las es-

tadisticas que muestran la capacidad del hombre -para '

dafiar a sus semejantes han impresionado tanto al hom-
bre de la calle como al cientifico, como si revelasen al-
go sobre una demoniaca naturaleza humana {cf. Ri-
chardson 1960). El gran fildsofo inglés Hobbes vio al
hombre como ‘homo homini tupus” —un lobo— un
cruel y vicioso animal sin compasion hacia sus semejan-
tes. Hobbes crefa que el hombre, en un estado de natu-
raleza y sin las trabas impuestas por la sociedad civili-
zada, emplearfa cualquier medio para satisfacer sus de-

_seos y ganar poder o reputacién. El psicoanalisis expre-

s6 el terror de Freud ante los excesos de la Primera
Guerra Mundial, que le hicieron suponer que el hombre
derivaba sus impulsos agresivos a medida que avanzaba
el curso de la evolucion bioldgica. Si la energla agresiva
pudiera transferirse a actividades sustitutivas, como la
competicion deportiva, la - caza de animales y otras
actividades semejantes, la inhumanidad del hombre
quedarra reducida. Algunos apologistas del capitalismo
han argumentado que el hombre es bdsicamente com-
petitivo y egofsta, y que el mds fuerte (o el mejor) es
el que triunfa. Aunque la filosoffa, el psicoandlisis y la
mitologia capitalista mantienen una creencia comun se-
gun la cual el hombre es agresivo por naturaleza, los
cientificos se han dejado impresionar més por la evi-
dencia reunida por los biélogos.

Los bidlogos usan ‘muy raramente el concepto de
a_gresic’)n, refiriéndose en cambio a conductas predato-
rias y agonisticas (Scott, 1958}. La conducta predato-
ria se refiere al ataque interespecffico, que constituye
un elemento "caracter(stico de la cadena de conductas
alimentatorias, y cuya funcién primaria es asegurar el
sustento del organismo. Las conductas agonfsticas se
refiert_an a conflictos entre los miembros de una misma
especie, e implican amenazas y diversas formas de lu-

. cha. No_se considera apropiado generalizar -a las con-

\

ductas agonisticds los datos referentes a las conductas

predatorias. Las agresiones intraespecificas constituyen .

el objetivo del estudio de la agresividad humana. Dos
tipos de evidencia biolégica han influido en el manteni-
miento de la creencia de que existen determinantes in-
natos de la conducta “’agresiva” en el hombre: una se-
rie de estudios y experimentos de campo concernientes
a la conducta agonistica de los animales, y un grupo de
estudios centrados en la identificacion de dreas cerebra-
les o de concentraciones quimicas como determinantes
de las conductas “agresivas”. Un exdmen critico de es-
tos dos tipos de evidencia biolGgica, muestra que, de
hecho, la creencia de que el hombre posee tendencias
agresivas innatas carece de bases sélidas.

CONDUCTAS AGONISTICAS 3
Las observaciones de la conducta territorial (defensa
del territorio) y del establecimiento de jerarquias de
dominacion entre los animales, han fundamentado ge-
neralizaciones sobre las bases bioldgicas de la agresivi-
dad humana. Ardrey (1966), Lorenz (1966) y Tinber-
gen (1955), han proporcionado fascinantes relatos de
este tipo de conductas agonisticas entre los animales.
La defensa del territorio se reduce normalmente a ges-
tos amenazantes por parte del defensor y a la retirada
del intruso. En algunas especies puede también darse
una prueba de fuerza, como cuando los alces traban
entre si sus astas. Tales encuentros muy raramente pro-
vocan la muerte del perdedor, que simplemente se rin-
de o huye. Hay muy pocas razones para pensar que ah(
estd la base biologica de las conductas de defensa del
territorio en el hombre. Aunque muchos primates se
integran en grupos sociales y repelen frecuentemente a
los “extranjeros”, no defienden dreas geograficas fijas,
excepto en el caso del mono asidtico, (Boelkins y Hei-
ser (1970). Los estudios antropoldgicos han demostra-
do que entre las sociedades esquimales polares no se da
el concepto de defensa del territorio ni siquera cuando
la invasion de un 3rea de caza implica hambre y muer-
te {(Montagu 1968). Por tanto, no existe una continui-
dad filogenética en cuanto a las conductas territoriales,
y |la defensa de la propiedad varfa segin las diferentes
culturas humanas. T < B A
' Algunas semejanzas superficiales entre las jerarqufas
de dominacion de los primates y los sistemas humanos
de estratificacion social han fomentado generalizaciones
inapropiadas. En los primates, las jerarqufas de domina-

cién son temporales-y se limitan a situaciones especffi-
cas y estados biol6gicos momentaneos., Mientras'que en * .

éste caso tales jerarquias estdn.determinadas porel ta-
mafio, la fuerza, el sexo y algunos-factores- bioquimi-
cos, tas estructuras sociales humanas se fundamentan

¢
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en el poder econémico, la habilidad social, la situacion
~ geogréfica y otros factores no biolégicos. Ademds, para
conseguir regular la conducta de forma efectiva, las je-
rarqufas humanas deben ser racionalizadas y legitima-
das. Los grupos sociales conceden “status’’ a sus miem-
bros a cambio de que éstos contribuyan a los fines del
grupo. Por tanto, mientras que las jerarqufas de domi-
nacién entre los primates se basan fundamentalmente
en factores biolégicos, los factores sociales son los que
contribuyen principalmente a la formacién de los siste-
mas humanos de estratificacion. Los intentos de expli-
car la estratificacién de las sociedades humanas median-
te comparaciones biolégicas son muy poco convincen-
tes. Para decirlo con una analogfa usada por Boulding
(1968), intentar comprender las complejas jerarqufas
humanas recurriendo a la conducta de los animales
sub-humanos es como intentar comprender por qué
vuelan los aviones estudiando vehiculos mds 'simples,
como la carretilla o el automévil. Los sistemas comple-
jos son a veces cualitativamente diferentes de los siste-
mas simples. ’

' fiilehs

INVESTIGACION.ES FISIOLOGICAS .

Una de las Ifneas de investigacién fisiologica se ha
concentrado en la localizacién de sistemas o centros de
la “agresion” en el cerebro. Meyer (1971) sugiere que
en los cerebros de los animales y del hombre hay cir-
cuitos neuronales de organizacién innata, que provocan
conductas destructivas cuando son activados por la pre-
sencia de determinados  estimulos. Un ejemplo de la
evidencia que cita Meyer como confirmacién de su teo-
ria es el estudio de Sheard y Flynn (1967), que mues-
tra como la estimulacién de la zona lateral del hipota-
lamo induce a un gato a atacar a unas ratas. El hipota-
lamo lateral es un sistema desencadenante del hambre,
y transmite al animal la informacién de que estd ham-
briento. AGn no se sabe si la conducta de ataque ‘estéd
controlada por el hipotédlamo lateral o si el *drive” de
hambre estimula otra parte del cerebro que dispara esa
conducta. Es mds: el hecho de que puedan elicitarse
actividades organizadas, mediante la estimulacién eléc-
trica de varias regiones cerebrales, no significa que los
circuitos neuronales que controlan esas actividades sean
innatos. Una vez aprendido un patrén de conducta, es
presumible que tal aprendizaje se almacene en el cere-
bro y que si las dreas de almacenaje son estimuladas
por electrodos se eliciten las conductas, aunque a veces
sélo en el caso de que se presenten ademds los estimu-
los ‘externos apropiados.

Delgado (1960), ha mostrado que la agresividad pue-
de ser inhibida en un mono por estimulacién de puntos
especificos del nicleo caudado. Si se activaba el elec-
trodo apropiado, un mono que de otra forma era inma-
nejable no atacaba al experimentador, aunque se le die-
se la oportunidad de hacerlo. Por otra parte los anima-
les sub-humanos siguen siendo sensibles a la presencia y
a la conducta de otros miembros de su grupo social
cuando se elicitan conductas agonfsticas. mediante esti-
mulacién eléctrica. Las - amistades y hostilidades ya
existentes siguen siendo efectivas incluso cuando las
conductas del animal estdn bajo el control artificial del

experimentador. Robinson (2) demostré que podian in- :

vertirse las posiciones ‘de una jerarqufa de dominacién.’
Asf, un mono subordinado era ihducido a atacar a un:
miembro dominante del grupo mediante estimulacion

Al

Estudios semejantes a los citados son dificiles de in-
terpretar como confirmaciones de la hipdtesis de Me-
yer, segun la cual existen ciurcuitos neurales innatos
que regulan la conducta agresiva. Por ejemplo, las res-
puestas que ocurririan normalmente en determinadas
circunstancias ambientales pueden ser inhibidas al elici-
tar una respuesta competidora por estimulacion eléctri-
ca. Platnik y Delgado (2) han prevenido de que cual-
quier interpretacion de las investigaciones con implan-
tacién de electrodos en el cerebro debe tener en cuenta
que, en general, la estimulacién del cerebro puede acti-
var los receptores del dolor. El dolor superficial (por
contraposicion al dolor somatico profundo, como la ja-
queca) es la causa: mas probable de las conductas de
gtaque en los animales. Cuando el animal experimenta
dolor y no puede escapar, ataca cualquier cosa que per-
ciba como causa del mismo. N

La afirmacion de Meyer de que “hay abundantes
evidencias de que el hombre posee organizaciones neu-
rales y endocrinas innatas que cuando son activadas
producen pensamientos y conductas hostiles” (p. 83),
debe ser considerada méas como fruto de suposiciones y
valoraciones iniciales, que como resultado de sélidas infe-
rencias derivadas de datos claros o indiscutibles. La ani-
ca conclusion clara que garantiza la evidencia disponible
es que no hay una energla generada biol6gicamente
que se manifieste en las conductas - agresivas. Aunque
los factores internos puedan intensificar las respuestas
elicitadas, los factores ambientales son los que inician
tales actividades.

Es dudoso que el estudio de los animales sub-huma-
nos tenga mucho que ensefiarnos acerca del uso de la
coercion por el hombre. Aunque la conducta de los
animales parezca a menudo semejante a la del hombre,
las generalizaciones implican un razonamiento circular
e ignoran las complejidades afiadidas por la interaccién
humana. El razonamiento circular toma la siguiente
forma: los animales se ocupan en actividades que pare-
cen similares a las del hombre; por tanto, podremos
comprender mejor la conducta humana estudiando las
causas de la conducta infrahumana.

Es necesario reconocer las complejidades que intro-
duce’ la conducta humana. En las especies infrahuma-
nas, la lucha por las hembras, el territorio o la comida,
depende de recursos corporales como las garras, los col-
millos o los cuernos, mientras que el hombre utiliza
instrumentos como cuchillos, pistolas y bombas para
ventilar disputas que a menudo persiguen fines simbdli-
cos, como el engrandecimiento propio, la- libertad, la
religion o el nacionalismo. Los hombres pueden buscar
la venganza, pero los animales no. Y lo que es mds im-
portante, los hombres son capaces de trasmitir un nd-
mero casi infinito de intenciones y deseos a los demds

"a través del lenguaje, mientras que los animales s6lo

pueden transmitir un reducido espectro de amenazas a
través de gestos, expresiones faciales y vocalizaciones.
En razén de su limitada capacidad de comunicacién,
los gestos ritualizados de amenaza y las respuestas .de
ataque de los animales pueden identificarse mas fécil:
mente, sobre todo desde el momento en que tales con-
ductas son siempre emprendidas dentro de un contexto

~ situacional especffico en el que la fuente del conflicto
-es bastante clara. Por otra parte, los hombres son capa- '
ces .de insinuaciones indirectas, de provocar un acciden-

- te futuro aunque el propésito de-ha

cer dafio sea actual,; !
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telemétrica. La nueva relacién ‘de dominacién permane- |
cfa, estable durante varios meses sin necesidad de esti:
14 mularartificialmente la conducta agonfstica. = "

o Comunicacién. @ un symposium, sobre “Fisiologla de 1;'
‘lucha y la derrota” celebrado con ocasién de jos encuentros
de la AAAS en Dallas, Texas, en diciembre de 1968, |, g
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y de percibir fuentes de conflicto que nadie percibe.
La agresi6n entre las especies infrahumanas no es nun-
ca accidental y por tanto no hay necesidad de referirse
a una intencionalidad para explicar su conducta. Los
hombres perciben a los demds como poseyendo inten-
ciones, y la atribucién de una responsabilidad moral
constituye un aspecto muy importante de la interac-
cion humana. Estas diferencias entre los hombres y los
demds animales llevaron a Scott (1970) a la conclusién
de que a causa de “la especial composicion genética del
hombre, no estdn justificadas las analogias directas en-
tre las conductas agonisticas de los animales y las del
hombre”, (p. 570).

Nuestra breve incursion en ia biologfa ha mostrado
unos fundamentos poco seguros para el desarrolio de la

*explicacion del uso del poder coercitivo entre los hom-

bres. !

Desde luego, todos los organismos estin limitados
por su dotacién genética, pero sus capacidades, aunque
genéticamente determinadas, no proporcionan una ex-
plicacién suficiente de la conducta humana actual. La
capacidad para hablar no implica que todos los hom-
bres hablen ni explica o predice lo que una persona di-
ra si habla. Podemos concluir que no hay razones que
impidan a los psicdlogos sociales buscar una explica-
cién de las conductas conflictivas en un nivel de andli-
sis exclusivamente social.

REINTERPRETACION DE LA AGRESION
COMO USO DEL PODER COERCITIVO

Los cientificos sociales que han estudiado el poder
coercitivo han centrado casi por compieto su atencién
en aquellos factores que inducen al individuo a doblegar-

se a la coercion (p. ej., French y Raven, 1959). En
cambio, se ha otorgado muy poca atencién a los facto-
res que inducen a un individuo a usar el poder coercitivo,
aunque el tipo de problemas que han ocupado a los
tebricos tienen su centro en la conducta de la fuente
del poder coercitivo. Una traduccién de la literatura
sobre la agresion al lenguaje del poder coercitivo puede
aclarar conceptos y situar el estudio de este fendmeno
sobre bases mas sélidas. Por tanto, serd Gtil demostrar
cémo las distinciones derivadas. de las teorias de la
agresion pueden interpretarse mediante conceptos deri-
vados de la literatura sobre el poder coercitivo.

Como era de esperar tras el fracaso en articular un
concepto unificado de agresion, los téoricos han co-
menzado a desarrollar sistemas clasificatorios para iden-
tificar subgrupos de respuestas agresivas que pueden
mostrar cierta unidad funcional entre si. Uno de estos
sistemas es el derivado del supuesto mecanismo por el
que se adquiere un ‘‘drive”’ agresivo. Sears (1958) pos-
tulé que el impulso de dafiar a otro se adquiere a tra-
vés del refuerzo secundario. Un acto agresivo con éxito
elimina la frustraciéon y a menudo consigue provocar res-
puestas de dolor. Sin embargo, la eliminaciéon de la
frustracion y el causar dafio pueden separarse. Tal sepa-
racién ha llevado al acuerdo general (Berkowitz 1965,
Buss 1971, Feshbach 1971) de que hay dos tipos prin-
cipales de respuestas agresivas: 1) la agresion instru-
mental, en la que el dafio causado a otro individuo es
solo ‘'un medio para conseguir algin fin determinado, y
2) la agresién “airada’”, cuyo Unico objetivo es infligir
dafio a una persona u objeto. Buss (1961) considera
que es el deseo de un reforzador poseido por otra per-
sona lo que inicia la agresion instrumental, mientras
que la agresion “‘airada” es una reaccidn elicitada por
estfmulos inductores/de cdlera, como el insulto o el

W
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TIPOS

CASTI- [T
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4 Estimu-,

ataque; En cualquier caso, el poder coercitivo se ejerce
sobre otra persona. . .. S .

El. “poder coercitivo” consiste en la utilizacién de
amenazas o castigos para .conseguir la sumisién de una
persona, y puede usarse ofensivamente (para conseguir
algo de otro) o defensivamente. Tedeschi (1970) ha de-
finido la amenaza como un tipo de comunicacion. Un
mensaje de amenaza puede ser contingente © nO conr
tingente. Una amenaza no contingente toma la forma
“yoy a hacer X', siendo X una accion, el cese de una
accion, la produccién de un estimulo nocivo, o la reti-
rada de un reforzador positivo, siempre que estos he-
chos puedan ser percibidos por el receptor como puni-
tivos o perjudiciales. En. la amenaza contingente, en
cambio, se especifica que sélo se administrard el castigo
si el receptor no satisface las demandas del emisor. El
emisor de las amenazas no siempre explicita qué es lo
que quiere del receptor, o qué tipo de castigo implican
sus amenazas. El receptor puede ser incapaz de decodi-
ficar qué es lo que se espera de €l o qué le ocurriré si
no consigue descubrir y satisfacer las demandas implici-
tas. Las amenazas implicitas no son especificas ni res-
pecto a. las demandas ni respecto a los castigos contin-
gentes. Ademds, la amenaza puede ser una peticion no
especifica, aunque el castigo si lo sea (p. ej., "'si no ha-
ces algo que quiero te daré un pufietazo en,las nari-
ces”). Por supuesto, la amenaza puede consistir en al-
guna de las otras dos combinaciones posibles de especi-
ficidad o .inespecificidad de demandas y castigos.

La discriminacién entre tipos de castigos asociados a
amenazas puede ser importante dado que el emisor
puede poseer diferentes tipos de castigos, y que el re-
ceptor puede responder selectivamente a algunos de
ellos. A partir de la teorfa del aprendizaje y de la in-
vestigacién sobre la motivacion Tedeschi sugiere que
los castigos pueden tomar distintas formas: %stimulaA
ci6n nociva, privacion de recursos existentes, privacion

de un beneficio esperado y castigos de tipo social l3);“_',

‘La estimulacién nociva es una forma de castigo que
provoca efectos desagradables, dolorosos o bioldgica-

mente disruptivos en el cuerpo de otro individuo. La ‘-
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segunda_se refiere a que un agresor puede no recesitar
**. atacar activamente a su victima. Existen formas pasivas

privacion. de recursos existentes puede consistir, por
ejemplo, en imponer un determinado gasto al receptor
o en-que éste pierda dinero en el juego, etc. La priva-
¢cién de un beneficio esperado ocurre cuando al recep-.
tor se le niegan valores que esperaba conseguir, como
puntos, dinero o amor. Este Gltimo tipo de castigo es
particularmente interesante, puesto que las expectativas
no confirmadas producen respuestas muy volatiles en el
receptor, tal como indican las teorias actuales sobre la
revolucién, (p. ej., Brinton 1952). Los castigos de tipo
social atacan el autoconcepto del receptor y la imagen
que pretende dar ante los demds. Las expresiones de
desagrado y el ostracismo social son algunos de los més
claros ejemplos de este tipo de castigos.

Por otra parte, se puede proferir amenazas sin casti- .
go subsiguiente, o administrar castigos sin una amenaza
previa. Tanto los castigos como las amenazas estén in-
cluidos en el concepto més amplio de poder. coercitivo.
Las distinciones entre tipos de castigos y amenazas €s-
tén reunidas en la Tabla 4.

Este esquema puede dar cuenta de todas las formas
de conducta calificadas como agresivas. La distincién
entre agresion instrumental y agresion “airada” (Buss
1971), se vuelve innecesaria con este esquema. En cam-
bio, el interés se deriva hacia la cuestion de por qué o
bajo qué circunstancias un actor utiliza una u otra for-
ma de poder coercitivo. El actor puede utilizar el po-
der coercitivo para conseguir un objetivo determinado,
para defenderse de las entromisiones de los demés o
para reestablecer una situacion de.igualdad. Suponemos
que los actores se comportan siempre de una manera
calculada para conseguir los resultados propuestos.

Buss {1971) ha propuesto otras tres categorfas de
agresion: ffsico-verbal, activa-pasiva y directa-indirecta.
La primera categorfa se refiere al hecho de que el dafio
producido puede ser tanto psicolégico como fisico. La

3. Foa (1971) ha desarrollado una teorfa del refuerzo mucho*
més-elaborada que ésta. 4 )

S Amenazas no contingentes

“C-E : C_—NE . Fuerza .

lacion
nociva. ,

g
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Privacion ; M
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-de un T
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Clave de fas abreviaturas referentes a los tipos q'ap-'amgpu&.c:. !
:D—E =Demanda espac(fica.
‘C~E =Castigh especifico.
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.de |a conducta agresiva :que pueden.consistir en la ne-
gacién de' un reforzador o en no proporcionar ayuda.
Por dltimo, un agresor puede no necesitar una confron-
tacién_directa con su victima, y producirle en cambio
un dafio indirecto, como pincharle las ruedas de su
coche. Todas estas categorfas estdn representadas en el
esquema del poder. coercitivo. La distincion entre agre-

* sién fisica .y verbal estd representada por las categorfas

de ‘estimulacion nociva y de castigo verbal, respectiva-
mente. Las formas pasivas de conducta agresiva parecen
incluir la privacion-de un beneficio esperado, como re-
sultado- de :la inactividad deliberada del agresor. La
agresion activa puede tomar-cualquiera de las formas
indicadas de castigo que estén medladas por la conduc-
.ta del actor.. - %

. Una vez mterpretado el estudno de la’ agresuon ‘en
térmmos del uso del poder coercitivo se nos plantean

. una serie de problemas diferentes de los tradicionales.

‘Nos dirigiremos ahora a una consideracién de la pers-

pectiva proporcionada por el modelo de poder coerciti-

NO, . Ch
B e i

EL EJERCICIO DEL

PODER COERCITIVO

- Si una persona no consigue persuadir, sobornar, ma-

nipular o.inducir de alguna otra forma a un individuo a-

satisfacer sus deseos, y tal satisfaccion es para ella lo
suficientemente importante, su poder puede finalmente
depender de su capacidad para constreiiir, inmovilizar,
dailar o destruir a ese individuo. Parafraseando la defi-
nicién que da Claswitz de la guerra.como extension de
la diplomacia, podemos decir que el ejercicio del poder
coercitivo es la mera extension de otros métodos para
conseguir el cumplimiento de una determinada deman-
da. Desde luego, los psicologos sociales estdn .interesa:
dos en saber por qué, cuiando, como y contra qmén se
empleardn los métodos coercitivos. :

'De acuerdo con Shelling (1966), el dnico Aprdpési’to
de la coercion ‘‘excepto en el deporte o en la vengan-

za,. es influir en la conducta de alguien para forzar su

decision o su eleccion. Para ser coercitiva, la violencia
debe ser anticipada y evjtable por acomodacién. El po-
der para hacer dafio implica que quien dispone - de él
puede conseguir lo que se propone sin llegar a, utilizar-
lo. Explotar a alquien es una diplomacia coercitiva, ‘pe-

ro diplomacia al fin y al cabo” (p. 2). Naturalmente, 6l " ..
dafio producido al receptor de la-agresion puede” ‘provg:
car su venganza o reducir su disponibilidad :a colaborar’ “~

con el emisor. Asf, éste intentard encontrar ‘algiin mé-

todo discreto para dafar ‘al receptor, o procurard some- | ok
terlo mediante amenazas. Si lo.consigue, ya no necesi».. "

tard hacer dafio. Un individuo puedé buscar. acuerdos 0" :
compromisos, de:forma. que “la Gltima 'oportunidad” =

de evitar una confrontacidn, 'y quizds una escalada de

interacciones cada vez mads violentas, dependa del. re-_ -
ceptor. Ademds, una’ persona _puede - -hacer dafio a los_.l"ﬁ—
- demds porque se 1o "ordena ‘una: autoridad lMilgram,:“
1963), para crearse ‘una: reputacion’ de*‘duro’ “(Toch ..
1969) o porque, es irritable o se encuentra-én un” esta =,

do negativo ‘de sctwacu‘.in“ {Hartman 19‘691

Aunque por. razurlés de espacicr no podemos rblnter- g

preta.r toda la mv&stagaclb_n existente sobre agresioén en
términos dé poder coercitivo:i propondremos Un con-

junto de generalizacipnes para indicar comolos datosr, g 3

disponibles ‘pueden -ordenarse -enuna teorfa dél’ poder
coercitivo. ‘Las -investigaciones” sobre agresién” pueden -.

reclasificarse en Io§ siguientés epigrafes: 1) Recipréci-‘v

dad negativa y equidad;-2) estados-de activacion; 3)
Usos instrumentales del poder coercitivo con propési-
tos de influencia social y 4) ‘Imitacién:y “modelting"’.

REC|PROCIDAD NEGATIVA Y
EQUIDAD :

" La reciprocidad. negativa justifica la norma de “ojo
por ojo y diente por diente””, dando al actor el derecho

de vengarse del dafio que se le ha hecho. Es una norma’

defensiva y requiere que la respuesta del actor sea pro-
porcional a la provocacion inicial.

Se han utilizado tres paradigmas basicos en el estu:
dio de la conducta vengativa: a) un paradigma en el
que se informa al sujeto para que de un-shock eléctrico
a un colaborador del experimentador cuando da res-
puestas incorrectas en una-tarea de asociacion de pala-

bras: los sujetos ‘pueden elégir la intensidad y duracion’
del shock, pero estin obligados a castigar todas las res- .

puestas incorrectas; b) Una tarea en la que los sujetos

y un colaborador:evaltian trozos-escritos por otfo indi--

viduo mediante shocks de baja intensidad. El colabora-
dor es quien generalmente comienza la evaluacion.' El
niimero ‘de shocks proporcionado es normalmente la
variable independiente; y-c¢) Un juego de ‘tiempo. de
reaccién entre dos personas, en el que cada parte prese-

lecciona la intensidad del shock que se le dara al que’

pierda. A veces, una de las partes es un colaborador, de
manera que pueden manipularse las selecciones de in-

tensidad de shock y las veces que cada parta gana o

plerde

Generalmente, estos estudlos demuestran que ‘Ja ven*

ganza de los sujetos es proporcional al grado de provo-
cacién (p. ej., Berkowitz y Green, 1962, Helm, Bono-

ma y Tedeschi,” 1972, Tadylor 1967). La norma de que

los hombres no deben hacer dafio a las mujeres mostré
funcionar en un estudio de Buss (1966) y Shortell y

Miller (1970), aunque estd claro que-las mujeres se’

muestran libres de vengarse de las provocaciones de los
hombres (Taylor y Epstein 1967). La atraccion de un
individuo por su oponente no parece afectar la severi-
dad )de la conducta vengativa (Hendnck y Taylor,
1971

-La conducta - \iengatwa puede |ntsrrump|rse 0 inhi-
birse si se convence.a'la persond dai’iada de que el dafio
que se le hizo estaba justificado. ‘Rastore (1952) Cohen

(1955) y Fishman  (1965) rnos'traron que cuando se
}_cbnvencfa a los: su;etos de que ‘merecfan el dafio reci-

.7 bido se irritaban- menos.y no ‘buscabian la venganza.

~.partes hostiles...

Toch .(1969) examind, Gases de ataques a policlas y

“concluy6 que algunos incidentes. ocurrieron porque se-
gl el ‘atacante la policla actuaba arbitrariamente. Se-
o 9N, asta autor . “‘cuando- gl “individuo* explicaba sus

razones: para- Ao someterss,” el oficial' las ignoraba,
convirtiendo. la . situacion'ren.“una. confrontacién de
Tales incidéntes son’ ipevitables en un

.. contéxto en el queleiegitlmldzgd,da la autor:dad policial
--no estd garantizada (p, A8)". “7. - &
Caila hostn{u:lad\ y..et antagomsrno ocurren incluso

cuando una' persona 'ho, ha’ sido ; dafigda ‘intencionada-

~“mente por otra; i la persona signte que ha sido tratada

-

m]ustarnente l-iamans (1961). formulé . este respecto
Ana “Ley’ de4u§tqc:a dlsmbutwa b "En -una situacién

“'de mtercamhnd, una_persona espera que a cada uno se
.+let. recompense segin sus méritos y que ‘e provechu que

ohtenga sea proporcional a lo que haya arriesgado” {p.
232} Inversamente, si la persona -considera que los cas-
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tigos estén distribuidos injustamente, intentaré restau-
rar por s{ misma la equidad entre los miembros del
grupo. Esta conducta retributiva puede parecer un tipo
de despazamiento de la agresién, dado que a menudo
el receptor del dafio no es responsable de la mala dis-
tribucién de los costos. )

Un ejemplo de conducta dirigida a la restauracién
de la equidad se encuentra en el estudio de Holmes
(1972). Los sujetos que habfan esperado durante trein-
ta minutos la llegada de un colaborador del investiga-
dor le dieron més shocks que los sujetos que esperaron
s6lo cinco minutos. fuese o no la victima el responsa-
ble de la molestia. Aparentemente, los sujetos trataban
de distribuir por igual la cantidad de incomodidades o
de castigo asociado a la participacién en el experimen-
to. Holmes interpreta estos resultdos en términos de la
teorfa del desplazamiento y de la frustracion-agresion.
Sin embargo, no pudo explicar por qué los sujetos que
habfan esperado més tiempo y dieron al colaborador
mds shocks, luego se negaban con mds fuerza a recibir
ellos los shocks (¢mostraban menos culpabilidad? ) que
los que habfan esperado sélo cinco minutos y habfan
castigado menos al colaborador. La teoria de la equi-
dad sugiere que los sujetos que reparan una injusticia
no tienen motivo para sentirse culpables; en cambio,
cuando en el experimento no habfa injusticia que repa-
rar, el proporcionar shocks al colaborador producia
una situacién incomoda de desequilibrio, por lo que los
sujetos que esperaban s6lo cinco minutos se sintieron
culpables de su actuacién.

" Una persona que es atacada puede sentir que se ha
hecho justicia si el causante del dafio sufre el castigo
de un tercero o de la naturaleza. Este tipo de venganza
por “delegacion” se puso de manifiesto en un estudio
de Berkowitz, Green y Macaulay (1962). Unos sujetos
encolerizados se sintieron mejor después de ofr que su
atacante habfa realizado mal una determinada tarea,
que cuando supieron que la habia hecho bien. Esta for-
ma vicaria de restauracién de la equidad es globalmente

- semejante al proceso de catarsis postulado por las teo-

rias de la agresion.

ACTIVACION (“AROUSAL") Y
CONDUCTA LESIVA -

Hartman, (1969), supuso haber inducido activacion
fisiolégica en unos adolescentes después de proyectarles
una pelfcula violenta, en comparacién con unos chicos
que vieron una pelfcula neutra. Los chicos activados
dieron mds shocks a un colaborador que les habfa in-
sultado que los chicos no activados. Green y O'Neal
(1969), encontraron que la activacion producida por la
observacién de una secuencia violenta de la pelicula
“Campeén” y por un bombardeo de ruido blanco, in-
crementd la cantidad de shocks dados a un colaborador
incluso cuando éste no habfa atacado ni insultado a los
sujetos. *Zillman, Katcher y Milvarsky (1972) obtuvie-
ron el resultado contradictorio de que la activacién au-
mentaba el dafio producido a la victima sélo cuando
ésta “‘merecia” ser dafiada.

Berkowitz (1965) hallé que era el contenido espec(-
fico de las pelfculas lo -que inhibfa o intensificaba la
conducta vengativa, més que sus propiedades activan-
tes. Los sujetos que habfan visto “Campedn” y escu-
charon una justificacién de por qué Kirk Douglas mere-
cfa la paliza que recibfa fueron emparejados con cola-
boradores que les habfan insultado y que se habfan
identificado como boxeadores. Estos sujetos dieron
mds shocks que los sometidos a condiciones distintas.
Berkowitz interpreté estos resultados en términos de la
teorfa de frustracién-activacién-agresion, que es una ex-
tensién de la teorfa tipica de frustracién-agresién antes
revisada. Otra interpretacion posible es que la justifica-
cién dada a los sujetos hacfa emerger una norma de re-
ciprocidad en una situacién en la que habfan sido ata-
cados, sobre todo cuando se identificaba a los atacan-
tes como boxeadores. Un estudio de Meyer (1972)
apoya esta interpretacion. Este autor encontrd que el
contenido de una pelicula producia una diferencia en
la intensidad del shock dispensado por los sujetos s6lo
cuando se interpretaba la acci6n de la pelfcula en tér-
minos de una norma de reciprocidad.

De acuerdo con la evidencia disponible, es posible
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que si una persona esté fisiologicamente activada-y pos-
teriormente se encuentra en conflicto con otra, el esta-
do de activacion pueda llevarla a manifestar mas ansie-
dad que la que seria adecuada a los ojos de los demés.
Esta hiperreaccion podria ser consistente con la teorfa
bifactorial de la emocién expuesta por Schachters
(1964). Hay varios factores que pueden contribuir al
estado de activacién de un individuo, pero éste dard
una calificacién Unica a las tensiones acumulativas que
experimenta. ‘Asi, un insulto o un ataque que no elici-
tan demasiada ansiedad en un momento dado, pueden
producir una fuerte reaccién cuando el nivel de activa-
cion previo es alto. El peso de la evidencia no apoya la
creencia. de que los estados de activacion produzcan
por sf{ mismos ataques no provocados por otros.

EL USO INSTRUMENTAL DEL
PODER COERCITIVO

A pesar de que la mayor parte de la investigacién en
este campo se ha centrado en la reciprocidad y la auto-

defensa, el problema que parece mds interesante para,

los estudiosos de la agresion es por qué los hombres
usan el poder coercitivo contra otros como una estrate-
gia de influencia ofensiva. Una respuesta es que la coer-
cion es utilizada como una forma de influencia cuando
se percibe que los demds medios serdn probablemente
poco eficaces. Las personas que no han tenido modelos
apropiados u oportunidades suficientes carecen a menu-
do de capacidad persuasiva y son mds propensas a usar
amenazas y castigos para conseguir sus propdsitos.
Ransford (1968) encontré que las personas que se sien-
tes aisladas o impotentes son percibidas por los demds
como agresivas. En una comparacién transcultural entre
treinta sociedades distintas, Bacon, Barry y Child
(1963) y Textor (1967) obtuvieron que el fracaso en
vivir con arreglo a las expectativas culturales y la falta
de un modelo masculino significativo en el hogar estin
asociados con una baja autoestima y falta de confianza
en si{ mismo que, en cambio, predisponen al individuo
a usar la coercién como un medio de conseguir acceder
a los beneficios que no puede alcanzar por medios mdés

aceptables. Kipnis .y ‘Cane (1962) demostraron experi-
mentalmente que ia baja confianza en s( mismo esta
asociada con el uso de la coercion.

Tedeschi, Schlenker y Lindskold (1972) consideran
la utilizacion potencial del poder coercitivo como un
proceso de decisién. El actor toma en consideracion a
todos los potenciales poseedores de los recursos que

desea conseguir y calcula la probabilidad de influir con”

éxito sobre cada uno de ellos. Mientras algunos de los
individuos tomados como objetivos pueden responder
positivamente a la persuasion o a las promesas, otros
s6lo responderan a las amenazas. El actor puede consi-
derar la probabilidad que tiene cada modo de influen-
cia de ganar el sometimiento de cada uno de los objeti-
vos, teniendo en cuenta tanto ‘las ganancias esperadas
como las posibles pérdidas que podrian asociarse al in-
tento de influencia. El objetivo y el modo de influen-
cia escogidos serdn aquellos que se calcula que maxima-
lizarén_las ganancias netas. Aunque no es el momento
de extenderse-sobre esta teoria especifica, se predice a
partir de ella’ que la eleccion del poder coercitivo entre
otras formas posibles: de influencia es mas probable: 1)
cuanto mds intenso sea el conflicto entre las partes, 2)
cuanto mayor sea'la aversion entre ellas, 3) cuanto ma-
yor .seéa la capacidad-del-actor en términos de posesién
de recursos de poder, ‘tales como la fuerza fisica, el di-
nero, algiin arma; -etc., 4) cuanto menos confie el actor
en la efectividad de las formas de influencia no coerci-
tiva, o 5) cuanto -menos tiempo tenga para conseguir
sus fines.

Las restricciones que’ los paradigmas de mvestlgaclén
existentes imponen al estudio de la agresion se hacen
evidentes en el contexto de la discusiéon sobre el poder
coercitivo. La necesidad de provocar conductas lesivas
en los sujetos ha llevado a los experimentadores a pe-
dirles que dispensen estimulacion nociva a los colabora-
dores del experimentador {p. ej., Baron 1970, Berko-
witz'y Goranson 1964, Epstein y Taylor 1967). En es-
tos experimentos; se daba a los sujetos la posibilidad
de variar la intensidad o la duracién del shock, pero no
podfan escoger no dispensar el shock a la victima. Si el
investigador estd interesado en estudiar cuindo una
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persona escogerd diferentes formas de .poder coercitivo,
es necesario proporcionar a la potencial fuente de po-
der formas. alternativas de influencia. Sélo en ese caso,
podrén examinarse los efectos de diversas variables in-
dependientes sobre la eleccion de diferentes formas de
influencia.

La preferencia por una forma particular de influen-
cia puede ser aprendida por un individuo igual que
cualquier otro habito. Existe una evidencia considera-
ble de que las formas de influencia coercitiva son
aprendidas durante la socializacién, y principalmente
en funcién del entorno familiar. Los nifios procedentes
de hogares conflictivos aprenden muy pronto que la
coercion es el principal y mds efectivo método de solu-
cionar los conflictos. Los nifios cuyos padres recurren
con frecuencia al castigo corporal aprenden que lo que
es efectivo para someterles en el hogar puede también
emplearse para influenciar a los demds fuera de él
(Bandura y Waltwers, 1959; Gloeck y Gloeck 1950).
Los padres no afectivos pueden proporcionar al nifio
modelos negativos; los padres que han tenido una his-
toria de refuerzos negativos en sus interacciones con
los otros pueden influir en que el nifio vea el mundo
_como hostil y peligroso. El nifio puede, consiguiente-
mente, reaccionar ’defensivamente” ante los demds y
aparecer por tanto como muy ““agresivo”’. McLord,
McLord y Howard (1961) encontraron que los hijos de
padres semidesviados e irresponsables utilizaban méto-
dos coercitivos en la misma medida que los nifios socia-
lizados por modelos parentales punitivos.

Es necesario obtener informacion mas. especifica que
la proporcionada por los estudios de socializacion sobre
la “agresién”. ¢Aprenden los nifios a imitar las formas
especfficas de coercion (es decir, amenazas explicitas
de estimulacién nociva) usadas por el modelo? Si las
amenazas que implican estimulacion nociva como casti-
go contingente tienen éxito ¢se generalizard este éxito
al uso de otras formas de poder coercitivo? Si un nifio
aprende a usar el poder coercitivo defensivamente, ¢lo
empleard también de forma ofensiva? ¢Bajo qué condi-
ciones aprende un nifio a hacer creer en sus amenazas
(es decir, a. apoyar sus amenazas con hechos punitivos)
y cuando las usard sélo como un alarde? Estas y mu-
chas més preguntas plantea la coceptualizacion de la
“agresion”.

EL “MODELLING” Y LA UTILIZACION
DE LA COERCION (*)°

La evidencia de que los nifios aprenden por imita-
ci6n de los modelos adultos es bastante convincente
(Bandura 1969). Los nifios imitan el uso del lenguaje,
aprenden de forma vicaria a restringir su autogratifica-
cién, copian las conductas altruistas de los demds Y
- adoptan los codigos morales de los modelos significati-
vos. Es razonable suponer que el uso eficaz de la coer-
cién por un modelo también ser4 imitado por el obser-
vador. Sin embargo, hay una diferencia entre el uso de
la coercion y el de otras conductas aprendidas por los
nifios. La coercion excepto cuando se usa en defensa
propia, es casi siempre condenada como moralmente
reprensible, mientras que la ejecucion de habilidades y
las muestras de altruismos son muy encomiadas. El uso

instrumental de la coercion, incluyendo amenazas, pro-
mesas y la aplicacién de la fuerza como forma ofensiva
de ejercer el poder y de aventajar a los demas no han
sido examinados dentro del paradigma del “modelling”.

Uno de los problemas que presentan las aproxima-
ciones generales al estudio de la agresion es el lenguaje
no social de las teorias que guian la investigacion. Se
ha centrado la atencion més sobre el aprendizaje de
respuestas que sobre la dinamica de las relaciones inter-
personales. El paradigma bésico utilizado en los estu-
dios de ‘““modelling” sobre la “agresion’ consiste en
emplear un modelo adulto que emprende una serie de
conductas, como golpear un gran mufieco de vinilo,
arrancar las paginas de un libro, disparar contra un mu-
fieco 0 una persona con pistolas de juguete, etc. Poste-
riormente se sitia a los nifios que han observado esas
escenas en una habitacién con los mismos objetos y ju-
guetes, Y se observa su conducta. El resultado inevita-
ble es que los nifios que han observado a los modelos
“"agresivos”’ emprenden conductas més ‘“‘destructivas”
que los nifios que no les han observado.

No estd claro que en los estudios de “modelling” los
nifios pretendan dafiar los objetos, aunque intenten gol-
pear al mufieco o disparar la pistola de juguete. Hay
que distinguir entre la intencion de realizar una deter-
minada respuesta y la intencion de producir los efectos
causados por esa respuesta. Consideremos la secuencia
de hechos que acontece en estos experimentos: 1) El
nifio ve a un modelo golpear a un mufieco; 2) inmedia-
tamente después, se le pone en la misma situacion, de
forma que la conducta mds apropiada parece ser la de

.golpear al mufieco; 3) se le dice al nifio que juege Y 4)

el nifio golpea al mufieco. La conducta del nifio es cali-
ficada por el experimentador como agresiva (igual que
la del modelo). Sin embargo serfa diffcil determinar si
el nifio ha intentado hacer dafio al mufieco. Después de
todo, el nifio ha visto a un adulto mucho mds fuerte
golpear al mufieco sin causarle dafio alguno, (no hay en
la literatura sobre el tema ningin informe en el que se
hable de la destruccién del mufieco).

Contestando a estas criticas, Bandura y Walters
(1963) insisten en que en las-actividades agresivas se in-
cluyen aquellas conductas que “si se pretendiese po-
drfan hacer dafio a un objeto vulnerable (p. 114)". Si
un nifio pega a otro con la misma fuerza que al mufie-
co, seguramente le har4_ dafio. .,Bryan y Schwartz
(1971), Singer (1971) y Weiss (1969), han aducido que
esta generalizacion de la conducta no ha sido ain de-
mostrada empiricamente. El lenguaje del poder coerci-

‘tivo ser4 aplicable a la conducta de los nifios en los ex-

perimentos de »modelling” s6lo cuando esa conducta
esté dirigida contra otra persona. Si hacer dafio a un
mufieco se concibe como algo punitivo para su propie-
tario, que ya no podrd jugar con él, o como una técti-
ca para impresionar a los demds con una demostracion
de fuerza, el lenguaje del poder coercitivo puede ser
apropiado para describir esa situacion. Existen pocas
razones para creer que los estudios que demuestran que

(*) Dado que no existe acuerdo en cuanto a la traduccidn
castellana del término “modelling”, que se refiere al aprendi-
zaje por observacién de modelos, conservaremos el término
original inglés. ’




222 2R R AR R R R R R R R R R R RN R R R R R R R R R R RRERERNERRERSER D

la’ agre'sién puede ser imitada hos dlcen algo sobre el

uso del poder coercitivo.

" “En muchos estudios .de “modelling” se impulsa al
nifio a percibir’ la situacion como un juego. El modelo
legitima la situacién, y en consecuencia el nifio se mos-
trard dispuesto .a imitar su conducta, sobre todo si el

_ blanco del dafio es un objeto inanimado. En ningin ex-
" perimento se ha demostrado que los nifios imiten las

respuestas calificadas claramente de ““malas’’ por el ex-
perimentador {aunque el modelo haya sido premiado
por realizarlas). La imitacion de esas conductas “ilegfti-
mas’ no puede ser demostrada ni siquiera por quienes
han empleado a personas como blancos en los estudios

.de. “modelling’”’. Por ejemplo, Hanratty, Liebert, Morris

vy Fernéndez . (1969} haIIaron que unos nifios emitian

.conductas mds “agresivas’’ hacia una persona vestida de

payaso después de haber visto una pelicula en la que se
“agredl‘a" a un payaso inanimado. Estas conductas “a-
gresivas’’ consistian en insultar verbalmente al payaso,

§ dispararle . con una ametralladora dé juguete o golpearle

con un-mazo de-goma. La forma en que los autores
interpretaron sus resultados plantea varias preguntas:
¢Intentaban los nifios hacer dafio o es que percibian la
situacién como un juego? , ¢se generalizard su conduc-
ta a otras situaciones y a otros blancos? . La investiga-
cidon futura deberfa ocuparse mds del "modelllng" de
las conductas ““malas” o "'inapropiadas”.

.La observacion dlana sugiere que la contemplacion
de los modelos transmitidos por los ‘“mass media” pue-
de influir sobre el uso del poder coercitivo. Si una per-
sona piensa que ha sido tratada injustamente y se le
presenta en la television un modelo de coémo resarcirse,
posiblemente imitara la conducta observada. En este ca-
so, y en otros semejantes, hay que tener en cuenta que
los modelos son reales y que sus acciones pueden pro-
porcionar al observador una forma instrumental de re-
solver un problema importante. Ello sugiere un tipo de
investigaciéon muy diferente sobre el ‘modelling”.

CONCLUSION

Resumiendo, el reconocimiento de que las llamadas
conductas ‘‘agresivas’ son un tipo de accién coercitiva:
1) proporciona” una conceptualizacion del fenémeno
més denotatio y libre de juicios de valor; 2) revela las
limitaciones de la mayoria de los paradigmas de investi-
gacion disefiados para el estudio de la agresion, que

normalmente no dan al sujeto la posibilidad de escoger ..

entre diversos blancos ni modos de influencia; 3) sugie-
re que una persona puede intentar dar crédito a sus
amenazas mediante castigos; 4) conduce a preguntas di-
ferentes a las planteadas hasta ahora en la investiga-
cion, y ) plantea consecuentemente la |mportante pre-
gunta de por qué o bajo qué condiciones el ejercicio de
la coerci6n serd percibido o clasificado como agresivo.
Pasaremos ahora a tratar éste Ultimo problema.

CALIFICACION Y ATRIBUCION
DE LA AGRESION . :

El término ‘‘agresion’ cumple un importante papel
en la calificacion de determinadas conductas por parte
de un observador “ingénuo”. La calificacién de una
conducta como agresiva influye en la asignacién de res-
ponsabilidad y castigo al actor de esa conducta. Cuan-
do se intentan explicar las conductas amenazantes o
punitivas de un actor, se habla de coercién, pero cuan-
do se explica la impresién que producen a un observa-
dor, el concepto de agresién puede ser mas Gtil. En la
siguiente discusion trateremos de establecer claramente
la distincion entre la conducta del actor y las califica-
ciones de los observadores.

Al explicar el proceso de decision que lleva a califi-
car una respuesta como agresiva algunas teorfas han de-
sarrollado implicitamente una teoria de la percepclén
personal.

Cameron y Janky (4) por ejemplo, presentan tres crites
rios para identificar ‘correctamente” respuestas agresi-
vas: que favorezcan los intereses del actor, que éste sea
el instigador de la agresién y que su conducta coarte la
conducta de otra persona o limite sus resultados. Estos
autores citan también otros dos factores que a veces
pueden ser importantes. Por una parte, las condiciones
culturales pueden hacer que una conducta que en una
sociedad se considera agresiva sea vista en otra sociedad
como apropiada y no agresiva. Es més, el ‘’status” so-
cial del actor puede modular el juicio del observador,
de manera que un actor de “‘status’” alto serd visto co-
mo menos- agresivo que otro de ‘/status” bajo, aln
cuando su conducta sea exactamente igual. Segin Ca-
meron y Janky, la intencion de hacer dafio no tiene
por qué estar siempre presente en las conductas agresi-
vas. Por ejemplo, una persona que causa algiin dafio al
perseguir sus propios intereses, sera considerada agresi-
va aunque no se haya propuesto hacer ningin mal. Es-
ta teorfa, al igual que las demds concepciones de la
agresion, presenta el inconveniente de no poder tratar
el problema del dafio accidental. Es mads, la cuestion no
es si el actor realmente intenta hacer dafio, sino mads
bien si el observador cree que pretendia hacerlo. Aun-
que Cameron y Janky no se ocupan del problema de la
percepcion personal, las distinciones que plantean son
importantes y relevantes para comprender las circuns-
tancias bajo las que un observador califica una conduc-
ta como agresiva, lo cual dependerd de la perspectiva
en que se sitGe. Una persona puede estar beneficiando
a otra, sin. pensar en las posibles consecuencias para
una tercera, y de esta forma la conducta que para una
es “‘bondadosa’ serd para la otra “‘malvada y agresiva’.

Los valores del observador influyen en su determina-

4, Manuscrito no publicado, con el titulo de *‘Los efectos de
los telefilms de violencia sobre la conducta de los niffos en
casay en la escuela"', Universidad de Kentucky, 1972,
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cién de lo que es una conducta agresiva. Blumenthal y
otros. (1971) encontraron que una muestra representati-

:."va de varones americanos adultos consideraban las ma-

nifestaciones estudiantiles y la quema de cartillas mili-
tares .como actos violentos, mientras que la mayoria no
consideraba violento el que la policfa golpease a los
manifestantes. Quienes se identificaban con la policfa,
justificaban su uso de la coercién y por lo tanto no lo
consideraban. violento, mientras que la minorfa que jus-
tificaba las acciones de los manifestantes consideraban
violenta la accion de la policfa. Los autores del estudio
conclufan que la violencia, como la verdad y la belleza
dependen de la mirada del observador. Podemos con-
cluir que no es posible identificar una accién como vio-
lenta o agresiva sin tener en cuenta el sistema de valo-
res del perceptor.

En suma, las consideraciones anteriores sugieren que
una accién se calificar4 de agresiva cuando redna las si-
guientes condiciones: 1) la acci6n implica la constric-
cién de las alternativas conductuales de otra persona, 0
de los resultados de esa conducta (mediante el poder

coercitivo como forma méds clara de constriccion); 2) el

observador percibe la accion como intencionadamente
perjudicial para sus propios intereses o para los de una
tercera persona, aun cuando el actor no haya pretendi-
do realmente hacer dafio; y 3) el observador considera
que la accion es antinormativa o ilegitima, como en el ca-

so en que la accidn es considerada.como no provocada,

ofensiva o desproporcionada respecto a la provocacion.

Brown y Tedeschi (5) han recogido datos” que apo-
yan la teorfa atributiva que hemos expuesto. En un es-
tudio, los sujetos contemplaban la dramatizacion en vi-
vo de una escena que se desarrollaba en un bar. Cada
uno de cuatro grupos veia un escenario distinto y pos-
teriormente se pedfa a los sujetos que calificasen a los
actores en varios ftems semanticos. La escena consistia
en que un hombre iniciaba una discusién acerca de una
silla que otro reservaba para su novia. El provocador
amenazaba al otro hombre diciéndole: “¢te estds bus-
cando un pufietazo en la boca o qué? ”, o le amenaza-
ba y hacfa un amago de pegarle sin conseguirlo. En
otras dos condiciones, el hombre que estaba en la si-

tuacién defensiva proferfa otra amenaza o contraataca-

ba golpeando con fuerza al provocador en el estémago.
Los resultados demostraron que el provocador era cali-
ficado como muy agresivo en todas las condiciones. Sin
embargo, el uso defensivo de amenazas no se percibfa
como agresivo, y el uso defensivo de la fuerza, Unico
caso en el que se producfa un dafio real, no se percibfa
como del todo agresivo. De hecho, en la dltima condi-
cién no se percibfa al actor como més agresivo que en
una condicién de control en la que no se implicaba en
ningan altercado.

Aunque la utilizacién defensiva de las amenazas
tenfa como objeto disuadir al provocador, el ele-
mento de eleccién, (el actor podfa haber intentado
otras formas de influencia), contribuyé a que el actor
fuese calificado como levemente agresivo. En cambio,
en la condicién en que el actor que estaba en situacion
defensiva ya habfa sido atacado por el provocador, los
sujetos percibfan que la Gnica alternativa de aquél era

contraatacar. El elemento de eleccién influyd en la di-

ferencia de agresividad percibida en cada uno de los
dos. actores defensivos. El hecho de que en todos los
escenarios la accién mas perjudicial fuese percibida co-
mo poco agresiva es una demostracién contundente de
que es el contexto de la accién més que la conducta en

sf, lo que determina en que medida un actor serd con-
22 siderado agresivo. i T i

Una persona serd calificada de agresiva si es percibi-
da como constrifiendo con malas intenciones la con-
ducta de otra persona, O Sus consencuencias, en una
forma contraria a las normas de su grupo social. El ti-
po o la cantidad de castigo utilizado por la fuente del
poder coercitivo puede influir en el grado de agresivi-
dad atribuida por un observador. El uso de estimula-
cion nociva se percibe como mds -agresivo que el uso
de castigos sociales directos que, a su vez, sé percibirdn
como més agresivos que la privacion de recursos. Es ra-
zonable sugerir que la agresividad atribuida a una per-
sona serd proporcional a la cantidad y duracién del da- .
fio que produce a la victima. Estos ultimos criterios
son los que los psicologos han utilizado mds frecuen-
temente, independientemente de las otras condiciones
que hemos expuesto como determinantes de la agresivi-
dad percibida, (p. ej., Baron 1970, Berkowitz 1969,
Epstein y Taylor, 1967). Por tanto, puede esperarse
que un observador “ingénuo” tenga percepciones sobre
las conductas agresivas distintas a las de un experimen:
tador. E

Kane, Doerge y Tedeschi (1973), pidieron a unos
observadores que leyesen una descripcién de una de las
cuatro condiciones experimentales de una investigacion
en la que cada sujeto debfa evaluar un relato escrito
por otro. En el supuesto experimento, la persona A
evaluaba el escrito de la persona B administrando 167
shocks. La persona A era considerada méds agresiva.
cuando daba 7 shocks que cuando daba sélo 1. La per-
sona B era calificada como agresiva cuando daba 6
shocks, si.s6lo habfa recibido 1. Sin embargo, cuando

la persona B habfa recibido ya 7 shocks, se la percibfa - "

como agresiva, ya devolviese 2 6 6 shocks. Aparente-
mente, la norma de reciprocidad justificaba el uso fren-

‘cuente de shocks por la persona B, con tal que a ella = *

también se le hubiesen dado varios shocks. La venganza -
desproporcionada fue percibida como. mala y agresiva, -
cosa que no ocurrfa cuando la venganza era proporcio-,

6. Estudio no publicado. - S
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nada. Desde luego, no son este tipo de consideraciones
las que guian los juicios perceptivos de los experimen-
tadores. Berkowitz y Green (1962), calificaron como
més agresivos a los sujetos que dieron 6 shocks que a
los que dieron 2 a unos colaboradores que previamente
habran dado 7 shocks a los sujetos. A diferencia de los
observadores del estudio anterior, los experimentadores
ignoraron la significacién social de la conducta de los
actores.

A lo largo de esta discusion hemos supuesto que las
calificaciones de un observador estin determinadas por
las conductas del actor y que ningin aspecto del actor
suscitard preconcepciones o estereotipos en el observa-
dor. -Segln esto, el actor no debe tener caracteristicas
fisicas especiales, como una indumentaria llamativa,
barba, pelo largo, color, etc., que puedan afectar el
proceso de calificacion, aparte del acto mismo. El ob-
servador debe ser objetivo en el sentido de no haberse
formado una idea previa sobre el actor. Fauconnet (ci-
tado en Heider, 1944) indicaba que el conocimiento
anterior o los prejuicios pueden afectar las impresiones
de un perceptor acerca de un individuo:

“Se sospecha un crimen violento de las personas te-
midas por su brutalidad; una accion mezquina de las
personas a quienes se desprecia, y un acto sucio de las
personas que nos producen disgusto. Se acusa y conde-
na a quienes poseen mala reputacion, en base a eviden-
cias que en otro caso se considerarian insuficientes,
mientras que si el acusado ha ganado nuestras simpa-
tfas pedimos pruebas irrefutables antes de imputarle un
crimen’’,

La observacion diaria, la historia y la evidencia cien-
tifica indican que quienes utilizan el poder coercitivo
se esfuerzan en racionalizarlo, haciéndolo aparecer co-
mo legitimo y necesario. Por ejemplo, en 1939, las tro-
pas de élite del ejército alemdan fueron disfrazadas de
soldados polacos y simularon ataques a las estaciones
de radio y otros puntos de la frontera germano-polaca.
También se disfrazé de soldados polacos a los prisione-
ros de los campos de concentracién, y después de ma-
tarles se les puso como prueba de la “invasion” polaca.
Cuando estaba en camino la invasion de Polonia, Hitler
anuncié: “esta accion no puede considerarse por el mo-
mento como una guerra, sin0 simplemente como una
serie de combates a los que nos fuerzan los ataques po-
lacos (Shirer, 1959)"'. Es mas que una conjetura el que
los supuestos ataques a los barcos de guerra americanos
en la bahfa de Tonkin fueron igualmente utilizados co-
mo pretexto para emprender una guerra aérea contra
Vietnam del Norte.

La aparente necesidad de racionalizar o justificar las
acciones coercitivas implica que cuando se califica a
esas conductas de agresivas se incrementa la probabili-
dad de resistencia y venganza. Hay datos bastante cla-
ros sobre este punto. Pastore, {1952), Fishman (1965)
y Mallick y McCandiess {1966), han encontrado que
cuando un actor puede justificar sus conductas nocivas
no sufrird venganza, pero que cuando la accién es in-
justa o arbitraria, la victima se tomara una revancha in-
mediata y equivalente al daio que se le ha hecho.

No debe sorprendernos que las personas se empefien
en falsear las apariencias, para racionalizar sus acciones
coercitivas y evitar dar la impresién de que son agresi-
vas. Se supone que una conducta calificada de agresiva
justifica la posterior aplicacion de una norma de reci-
procidad negativa.: Queda abierta la cuestion de si la re-
ciprocidad se basa en la fuerza que se atribuye a las

intenciones del autor del dafio, en la- cantldad del dafio

0 en ambas cosas.

~Nuestro analisis sugiere que las definiciones de agre-
sion tropiezan con el problema de la atribucidén de in-
tencionalidad. Hay un sutil deslizamiento de significa-
do, dependiente del problema particular que se estudie,
desde una simple nocién de conducta no accidental ha-
cia el problema mis complejo de la determinacién de
los motivos subyacentes a la conducta del actor. Apar-
te del problema de la atribucién, el examen de la evi-
dencia existente sugiere que no hay razones para supo-
ner que el conjunto de respuestas que los cientificos
sociales consideran agresivas posea unidad funcional. La
evidencia de los procesos unificadores de ‘‘catarsis’’ y
“desplazamiento” es muy débil. Por otra parte, no ests
claro que las respuestas que producen dafio sean dispa-
radas por presiones bioldgicas procedentes del organis-
mo. ;

Aunque la mayorra de los cientificos sociales reco--
nocen los problemas que presenta el concepto de agre-
sion y son conscientes de la falta de criterios claros pa-
ra identificar una respuesta agresiva, siguen usando ef
término para referirse a una amplia variedad de con-
ductas. Cada experimentador utiliza, sin explicarlo, su
propio criterio para identificar. conductas ‘“agresivas”.
De estas forma, los valores del propio investigador se
mtroducen implicitamente en la investigacién sobre la

'‘agresion’’.

Una nueva conceptualizacién de los-problemas tfpi-
cos tratados en las investigaciones sobre la agresion,
identifica las conductas que estudian como formas de
poder coercitivo. Las distinciones hechas_por los te6ri-
cos de la agresién, como la diferencia entre agresion
“airada’’ y agresi6on instrumental o agresion directa e
indirecta, pueden traducirse en términos de amenaza y
castigo. Los conceptos de poder coercitivo son més dis-
criminativos, denotativos y libres de juicios de valor,
sugieren preguntas mds precisas al investigador, ofrecen
interpretaciones mds precavidas de los datos reunidos y
proporcionan una perspectiva mas social que la que
hasta ahora ha caracterizado al estudio de la agresion.
La mayor parte de la investigacién sobre poder coerci-
tivo puede examinarse bajo los epfgrafes de ‘‘reciproci-
dad y equidad’’, “‘activacién y conducta de hacer da-
fio”’, “‘uso ofensivo de la coercién” y ““modelling”.

Es importante tener en cuenta la diferencia entre la
conducta de una persona y la calificacién que de ella
hace un observador. Bandura y Walters (1963), han
planteado claramente esta dlstmcu’)n.

“Estrictamente hablando, no se aprenden respuestas
“‘agresivas’’, sino clases de respuestas que son etiqueta-
das como agresivas en base a juicios sociales que, a su
vez, también son aprendidos. Una-aproximacion ade- -
cuada al problema de la agresion desde el punto de vis-
ta del aprendizaje debe tener en cuenta cémo se ad-
quieren y mantienen las respuestas usualmente califica-
das de agresivas, y cémo aprende el nifio a hacer jui-
cios sociales que le permitan discriminar entre respues-
tas agresivas y no agresivas” (p. 114).

Hemos propuesto una teorfa atributiva que sugiere
que cuando una persona utiliza el poder coercitivo de
forma ofensiva, intencional y contraria a las normas de
su grupo social, un observador etiquetard la accién co-
mo agresiva. En base a esa calificacién, otras personas
pueden buscar legftimamente la revancha. La sumisién.
o la rebelién, la aceptacién pasiva del castigo o la ven-
ganza, la reserva estoica o la c6lera, dependerin de cé-
mo el observador califica al actor. Conociendo esto, el
actor intentard casi siempre racionalizar sus acciones

coercitivas como legftimas, necesarias o defensivas. @ . 23|
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r 3 El propdsito
de. este trabajo es esbozar el

' comienzo y posterior desarrollo
de la psicologia en Espa.ﬁa.

La prédoctica actual

y la extensién alcanzada por
"dicha ciencia pueden obscurecer
las distintas etapas por las

que ha ido pasando hesta llegar
a la s:l.tuaci6n en la que ahorae
nos encontramos, (a)

_ ' Un estudio exhaustivo
“gsobre cada uno de estos aspectos
desbordaria el alcance

_y cometido de un artfoulo.

Nos limitaremos pues,

. a ofrecer una vision panordmica
, de este proceso, presentando
los hechos que han determinado
en cada momento

la aparicidén y consolidacidn

de muevas formas, métodos

y enfoques de la psicologfa que

-~ mejor respondian a las distintas
demandas que se iban produciendo.

Un enalisis

mas detallado y completo

sobre los distintos aspectos

de la psicologia

y sus aplicaciones prdcticas seran
objete de posteriores articulos,
para lo cual solicitemos la

' colaboracién de cuantos Allcla ‘ :
se interesan por dichos temas, Fernélld ez.zu ﬁi ga

(a) la smsensia o desmparieidn de documentmoion relativa Roge11°
& algunes

de diehas ed

hemes intentado 5= -eon himﬂum g; ﬁl.:tu -:l'n;iu :
por onns que L vamente en desarrollo,
26 wp.::oml omam colaboracidn de D, Jese unn:. Garc‘ahﬁén

=
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PRIMEROS -
ENFOQUES -

El giro producido a principios de
siglo con las primeras aplicaciones de
la Psicologfa a campos concretos —es-
colar e industrial— y con la aparicién
de los primeros instrumentos de me-
dida (1), prepar6 el ambiente para la
difusi6én y conocimiento de estas téc-
nicas experimentales en nuestro pais.
- Este nuevo enfoque cristaliza en
Espafia después de | uerra Mun-
dial. Los primeros int¥htos de aplica-
cién de estas nuevas técnicas aparecen
i ' con

.0.5.P.), en Madrid y Barcelona, pa-
1a respox{der a las demandas de una
incipiente industrializacién. La finali-
dad-de dichos institutos era la aplica-
ci6n .de la ‘Psicologfa a la mejora de
los rendimientos en el trabajo y la
efectividad profesional. Se crean dele-
gaciones en -aquellas localidades don-
de el desarrollo de la industria las iba
haciendo ya-indispensables.

Estos centros estaban patrocinados
por organismos oficiales; Ministerio
de Trabajo, Comercio e Industria, y
en Catalufia la Generalitat. También
impartfan cursos sobre organizacién
cientifica del trabajo, reeducacién
profesional,” rehabilitacién de invéli-
dos, etc. A dichos institutos acudfan
los jévenes en busca de consejo para
comenzar estudios o realizar ciertos
aprendizajes.

En el marco de estos Institutos se
comienzan a elaborar y adaptar los
primeros tests y demds instrumentos
de medida de las aptitudes,

Con la llegada de la Repiiblica de-
bido al interés puesto en la reforma
educativa y las ciencias de la educa-
ci6n, el Instituto pasa a depender del
Ministerio de Instruccién PXiblica. La

. labor del Instituto se wvuelca ahora

mis hacia la seleccién y orientacién
escolar, tratando de ofrecer a la refor-
ma las técnicas pedagbgicas més avan-
zadas, h

La Guerra Civil significa una para-
lizacién total de estos centros epai:ﬁ-
ciativas, ;

PERIODO
AUTARQUICO

En los primeros afios de la post-
guerra y a consecuencia de la ley de

Responsabilidades Politicas y demds |

disposiciones sobre depuracién de
funcionarios, muchas de estas activi-
dades quedan vetadas e incluso algu-
nas publicaciones fueron prohibidas
o se hicieron desaparecer; bien porque
sus autores fueron detenidos o exilia-

| dos o porque el matiz de dichas pu-

blicaciones era tachado de liberal, ma-
son o separatista, como a{m ejemplo
la revista en lengua catalana “Psico-
logfa y Pedagogia”.

El Régimen surgido de la guerra va
a crear sus propios organismos de in-
vestigaci6n y cultura. Y en 1939 se
crea por decreto el Consej rior

de Investigaciones Cientificas, cuya
mision serd “fomentar, coofdinar y

- orientar la investigacién cientffica en

Espaiia”, pero bajo el prisma de “im-
poner al orden de la cultura, las ideas
esenciales que han inspirado nuestro
glorioso Movimiento, en las que se

- conjugan las lecciones més puras de la

tradicién universal y cat6lica con las
exigencias de la modernidad...”. (2).

Este Consejo se dividia en diversos
patronatos, institutos y centros de in-
vestigaciébn. Dentro de uno de estos y
en una subsecciébn de filosoffa, es
donde van a encontrar los antiguos
investigadores de la Psicologfa Experi-
mental, unas mifnimas posibilidades
de continuar desarrollando su labor.

En los afios siguientes se empiezan
a reorganizar los antiguos organismos,
comienzan a surgir nuevas iniciativas
y se va recopilando el material de in-
vestigaciébn desperdigado en diferentes
centros, Esto desemboca en la forma-
cion del Instituto Nacional de Psico-
tecnia (3) que publicaba una revista
—“Psicotecnia”— con algunos temas
de fisiologia e higiene del trabajo, or-
ganizacibn cientifica, etc.

Se realizaba también una limitada
labor de investigacién, consecuencia
de la cual es la elaboracién de los pri-
meros cuestionarios de personalidad y
la adaptacién de diferentes test de in-
teligencia. .

A pesar de estos intentos era muy
€scasa su proyecciébn en la realidad
socioeconémica del pafs, debido a la
inexistencia de una demanda de estas
técnicas por parte de la industria y
otros sectores.

El escaso nivel industrial y la pre-

caria situaciébn econémica tras el de-

sastre material de la guerra y el aisla-
miento exterior, hace que en estos
afios 40 no se precisara la utilizacién
de métodos psicotécnicos ya usados
en etapas anteriores, toda vez que la
preocupacién mds urgente de la poli-

(1) Test colectivos para medir el nivel de
inteligencia de los reclutas en la 18 G.M.;

las baterfas ARMY ALFA y ARMY BETA,

en USA; y los test de inteligencia de Binet
en Francia.

(2) Preambulo Ley 24 de noviembre de

1939; de creacion del C.S.1.C.

(3) Enlace con el antiguo 1.O.S.P, que en
el nuevo régimen se convierte en este insti-
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tuto.

Portade del primer niumero de la Re-
vista de Orientacién Cient(fica. Publica-
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tica econémica del momento era la
~de montar una industria bésica de
- produccién (4). '

INTRODUCCION DE
TECNICAS AMERICANAS

La importancia_del cardcter militar
.de esta ayuda hizo que Tuese este sec-
tor donde comenzaron a introducirse
las técnicas psicologicas que los mor-
teamericanos venfan utilizando en sus
gjéreitos. :

La estrecha relacién que unia las
bases aéreas con el Ejército del Aire
espafiol, permiti6 que fuera éste el
primer lugar de aplicacién de técnicas

especfficas relacionadas con la organi-
zacién, seleccién y formacién del per-
sonal capacitado para las distintas
funciones que se le habrfan de enco-
mendar: especialistas de vuelo, de
control, pilotos, suboficiales, etc... Se
adaptan y utilizan pruebas —de inteli-
gencia general, de aptitudes y de per-
sonalidad— ya desde el momento del
- reclutamiento. . AL

As{ surgieron los primeros ‘departa-

i a, primero en e

ire, pasando a continua-

ci6n al de Tierra y a la Marina; inclu-

so posteriormente se crearon gabipe-
tes a_nivel de Estado Mayor.

En el sector industrial se introduce
una forma distinta de gestiébn y un
modelo de organizacién y planifica-
cibn empresarial que hacen necesaria
la existencia de unos organismos que
posibiliten este nuevo enfoque. A ello
responde la creaci6n en el Ministerio
de Industria de lallamada Comisién Na-
cional de Productividad Industrial
(CN.P.L). Una de sus iniciativas fue
¢l Plan Nacional de Adiestramiento
de Mandos en la Empresa (AM.E)
consistente en unos cursos: de capaci-
tacién de mandos intermedios, utili-
zando los mismos programas que €n
los E.E.U.U., que habian dado ya ex-
traordinarios resultados en la indus-
tria americana durante la Gltima gue-
rra mundial (5). Dichos cursos se apli-
caron en varias empresas con excelen-
tes resultados.

Los contactos con organismos si-
milares norteamericanos proporcionan

intercambios de técnicos de ambos

pafses, que culminan con la creacion
de un departamento de relaciones hu-
manas aplicadas a la industria dentro
de la C.N.PL

Paralelamente, la iniciativa privada
se hace eco de estas nuevas necesida-
des y aparecen los primeros gabinetes

28 de psicologfa aplicada a la industria.

Examen de conductoresde automovil en el Instituto Psicotécnico, 1932.

“BOOM” DE

Sus” actividades eran restringidas y
fundamentalmente enfocadas a la se-
leccién de personal (6).

Por otro lado un nimero cada vez
mayor de directivos, tanto de empresas,
servicios y .otras instituciones —ejérci-
to, iglesia, sanidad, ministerios, etc.—,
sienten la necesidad de una formacién
psicolégica que les permita la utiliza-
ci6n, dentro de sus respectivos cam-
pos, de aquellas técnicas necesarias

un mejor cumplimiento de sus
cometidos. Nace entonces la_Escuela
de Psi i 0, es-
tructurada en tres cursos y tres Iamas
especficas que responden a las tres
dreas aplicacién de la psicologfa,
Industrial. Pedagégica y Clinica.

- El enfoque de dicha escuela era al-
tamente operativo, dado que sus
alumnos debfan ser postgraduados en
alguna otra disciplina, con lo que se
ahorraba los gastos de una formacién
previa, y por otra parte permitia la
inmediata aplicacién préctica de las
técnicas a los distinios sectores e ins-
tituciones respectivos. -

Los Gltimos afios de esta década

-vienen marcados por la necesidad del

hondo giro en la politica econémica.
Se trata de liberalizar las inversiones
extranjeras, abandonando la econo-
mfa autdrquica y el aislamiento res-
pecto a los organismos internaciona-
les. Espafia apuesta as{ por una inte-
gracién en mundo capitalista de
mercado, :

LA
PSICOLOGIA

Los primeros afios 60 estuvieron
caracterizados por un rédpido proceso
industrializador, consecuencia de la
renovacién de parte del equipo pro-
ductivo (7). :

Las diversas disposiciones liberali-
zadoras de estos afios para la econo-
mia (Plan de Estabilizacién), hacen
que penetre en nuestro pafs una riada
de capital extranjero. Consecuencia
directa de todo ello fue una transfor-

(4) Asf nace el INI *‘para creacién y resur-
Emiento de nuestras industrias, en especial

s que tengan como fin primordial la solu-
cién de los problemas impuestos por las
exigencias de la defensa del pafs o que se
dirijan’ al desarrollo de nuestra autarquia
economica” (Art. 10 Ley de creacién del

IND). fif3
La gestién de los departamentos econdmi-
cos de esta empresa se llevaba a cabo por
un cuerpo politizado —ingenieros y funcio-
narios— que dirigian no solamente aquellos
problemas relacionados con la tecnologfa,
sino también la ﬁjacién de precios, cuestio-
nes de organizacion y de personal.
(5) Programas TRAINING WITHIN IN-
DUSTRY (T.W.1.) elaborados confidencial-
mente en U.S.A., para transformar y adap-
tar la industria de guerra en industria de
z —utilizados entre 194045, para adies-
rar mandos intermedios.” - i e v

(6) Nacen E:queﬁos gabinetes en principio -

en el seno de algunas empresas y mds tarde

fuera de ellas como por ejemplo Standart, * .

TEA, Bedop. _
(7) “La economfa ‘en la era_de Franco”

gt Bt

Revista Contrapunto, nﬁ_m. 13, noviembre '

1975, pég. 17+
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macién profunda de la situacién in-
dustrial de algunos sectores, que se
manifiesta fundamentalmente en los
siguientes aspectos:

a) ‘Los sectores tradicionales de

duccién pierden importancia en
avor de otros encargados de propor-
cionar todos los servicios necesarios
para mejorar el sistema productivo:

‘organizar, manejar instrumentos y

procesos, marketing, ventas, publici-

4 dad, etc-

'b) automatizacién del proceso pro-

“ductivo por la incorporacién de. la
‘nueva tecnologfa importada —lo que
* coloca a nuestra industria en situa-

cibn'/de dependencia extranjera— Yy
como consecuencia la urgente necesi-
dad de cualificacién de la mano de
obra, (con este fin se crea el Progra-
‘ma de Promoci6én Obrera.) :

¢) Necesidad de una reforma edu-
cativa que proporcione las técnicas
“adecuadas al nuevo modelo de funcio-
namiento.

d) Desarrollo de ramas técnicas es-
pecificas y ciencias humanas, —psico-
logfa, sociologfa, etc.—, aphicables al
proceso industrial para conseguir una
mayor creacién de valor anadido por
hombre ocupado y por tanto una ma-
yor productividad del trabajo.

e) Incorporacién de los medios de
comunicaciébn social como vehiculo
de distribucion de los bienes de con-
sumo en el mercado. Las técnicas
publicitarias sufren un espectacular
aumento, para provocar un répido in-
cremento del consumo.

En este nuevo contexto, la psicolo-
gia va a evolucionar en pocos afios,
de las formas més primarias a las mis
avanzadas. Pero este desarrollo no se
realizard unitariamente en todas sus
ramas; adquirird la méxima importan-
cia en el campo de la psicologia in-
dustrial,- ya que es en algunas facetas
de este sector donde va a existir una
mayor demanda, debido a la importa-
cion de tecnologfa, que no implica,
sélo equipamiento $ino un nuevo esti-
lo de funcionamiento de la empresa.

El “factor humano”, que hasta en-
tonces habia preocupado relativamen-
te poco dentro de las empresas, co-
mienza a ser ahora punto dlgido de
todas las atenciones. La necesaria in-
corporacién de mano de obra cualifi-
cada, mandos intermedios, etc. hace
que se empleen las técnicas adecuadas
de seleccién de personal, asegu-
rar la adopcibn de aquel candidato
mis capacitado para el mejor desem-
pefio de un determinado puesto, ob-
teniendo a la vez una mayor “satis-
facci6bn” del individuo y una mayor
rentabilidad de la empresa. '

Las nuevas estructuraciones exigen
nuevos puestos de trabajo que hard
falta estudiar y definir (profesiogra-
fias), para incorporar a ellos las per-
sonas mds idoneas, Esta serd la mision
de la formaciébn y promocién profe-
sional, a través de cursillos, reuniones,
charlas...

Se empiezan a abordar cuestiones
referentes a las condiciones y clima
laboral para evitar consecuencias per-
niciosas, descontento, accidentes, etc;
Anticiparse a los acontecimientos pa-
ra no verse sorprendidos por la mani-
festacion inesperada de necesidades o
aspiraciones del personal.

Los pioneros en la utilizacién de
estas técnicas son légicamente las
grandes empresas multinacionales, que
vienen a instalarse en el pafs, trayen-
do incorporadas las técnicas de orga-
nizacién industrial y principios de ra-
cionalizacion del trabajo. Ellas serdn
los cauces de penetracion y difusi6bn
de esta nueva tecnologia entre los
empresarios espafioles, dando lugar a
la aparicién de empresas de “consul-
ting” y adaptando asi las empresas es-
pafiolas a su modelo de funciona-
miento (8).

Los departamentos de psicologia y
personal en dichas empresas consulto-
ras se encargan de abordar los aspec-
tos psicolégicos, es decir, todos aque-
llos que entran en interaccién con el
“factor humano”. A su vez, este tipo
de empresas se encuentran sujetas a
las leyes de competitividad, exigiendo
para su rentabilidad y subsistencia, la
concentracibn en pocas manos y la
suficiente amplitud de servicios inte-
mrelacionados. En la prictica se acaba
asf con los pequefios gabinetes psico-
técnicos. ; 5

Los servicios que ofrecen este tipo
de firmas  son solicitados principal-
mente por el sector privado. Los or-
ganismos estatales, debido a la buro-
cratizacién jerarquizada y rigido orde-
namiento —oposiciones, escalafén—,
dificultan la introduccién de esta nue-
va concepcién de la actividad empre-

cia finales de los afios 60, el interés
por la psicologfa y las demandas so-
ciales, hizo que el Ministerio de Edu-
cacién y Ciencia aprobara una seccién
de psicologfa dentro de la Facultad
de Filosoffa y Letras de Madrid, y
posteriormente en Barcelona. Para
ello se reestructuraron asignaturas de

otras disciplinas afines —sociologia, .

ética, 16gica, antropologia— de forma

AT i

(8) “Cuadernos ¢l didlogo”, nim. 27,
extraordinario, .

Paralelamente a esta situaci(m,' ha-

De'ls primera serle de carteles de pro-

ganda de los Servicios de Orientacién
Profesional preparada por la Oficine
Lsboratorié de O.P. de Sevills. Aflo 1929,
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que supusiera un gasto minimo de
profesorado y dotaciones (9) y que al

‘mismo tiempo situara a la psicologia

a nivel universitario y profesional,
ampliéndose el marco de la antigua
escuela de psicologia de San Bernar-
do

significar la entrada de la psicologia
en el campo de la ensefianza. A partir

G Ia iguatdad de oportunidades pre- %

tendida por la obligatoriedad y gratui-

dad de la escolarizacién, la psicologia =

serfa la encargada de seleccionar a los
“mejores” siguiendo una concepcién
clasista, y legitamarla social y técnica-
mente. Orientar a los méis capacitados
hacia las etapas superiores y encauzar
:lal resto’ hacia la ensefianza profesio-

Sin embargo la deficiente aplica-

" ci6n de la Ley General de Educaci6n

no ha dado lugar a la utilizaci6n real
de estas técnicas. Los métodos em-
pleados no han tenido que ver con
esa seleccién y orientacién psicolégica
del alumnado, sino que han pesado
mis otros factores de origen ideologi-

. ¢co, econdémicos y rentabilizadores (se-

lectividad, ndmeros clausus...), mds
acordes con da situaciébn de la ense-
flanza en ese momento.

Las grandes empresas de “consul-
ting” se plantearon la posibilidad de
concurrir a este campo de la psicolo-
gfa. La eficacia con que pretenden
realizar la orientacién pedagbgica, les
exige presencia en el colegio, contac-
to directo con el alumno y conoci-
miento de cuantos factores influyan
en el proceso de aprendizaje. La dedi-
caci6n de personal especializado y el
gran desembolso econémico que todo
ello precisa no encuentra la contra-
partida de una rentabilidad minima, y
de ahf su escasa realizacién prictica.
El tratar de ahorrar costos y especia-
listas, supondria’ una préctica defi-
ciente incompatible con el prestigio
de estas firmas. Por el contrario algu-
nos profesionales o pequefios gabine-
tes sin grandes costos y con un mini-
mo empleo de personal, pueden ofre-
cer a los colegios unos diagndsticos e
informes de los alumnos, a partir de
una baterfa de test, proporcionando

.al centro rentabilidad y prestigio y a

ambos una sustanciosas compensacién
econémica.

, i a clinica_se encuen

i ina.si ucho atra-
sada que las ramas antes descritas. INO
existe. ningin tipo_de legislacién que
la sitGe dentro de un marco especifi-
co. Su escasa aplicacibn ha estado
siempre subordinada al ejercicio de la
psiquiatrfa, es decir, que ha funciona-
do ~como. una mera técnica auxiliar

La reforma educativa exigida por— '
las nuevas circunstancias (L.G.E.) va a ;

LAﬁo 1930. Prueba de i

del modelo médico-psiquidtrico tradi-
cional. Toda vez que la psiquiatria no
se encuentra integrada dentro de la
seguridad social, la psicologfa clinica,
por esta dependencia, a que nos he-
mos referido, se encuentra ausente
del planteamiento global de la seguri-

fermos mentales en hospitales 0 mani-
comios, donde los enfermos conside-
rados irrecuperables pasan largos afios
ingresados, plantea el problema de

tica reinsercién de éstos individuos al
proceso productivo. Esto determina
en gran medida que dicha asistencia
no esté integrada dentro de las insti-
tuciones estatales —seguridad social—.
La deficiénte situacion se intenta pa-
liar de algin modo a través de otras
entidades de cardcter benéfico-social
como - las diputaciones provinciales,
patronatos, 6rdenes religiosas...

El limitado desarrollo del campo
de la sanidad mental, facilita el auge
del ejercicio liberal -de la psiquiatria y
la psicologfa clfnica, pero la incapaci-
dad de aportar soluciones globales a
esta problemdtica, hace que sea una
prictica profesional llamada a desapa-
recer (10). i :

No nos vamos a referir a la investi-
gacién - psicolégica, dado que la no
existencia de una politica global de
investigaciébn cientffica en nuestro
pafs —consecuencia de la dependen-
cia tecnolbgica respecto' a otros més
avanzados— ha imposibilitado hasta
estos dltimos afios la aparicién de
unas incipientes investigaciones -en
nuestro campo. B0 e el DA

A la vista del andlisis expuesto
pensamos al menos haber esbozado el
proceso - de aparicién de la psicologfa
en Espafia, no Ginicamente como con-
secuencia de su desarrollo como cien-
cia’ sino, fundamentalmente, . como

-

dad social. La asistencia cldsica a en-.

una gran inversién frente a un hipoté--

producto de unas determinadas ins-
tancias econdmicas, sociales y politi-
cas. El desarrollo del capitalismo es-
pafiol ha ido configurando en sus di-
versas etapas una forma especifica de
psicologfa; aquella que en cada mo-
mento mejor respondfa a sus necesi-
dades. o

El que este campo cientifico tenga
validez dentro del marco de este siste-
ma no excluye la posibilidad de plan-
tear otro tipo de psicologfa y su apli-
caciébn al servicio de otros intereses.

(9) Este ahorro del Ministerio excluyd la
especializacién en las distintas ramas de la
psicologia. AR

(10) Otras instituciones asistenciales y ree-
ducativas, como el Tribunal Tutelar de Me-
nores, las penitenciarias, ho de ancia-
nos, y centros de minusvalidos, se encuen-
tran también al margen de una planifica-
cién global sanitaria. ,

BIBLIOGRAFIA

José Mallart, “La orientaciébn profesional
en Espafia’. 1963. 3

Ramén Tamames, “‘La era de Franco”.

Alain Touraine, “‘La sociedad postindus-
trial”’, Ed. Ariel; .

M. Sweey,; ““Teor{a del desarrollo capitalis- -

ta”, F.C.E.

L. Tyler, “Psicologia de las diferencias hu-
manas’’, Ed. Marova.

A. Anastasi, “Psicologfa genética y diferen-
cial”. ‘ L

REVISTAS

Zona Abierta nam. 2, Invierno 74-76, "'Sis-
tema educativo sistema de clase’’. :

Cuadernos para el dilogo, nim, XXVII,
octubre 71, “Ciencia, técnica e investiga-
cién en Espafia”, !

Contrapunto, ndm. 13, noviembre TS, “La .

economf(a en la era de Franco™, /" .

Revista de Psicologla General y Aplicads,
|

Separata nov.-dic. 74.
Psicotecnia, Organo del Instituto Nacional

4o Psicotecnia, Vol. 1, Extracto Madrid

1943; Vol V, -Extracto Madrid 1944, .

AR R R A A4 4 4 &

e

I'-qu. o B ORGP, (R

"

Y Y 5T % %Y -



—Jorge M. Reverte:
La crisis econémica de Espafia.

—C4ndido Muiioz y Laureano Lézaro:
El desarrollo desigual en Espafia.

—Enrique Gomiriz:

Bettelhaim y la orgam::acmn mdustnal en Ch1-
na.

—El Cubri:

Despertése el leon.

—Domenech Font: ;
URSS: La vanguardia sﬂenc1ada

—Ernest Mandel:
Diez Tesis sobre la transicién.

"—R. Miliband:

Bettelheim y la experiencia soviética.

—Zoan Negra:
De Dimitrios a Delpchev bque fue de Zales-
hoff?

ZONA ABIERTA
Editor Director: Jorge M. Reverte
C/. Argiieso, 8 - MADRID-19.

Obras fundamentales del pensamiento pedagdgico
contempordneo en una cu1dada selecclon de autores
ytemas :

TEXTOS DE PSICOLO-
GIA DEL NINOY DEL
‘ADOLESCENTE.

J. Leif y P. Juif.

490 pdgs.; 875 ptas.

Una seleccion de textos que facilita el acceso di-
recto a-las fuentes -de investigacién del psiquismo

infantil y juvenil.

Cada texto se inserta en la obra total del autor y se
acompafia de una serie de ejercicios y puntos de
reflexién que sugxeren ‘nuevas - posnbnhdades de es-
tudio.

+ Completan - el libro un cuidado indice tematlco y

una relac;én comentada de los autores.

ANGELO Y BOY
GERALD J.PINE

EL CONSEJERO E§
COLAR. UN NUEVO
CONCEPTO.

Angelo V. Boy y Ge-
rald J. Pine.

388 pags.; 625 ptas.

Una obra ardiente y vital, s6lida y bien documentada
que se pronuncia por un tratarmeato de la‘persona,
antes que de las ideas.
_Revaloriza el papel del onentador, hberando!o de
la tendencia a ver en €] un simple mecamco de la
aplicacion de tests.

NARCEA, S.A.DE EDICIONES :
. Dr. Federico Rubio y Gali, 89 - Madnd-20
Teléfs 254 61 02 254 64 84 -254.64. 87

 AAAAA A AR R R R R R R R R AN E R RN RN ENLREE S B

31




- INTEN
GIOIIA

EN LA
MODIF]
CACION

BRETA
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Uno de los topicos acerca del conductismo terapéu-
tico es el -que alude a su disponibilidad manipuladora,
terapia directiva por excelencia, ingenierfa de la defini-
tiva alienacién humana. Una aflrmaclén asl es, paradé-
jicamente, cierta y falaz al mismo tiempo. Cierta, en la
medida en que toda terapia es irrenunciablemente ma-
nipuladora {lo asuma o no); falaz, en cuanto que afir-
mdéndolo exclusivamente e insistentemente del conduc-
tismo parece negarse de las demds terapias —las cuales,

ciertamente, no han sido demasiado ‘‘conscientes” de -
ello. Existe un problema real {relacién ideclogfa / tera- -

pia) unilateralizado (relacién conductismo / manipula-
cion). Las consecuencias de tal unilateralizacién son
profundamente deformadoras: se nos desplaza del
problema a la anécdota: de la polémica sobre la rela-
cion indeologfa/modificacion a la visién sensacionalista
y ‘“‘aterradora” del conductismo y de sus profetas. No-
sotros vamos a tratar de recuperar el problema bésico
(ideologfa/terapia) desde el conductismo, en la creencia
contrastada de que todas las metodologfas de modifica-
cién presentan en esencia los mismos problemas ideol6-
gicos, con una diferencia, quuzé en favor de la terapia
conductista: ninguna como ella ha expresado con tanta
claridad intersubjetiva la asunci6én de la manipulacién,
sus fundamentos, sus métodos, sus resultados, dejando
asl perfectamente claro de qué va el asunto, por si al-
guien quiere enterarse, cosa que no ocurre ficilmente
en otros paradigmas. Con la terapia de conducta, la psi-
cologfa aplicada a la modificacion ha perdido en buena
parte su caricter-de acto mégico (“tanto el acto como
el actor —en el rito migico— estdn rodeados de miste-
rio”, dice Marcel Mauss) (1) para ser terreno de discu-
si6bn, de contrastacién, de induccién y, por qué no, de
contrainduccién (“’sugiero la introduccion, elaboracion
y propagacién de hipdtesis que sean incosistentes o con
teorfas bien establecidas o con hechos bien estableci-
dos; o, dicho con precisién, sugiero proceder contrain-
ductivamente ademds de proceder inductivamente’’
P.K. Feyerabend) (2). Aunque de esta Gltima y curiosa

préictica que aconseja el ‘’buen empirista’”’ P.K. Feyera-

bend, no puede decirse que vaya a ser demasiado bien
aceptada por una comunidad cientffica, la conductista,
en la que, qQuizd como contrapartida al oscurantismo
reinante en otras aproximaciones metodoldgicas, se ha
renunciado ostensiblemente a cualquier riesgo “imagi-
nativo” en nombre de un positivismo un tanto ingénuo
{ingénuo porque oontlnua atado a la polémica “conoci-
muento como proceso de adquisicién expenmental" /
‘’conocimiento puramente especulativo”, cuando el
problema se plantea un poco mds allé: si el conoci-
miento procede en su mayor parte de la experiencia,
{de dbénde procede la experiencia? pregunta esta que
replantea cosas viejas —1a funcion de la ‘‘especulacién’,
por ejemplo— y plantea cosas nuevas, distintas ya, cua-
litativamente, a la polémica “experiencia/especulacién’;
ingénuo por todo esto, pero también por otras muchas
cosas en las que aqul no podrfamos ya entrar sin salir-

nos de nuestras intenciones primarias), ingenuismo que -

tendrén que revisar los que quieran hacer de la terapia
conductista una techne y no una banausfa —perdén—
(“...con esta palabra —banausfa— se indicaba entre los
griegos el trabajo servil de los esclavos, el trabajo pura-

mente mecdnico, y he agul que podriamos remozar
nuevamente este término designando con él ese tipo de’

NI e
4

<L L £ A

{1) Mauss, Marcel, “Soclnlog’a Yy Antropdog(a”, Ed. Tacnot. '

Madrid, 1971, p. 54 Trad. Teresa Rubio.

{2) Feyerabend, P.K., “Contra ol método”, Ed, Ariel, Bureolo- '

na, 1974, p. 23. Trad. Francisco Hernén,

B S
. e, il s

3

A om0 SR




G T OO DR TP RPN RREOIERRIIISIII I I I I III I I I I I IIIII IS0

técnica precisamente “servil”, mecanizada o, en otras
palabras. ““alienada”. Tendremos asf, por un lado, la
técnica auténtica (...) siempre con una precisa intencio-

- nalidad por. parte de quiep la utiliza, y, por el otro,
~gna “técnica alienada” (o banausfa), una técnica desin-

tencionada y, por eso, alineante”). (Gillo Dorfles) (3)_

La no intencionalidad de la terapia de conducta es
~gomo ocurre en tantas otras actividades— la forma
més acusada de intencionalidad. Y tal intencionalidad

.no explicitada toma la forma ““amable” del “sentido

comin’’: se opera desde la “creencia social”, desde las
“ideas dominantes”, desde la “filosoffa no escrita”
{Cornford). Se ha internalizado la ideologla hasta el ex-
tremo de no renococerla. En una sociedad de clases,
que perpettia la ideologfa de dominacién del hombre
por ‘el hombre, el recurso al “sentido comun” es el re-

: curso a las ideas que sustentan tal 'dominacién.

La conversidn:de la terapia de conducta en esa ver-
dadera técnica de que hablamos nos sitda de frente an-
te el problema: una vez clarificada la cuestion del *’sen-
tido comun” (pérdida de la “inocencia” y expulsién

i del paraiso de la subnormalidad cientffica) cabe discu-
tir a) la direccion de.la intencionalidad terapéutica b) .

la participacién del cliente en tal intencionalidad. Con
ser estos dos problemas verdaderamente decisivos, debo
decir, con convencimiento —creo que fundamentado—,
que para los profesionales del conductismo terapéutico
el problema-de la toma de conciencia de que existe un
“sentido comin”’ asumido como ideologla es previo. Y
as( lo planteé en mi comunicacion a la “V Reunién de
la E.A.B.T” : lo-que allf proponia era ese debate previo:
plantear el problema ideol6gico en un terreno, diga-
mos, ‘‘pre-ideolégico’: denunciar el enmascaramiento
de la ideologfa como paso previo y necesario a la dis-
cusién ideoldgica. '

En aquella reunién puse como ejemplo, y lo vuelvo
a hacer aqui, un caso frecuente en el que aparece nfti-
da la necesidad de desmarginalizar -el problema ideol6-
gico y llevarlo al puesto central que creo que tiene en
la terapia: la cliente, X, un caso agudo de ““miedo se-
xual” (violacién, encuentro traumatico con una homo-
sexual, etc) a la que hay que desensibilizar, instruir
asertivamente, apoyar, etc. Para llevar adelante la de-
sensibilizacién es preciso, como sabemos, aislar situa-
ciones, ordenarlas en una escala progresivamente ansi6-
gena y proceder a la sustituciébn de las respuestas no

deseadas por respuestas deseadas. Para construir tal esca:

la se parte de la historia concreta del cliente. Un clien-
te que pertenece a una clase social, que ha sido instrui-

do desde las pautas de refuerzo de una moral sectorial
que forma parte del sistema moral dominante {porque,
y hay que insistir también en esto, a la hora de planifi-
car una desensibilizacién no deben servir de casi nada
las escalas presentadas como universales que figuran en
los manuales de modificacién de conducta, tampoco las

-presentaciones descontextualizadas; asépticas, de ftems,

etc). En este caso concreto se trata de una muchacha
de la pequefia burguesfa urbana trabajando como ““téc-
nico’’ en una empresa. El problema, decfamos, es de
fndole sexual. La moral asumida por ella es esencial-
mente no permisiva, vy las costumbres en la relacién se-
xual siguen pautas rfgidas, repetidas (del tipo escalona-
do: cine, discoteca, parque publico), cuyo tope es sabi-
do. A la hora de construir escalas podemos elegir una
posicién de aceptacion de esa moral sectorial, y, por
tanto, preparar al cliente a entrar en ella, y hacerlo en
nombre, desde luego, del “realismo” terapéutico: {de
qué servir(a entrenar a alguien para algo que no va a
vivire De nada..Y esto parece abocar al modificador
que -trate-de. introducir.nuevas pautas a simultanear la
DS con la terapia de apoyo y autocomprension: la dis-
cusiéon con el cliente de sus posibilidades vitales, de sus
objetivos, de sus contradicciones. Se materializa asf la
interaccién terapeuta/cliente, que hace posible “‘mani-
pular la manipulacién” en un sentido compartido y
creador. Y és desde esta perspectiva de terapia en liber-
tad, con el co-control de los refuerzos por parte de te-
rapeuta y cliente, desde la que nos resultan extrarias
esas terapias de “masas” —que no de grupos— en las
que el terapeuta presenta las escenas a varios clientes al
mismo tiempo; mecanizacién, banausfa, producto quizé
de la relacién tiempo/dinero, vaya por Dios.

En la terapia de conducta se vive también el intento
de desvincular psicologfa y sociedad, y se hace en nom-
bre de un cientifismo cuyas rafces no son otras que las

. de institucionalizar la internalizacién de la ideologfa de

explotacion: no hay problemas ideol6gicos porque la
ideologfa se ha disfrazado. Nosotros creemos, sin em-
bargo, que las teorfas del aprendizaje proveen a la psi-
cologfa de un inagotable material de andlisis social. El
que en la actualidad la modificacién de conducta esté
realizada, en parte, por individuos con una cierta voca-
cion autoritaria y servil, es también una realidad modi-
ficable, como cualquier otra: se trata de modificar al
modificador: de abrir el debate metodoldgico e ideol6-
gico. - )

(3) Dorfles, G. ""Nuevos ritos, nuevos mitos'’, Ed. Lumen, Bar-
celona, 1969, p. 26. Trad. A. Saderman,
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dela

' l s I« Conscientes® de vuestro interés por !
: la problematica general de.la psicolo- g

gia, nos dirigimos a vuestra revista pa-
ra dar a conocer la situacion actual
de nuestra Facultad.

Desde su mismo nacimiento, la

73 Subseccion y luego Seccion de la Fa-
cultad de Filosofia y Ciencias de la

~ Educacion, ha arrastrado una comple-

ja problemdtica, que a lo largo de es-

tos afios ha sido concretada en unas

plataformas reivindicatorias cuyo:

puntos especificos son: :

1) Exigencia de la creacién de una

Facultad ind?ndieme de Psicologia.
2) Planes de

EEEERR

estudios en consonan- ,
cia con la mecesidad de una forma- '

cién cientifica del psicologo.
Eon - 8) Supresién de las barreras selecti-

‘vas, (limitacién de convocatorias, per-

manencia en la Universidad, pruebas

de acceso...). i ~ : '
4) Intervencién estudiantil en la

gestion de la Secciéon y, en su caso,

de la Facultad. '
5) Exigencia de un estatuto del

psicologo y creacién de un Colegio
profesional.

La lucha de los estudiantes de Psi-
cologia se ha centrado sobre estos
puntos y, aunque se ha registrado
cierto avance respecto al seguno de
ellos (el préximo curso entrard en vi-
gor un nuevo plan de estudios mds
acorde con nuestros intereses), las de;
mis reivindicaciones siguen aun pen-
dientes. La creacién de una Facultad
autéonoma de Psicologia es, de alguna
forma, el punto en que confluyen las -

" demds reivindicaciones. Creemos, por
otra parte, que la creacion de una
nueva facultad sdlo cobraria auténti-
co sentido si supone un replantea-
miento de su funcionamiento y de la
funcién social de la psicologia. Con
esta carta queremos dar a conocer
nuestra lucha, evitando que otros sec-
tores la interpreten como estrecha o
cgoista. Nuestros problemas son, en
un sentido general, comunes a los del
resto de los universitarios espafioles y," .
al mismo tiempo que buscamos la . '
unién' con los compafieros de otras
Facultades, intentamos avanzar en la °

defensa ‘de una psicologia auténtica- = @
mente popular. ¢ . e
' Jesiis Gonzdlez Requena .
S -Valeriano Garcfa Ribera =~ |
A (Delegados de la Facultad = < -
- de Somosaguas-turno mafiana) . !
| ; nopdne 19 de febrero' de 1976 | " @
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En la semana del 26 al 30 de ene-
ro, se ha celebrado en la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad
Auténoma de Madrid, una Semana de
Psicologia, organizada por los alum-
nos de esta especialidad. Participaron
en las .sesiones de trabajo tanto los
alumnos como los profesores y algu-
nos profesionales, en un intento de
aproximarse a la problemdtica de la
psicologia tanto desde el punto de
vista cientifico como desde el de su
ensefianza y su aplicacion practica.

| En el plano cientifico, las confe-
rencias de Rodriguez Delgado sobre
*Las Bases Fisiologicas de la Conduc-
ta”, y .de J.M. Poveda sobre “Las
Corrientes Psicoldgicas en E.E.U.U.”,
dieron la oportunidad de tomar con-
tacto con algunas investigaciones y es-
tudios actuales.

- Los problemas de la prictica de la
Psicologia constituyeron el principal
centro de interés. Una comision de la
seccion de psicologos del Colegio de
Licenciados expuso la situacion del
psicoélogo como profesional, caracteri-

semana de psicolog

zada por un elevadisimo indice de pa-
10 y por la falta de un organismo y
una legislacién que garantice el ade-
cuado ejercicio de la profesion, y pre-
sentd las reivindicaciones en torno a
las cuales viene desarrollindose la ac-
tividad de la seccion (creaciéon de un
Colegio de Psicologos, creacion de
puestos de trabajo, creacion de una
Fac1)11tad Autonéma de Psicologia,
etc.).

La aplicacion de la psicologia en
sus tres vertientes clasicas (psicologia
pedagbgica, industrial y clinica) fue el
objeto de sendas mesas redondas. En
la referida a la psicologia pedagbgica
se explicitaron una serie de puntos
fundamentales de actuacién, como al-
ternativa al papel de ‘“valorador” de
escolares a que actualmente se limita
el psicologo, y se concluyd la necesi-
dad de un cambio global en la planifi-
cacion de la enseiianza, a través de la
gestion democratica’ de la politica

educativa. En la mesa sobre psicolo-

gia clinica se planted el problema de
las relaciones psicologo-psiquiatra y

psicologo-médico. En la discusion
sobre psicologia industrial se expreséd
la posicion contradictoria del psicélo-
go en la fibrica, en contacto directo
con el trabajador, pero a la vez sir-
viendo a los intereses empresariales.

La Semana finaliz6 con el tema de
la psicologia en la universidad. El
profesor Carlos Paris expuso la situa-
cion actual de la universidad en Espa--
fia y se refirié6 a algunos de los deter-
minantes de esa situacion (proletariza-
cion de los intelectuales, falta de li-
bertad de expresion, explosion de-
mografica universitaria...)

Finalmente, en una mesa redonda
sobre los problemas concretos del de-
partamento de Psicologia se plantea-
ron las necesidades mds urgentes, co-
mo una Facultad de Psicologia, revi-
sion de los planes de estudio, profeso-
rado competente, dotacién de medios
adecuada, representatividad de los
alumnos en los organos de poder de
la universidad y participaciéon en las
decisiones que afecten al departamen-

. ia de la

universidad auténoma de madrid

acuerdos de Ia junta de seccion
de psicologia

El 6 de febrero se celebré una
Junta de Seccién de Psicologia ¢n la
Facultad de Somosaguas (Madrid),
con participacion de los tres estamen-
tos. En ella, se trataron como temas
centrales el problema de la autono-
mia de los estudios de psicologia y la
l(';:iconversién de los planes de estu-

os.

Se informé en primer lugar de las
gestiones realizadas en orden a la con-
secucion de la autonomia. En este
sentido, se informé de que la Junta
de Gobierno de la Universidad ratifi-
caba la peticibn de una Facultad de

Psicologia, y que el rector cursaria al .

director general de universidades un
informe en el que se exponian los ar-
gumentos que apoyan la peticién y se
proponia como alternativa, por parte
del propio :rector, el desdoblamiento
de Ja Facultad de Filosofia y Ciencias
de la Educacion con el consiguiente
establecimiento de una -Facultad en

~

Somosaguas con una tnica secciéon de
Psicologia, en caso de que la peticién
fuese denegada o no satisfecha, La
Junta de Seccion decidié apoyar la
creacion de una Facultad indepen-
diente de Psicologia y mantenerse al
margen -de la propuesta alternativa del
rector. En caso de aprobarse tal alter-
nativa se iria hacia la redenominacién
de esta Facultad de Filosofia y Cien-
cias de la Educacién, dado que .el
problema de la titulacién y del esta-
tuto del psicélogo sélo se podra resol-
ver con la existencia previa de una
Facultad independiente. '

Respecto al tema de la reconver-
sibn de los planes de estudio seacor-
daron los siguientes puntos: T

a) Todos los:alumnos de 3° cursa-
rin el 2° ciclo (4° y 5°) ofreciéndo-
seles la posibilidad de estudiar las-dos:

asignaturas de ‘las' cudles  carecia su’

plan; Ps. Fisiolégica'y Ps, Social. + " -
“'b) ‘A'ldsidlumnos de'29:se les pro-

pone su reconversiébn para el préximo
curso en el plan nuevo con las si-
guientes asignaturas: Ps. Evolutiva, Ps:
Matemdtica II, Tests Psicométri-
cos/Test Proyectivos (semextral), Ps.
Social/Sociologia (semextral). -

La Historia de la Filosofia Moder-
na y Contemporinea deberd impartir-
se en'la medida de lo posible durante
este curso.

c) El plan de estudios para el se-
gundo ciclo quedara establecido de la
manecra siguiente: -

© 4° curso.— Ps. Experimental, Ps.
Diferencial, Ps. Patologica, Ps. del
Aprendizaje.

5° curso.— Ps. dé¢ la Personalidad,
Ps. del, Pensamiento y Lenguaje, Per-
cepcién 'y Motivacién. Psicodiagndsti-
co. 4 7 i,
d) Los certificados de Ps. Aplicada
-s0lo. serdn exigibles para cursar ‘el
doctorado; se proponen .7 asignaturas
‘optativas con la eleccidon de cinco.dé¢

. ‘dllas, que.se repartirn entre 4° yi5°, 35




RESENAS RESENAS RESENA

THE SOCIAL PSYCHOLOGY
OF GROUPS

John W. Thibaut y Hsrold H. Kelley, Wi-
ley, New York, 1959 (88 Reimpresién
1969). -

Esta obra que data de 1959 y que diez
aflos mds tarde iba por su octava reimpre-
si6n es un trabajo ampliamente citado en
la literatura de Psicologia Social vy de refe-
rencia casi obligada en teoria de grupos pe-
; quefios. Constituye a la vez un punto de

partida para planteamientos que, como el

Intercambio Social, mantienen hoy toda su

vigencia,

El propdsito explicito de los autores es
la .provisibn de un aparato conceptual ca-
paz de integrar la inmensa masa de datos
empiricos generados en las investigaciones
sobre grupos pequefios. En linea con un

. enfoque tradicional cuyo origen lo encon-
tramos en Ross (1908) se propone la inte-
raccién como punto central de andlisis, en-

‘tendiéndola como una relacién entre dos
(o més) personas en ta cual la conducta de
“cada una depende de la conducta de la

otra. La caracter(stica central de la interac-

cién es, por tanto, la dependencia mutua
de los actores implicados.

Los conceptos que formaran el armazon
conceptual de este desarrolio teérico se ar-
ticulan en torno a la nocién de interaccion
B4sicamente son recompensa, costo, resul-
tado, nivel de comparaci6n, nivel de com-
paracion de alternativas y matriz de resul:

' tados. Veamos cada uno de ellos por sepa-
rado:

. Recompensas y cOStos \representan la
forma de dar cuenta de las consecuencias
de la interaccion. El resultado es la combi-
nacién de ambos. Ademas de esta funcion,
las recompensas y costos son la clave del
supuesto fundamental de la obra: ’‘cual-
quier individuo entra a formar parte de
una relacién y permanece en ella s6lo en la
medida en que sea satisfactoria en cuanto a
las recompensas y c€OStOS que Proporcio-
na”, (p. 37). Esto quiere decir que la inte-
raccion ha de rendir resultados positivos a
ambos actores si ha de ser duradera. Més
adelante podremos comprobar el alcance
de este supuesto.

Los dos niveles {el de comparacién y el
de comparacién de alternativas) indican
que recompensas y costos no tienen valor
absoluto sino relativo y mediatizado por
las expectativas de cada sujeto. El primero
hace referencia a lo que el sujeto espera re-
cibir de la relacién y determina la atrac-
cién que siente hacia ella. El segundo, en
cambio, especifica el minimo por debsjo
de cual el sujeto abandona la relacién y de-
termina la dependencia que tiene respecto
aella.

La matriz es el instrumento que permi-
te representar graficamente las consecuen-
cias de la interaccion, por tanto, los resul-
tados (recompensas menos costos) de los
dos actores, puntuados en términos del ni-
vel de comparacion de alternativas. Se trata
de una tabla de doble entrada, en cuyo eje
horizontal van todas las conductas.posibles
de una persona A y en el vertical las de B.

En las casillas van los resultados de la inte-
raccidn para cada persona.

Notemos, de pasada, el empefio que los
autores ponen en una clara delimitacion de
estos conceptos. Casi una tercera parte de
la obra estd dedicada a este fin y s6lo des-
pués se entra en el estudio de los fendbme-
nos grupales, comenzando por las relacio-
nes diddicas o duales y pasando luego a
grupos mayores. El poder, las normas, los
roles, las coaliciones, el status, la conformi-
dad, las metas y objetivos grupales y la di-
ferenciacion de roles en el grupo van sien-
do interpretados sucesivamente de acuerdo
con los conceptos previamente discutidos.
Asf el poder es la capacidad de influir en
la calidad de los resultados de la otra per-
sona. La norma es una regla de conducta
que estipula la interaccién conveniente pa-
ra los dos actores. Los roles son normas
que no se aplican a todos los actores sino
s6lo a algunos de ellos. Las coaliciones son
uniones de varios sujetos con vistas a po-
tenciar sus resultados frente a otros miem-
bros... El andlisis procede de lo mds simple
a lo més complejo, implicando cada nuevo
fendmeno explicado a todos los anteriores.

El valor del andlisis reside en el rigor
conceptual que ya hemos destacado y en la
integracion de diversos datos empiricos en
el armazén conceptual. Esta integracién se
consigue sin violencia a los datos y es muy
de destacar ya que la diversidad de los mis-
mos es enorme, yendo desde estudios de
laboratorio a informes biograficos de pri-
sioneros de guerra. Desde este punto de
vista, se puede decir que el objetivo expli-
cito del libro queda cumplido.

Sin embargo, el impacto que produjo
esta obra se debe a aspectos que en ella
han quedado implicitos o que, al menos,
no han sido plenamente desarrollados por
los autores. Se refieren tales aspectos al su-
puesto bdsico segin el cual la interaccién
contingente a las recompenses obtenidas
en ella y a la explicacion de la conducta
social en términos psicologicos. Esto sera
desarrollado con posterioridad por Homans
(Social Behavior, 1961) y por Blau (Ex-
change and Power in Social Life, 1964),
cristalizando en lo que se conoce como
“Teorfa del Intercambio Social”’. En ella,
se contempla la conducta social como un
intercambio de bienes y servicios de todo

' tipo y se intenta construir una visién de la

sociedad a partir de una serie de principios
psicolbgicos.. )

En este sentido el cardcter precursor de
ia obra que comentamos se refiere Unica-
mente a que su publicacién ha sido ante-
rior a la de las otras dos. Queremos decir
con esto que el anélisis que presenta no ha
sido superado por los dos autores citados,
sino més bien al contrario. Homans y Blau,
en su intento de llevar a las Gltimas conse-
cuencias lo sugerido por Thibaut y Kelley,
ampliardn sus objetivos olvidindose del ri-
gor conceptual. De esta forma, del intento
de integracibn de los datos sobre grupos se
pasaré al intento de explicar la sociedad, al
mismo tiempo que del uso cuidadoso de
los conceptos psicolégicos se pasard a un
uso que podriamos denominar “alegre” y
que en repetidas ocasiones cae en lo trivial
vy lo incorrecto. Hay todavia otra diferen-

cia en este sentido y es que Homans y
Blau dependen totalmente de la psicologfia
conductista en el sentido mds restringido,
mientras que los autores que comentamos
dependen en menor medida. Esta depen-
dencia menor es 1o que les permite tomar
en cuenta los aspectos mds cognitivos de la
interaccién, que desapareceran casi por
completo en los otros autores.

Estas consideraciones no pueden hacer
olvidar que la temética del Intercambio So-
cial estd presente en la obra de Thibauty .
Kelley, aunque sea en germen. Asi lo ates-
tiguan su supuesto bdsico de la interaccién,
su reduccionismo e inductivismo, y su de-
seo de vincular en un continuo el nivel psi-
colégico de andlisis con el sociolégico.
También es coincidente la incapacidad de
tratar los aspectos externos y condicionan-
tes de la interaccién, lo cual produce un
modelo de interaccién ideal y a-histébrica.
Esto, pese a los intentos de los autores por
evitarlo, como lo demuestran el estudio de
los determinantes externos de las recom-
pensas y de las relaciones y asociaciones no
voluntarias. Quizés lo que sucede es que tal
incapacidad es inherente al modelo mismo,
el cual sélo permite la incorporacién de los
aspectos objetivos de la realidad a través de
los conceptos de recompensa y costos.

Para acabar, admitamos que estas |ineas
en ningin modo hacen justicia a‘la obra
comentada. La obligada referencia a los as-.-
pectos esenciales de la misma, nos ha lleva-
do a prescindir de los aspectos que hacen
atractiva su lectura. Porque si bien ésta no
es fécil, tampoco defraudard a quienes se-
pan apreciar la precision y el rigor en el
uso de los conceptos asi como la sistemati-
cidad v la l6gica expositiva. Pocas obras en
Psicologla Social han cumplido como ésta
la doble mision de hacer reflexionar criti-
camente sobre lo ya realizado y de propor-
cionar ideas para nuevas realizaciones.

J. Francisco MORALES

PSICOLOGIA DEL ;
APRENDIZAJE APLICADA A
LA ENSENANZA £

B.R. Bugelski, Taller de Ediciones JB.
1974. (440 pégs. 450 ptas.)

El presente libro trata de dar una visién
sistematizada y completa de las posibles
aplicaciones de las teorias del aprendizaje
en la préictica educativa.

Para ello el autor, partiendo de la situa-
cién ectual de critica de la prictica educa-
cional intenta dar posibles vias de solucién
spoydndose en una ciencia experimental,
como es la psicologia del aprendizaje, que
hasta ahora no habfa hecho incursiones en
uri campo al que deberia haber enriquecido
con sus aportaciones. et

E! libro consta de dos partes de igual
extensién. En la primera hace una revision
sistemdtica de las principales figuras en el
campo de |la psicologia del aprendizaje, e
interpretando sus  posiciones tebricas las
agrupa en torno a dos vertientes fundamen-

—




(A A A AR ARARRRRARRER RN NN N NN N NER N NN E K X X XXX TR RN E R RN

(]

ReSel

tales segin sigan las directrices de Paviov o
las de Thorndike.

Esta revisibn no es Unicamente tedrica,
sino que tras exponer en breves Iineas los
aspectos especificos mds relevantes en las
teorias de cada psicodlogo, pasa a exponer
desarrollos practicos de estos puntos, apli-
cables a la ensefianza. Posteriormente, in-
cluso estos desarrollos préacticos los con-
densa en ideas concretas y ordenadas a una
inmediata practica en forma de “reglas de
accién”. Por ejemplo, al hablar de las apor-
taciones de Skinner, resume Sus aportacio-
nes sobre el uso de los refuerzos en varias
reglas como: “En las primeras fases del en-
trenamiento, es importante reforzar todas
las respuestas deseadas””. ‘‘Una vez que el
aprendizaje estd bien encarrilado, es acon-
sejable empezar a emitir refuerzos s6lo de
vez en cuando”.

Dentro de esta primera parte hay que
tener en cuenta que la exposicién de teo-
rias y conclusiones practicas es sucesiva; es
decir, que se pasa de un autor a otro sin
intentar una integracion de las diversas
aportaciones, 10 que unido a que los auto-
res siguen las directrices de Paviov o las de
Thorndike puede llevar en algin momento
a confusiones y contraposiciones en las
conclusiones que extrae para la practica.

En la segunda parte del libro aborda di-
versos problemas especificos muy relevan-
tes en el ambito de la educacién, como
pueden ser la atencién, accién, olvido, re-
forzamiento..., e intenta dar soluciones des-
de las distintas posturas tedricas de los psi-
cblogos del aprendizaje. En esta parte si se
lleva a cabo esa labor de contrastacion de
opiniones sobre los temas, e intenta tam-
bién extraer soluciones totalmente précti-
cas, bien en forma de ‘’reglas’” como ante-
riormente, bien en forma de pequefios re-
simenes.

-El dltimo capitulo del libro, siguiendo
las mismas directrices que ha ido marcando
como facilitadoras del aprendizaje, consiste
en un resumen acerca de como se debe pla-
near la ensefianza. Es decir, un resumen de
toda la parte prictica expuesta en el libro.
Destaca en concreto en este capitulo el
apartado de ‘‘Sugerencias al profesor’’.

El libro en general resulta extraordina-
riamente interesante, pricticamente indis-
pensable para los profesionales de la ense-
fianza. Actualmente se conocen gran parte
de los procesos que regulan el aprendizaje.
Estos conocimientos no pueden quedarse
en los laboratorios o en libros de teoria.
Bugelski presenta la forma de obtener con-
clusiones vélidas de estos conocimientos

para aplicarlios a la practica de la ensefian-
za.

Hay que destacar en el libro la sistema-
tizacién y claridad de exposicién. El autor
no solo expone la forma en que se debe
llevar a cabo el proceso educacional en or-
den a un mejor aprendizaje, sino que sigue
estos mismos principios en la exposicién de
sus ideas. La lectura no deja de ser atracti-
va en todo momento, y las posibilidades de
aprender salen beneficiadas. En este aspec-
to es necesario destacar de nuevo el valor
de sus resimenes y reglas de accion. Hay
que tener precaucién al interpretar estas
reglas, pues debido a su condensacién més
de una vez no expresan claramente lo que
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pretenden resumir y se hace necesario te-
ner en cuenta la teoria anteriormente ex-
puesta para no interpretarlas de forma
equivoca.

La bibliograffa aportada es quiza la par-
te més débil. Si bien es bastante selecta en
cuanto a articulos y libros relevantes en la
historia de las teorias del aprendizaje, hoy
en dia adolece de falta de actualidad, ya
que aunque el autor hizo una revision de
ella en 1970, dado el esquema anterior del
libro, deja de lado una serie de logros que
se ha presentado en el campo de la educa-
cién debidos a 1os psicologos del aprendiza-
je, como los "‘sistemas de economia de fi-
chas” aplicados a la escuela.

F. LABRADOR

- EL ANIMISMO Y EL
PENSAMIENTO INFANTIL

JA. del Val, (Siglo XXI editores)

Este libro, constituido por la tesis doc-
toral de J.A. del Val, es el resultado de
una investigacion comenzada en Ginebra en
1966 y continuada posteriormente en Ma-
drid, de 1967 a 1972, donde examin6 un
total de 131 sujetos de edades comprendi-
das entre 4,0 afios y 14,2 afios.

La primera parte de |a obra esta dedica-
da al estudio de los teorias sobre el animis-
mo de autores como Tylor, Piaget, Freud,
Wallon, C. Bihler, M. Mead, etc., y a la ex-
posicién de los factores de divergencia so-
bre el tema entre los diferentes investigado-
res.

En su primer trabajo sobre el animismo,
en 1921, Piaget lo definia como ‘“la ten-
dencia que tiene el nifio a prestar vida y
conciencia a los seres inanimados”, o tam-
bién, "la tendencia a considerar 10s cuerpos
como vivos e intencionados”. Piaget no se
planteaba el estudio del animismo como
una investigacion aislada sobre un aspecto
del pensamiento infantil, sino como pieza
de un sistema tedrico mas amplio. Dentro
de éste sistema no es mds que un rasgo que
depende 0 es consecuencia del egocentris-
mo del nifio, caracterizado por la indiferen-
ciacién entre el sujeto y el mundo exterior.

El animismo es, segin Piaget, una ten-
dencia general que disminuye a medida que
avanza la edad del nifio y que atraviesa di-
ferentes estadios. Del Val critica y rechaza
este concepto de estadio aplicado al ani-
mismo, ya que lo considera ambiguo a la

luz de sus investigaciones; afirma que la

clasificacion de Piaget carece de fundamen-
to, puesto que el criterio definidor del ani-
mismo no es el movimiento.

Freud, por su parte, baséndose en las
ideas de Tvlor y Frazer, dio al problema
un enfoque psicoanall'tico, considerando al
animismo como un fendmeno afectivo, a
diferencia de Piaget, que lo considera sélo
desde un punto.de vista cognoscitivo.

El concepto de animismo en los estu-
dios de Wallon parece no estar muy claro,
ya que el tipo de preguntas que formula
hace pensar mds en el artificialismo.
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En sus estudios antropolégicos, M.
Mead encontr6 rasgos de animismo en los
adultos, pero no en los nifios.

Al tratar las divergencias que aparecen
en las investigaciones sobre el animismo,
Del Val considera que se deben fundamen-
talmente a cuatro factores: 1) variaciones
debidas a las caracteristicas de los sujetos
estudiados, 2} el método de investigacion,
3) el método de anélisis de datos, y 4) la
influencia del personal investigador.

La segunda parte del libro estd dedicada
a la exposicion de la investigacion del pro-
pio autor, que tenia como objetivo com-
probar si el animismo constitura realmente
una tendencia del pensamiento, o si la res-
puesta aparentemente animista podia expli-
carse de alguna otra forma, sin recurrir a la
hipotesis de que el nifio tiende a animar
los objetos que le rodean.

El autor al término de su trabajo, dice:
““me veo obligado a reconocer que existe
un animismo distinto al lidico y que no se
trata tan solo de un problema de lenguaje.
Es interesante sefialar las investigaciones
paralelas realizadas con adultos a fin de
confirmar el hecho supuesto por Piaget de
que el animismo tiende a desaparecer con
la edad; los resultados de esta investigacion
estdn bastante proximos a los encontrados
en {os niffos".

La conclusion a la que se ha llegado
con la presente investigacion es que el ani-
mismo sélo puede estudiarse preguntando
por la conciencia de las cosas, mientras que
la atribucién de vida a objetos inanimados
no es una manifestacién del animismo sino
una mala utilizacién del concepto ‘‘vivo’’;
Como dijimos mds arriba, se ha llegado a la
conclusion de que no es adecuado emplear
el concepto de estadio para aplicario al ani-
mismo.

La presente investigacibn supone un
gran paso adelante en el conocimiento de
la existencia del animismo y viene a escla-
recer, haciendo nuevas aportaciones, el
problema que habfa sido tan ambiguamen-
te planteado en la obra de Plaget Segun el
autor, el planteamiento del animismo por
Piaget era correcto en sus grandes Ifneas, y
en sus principios generales, pero lleno de
incorrecciones en sus resultados mas préicti-
cos ¥ concretos.

Ma. Antonia ALVAREZ

OTROS LIBROS RECIBIDOS

— La Psicologia de la adolescencia.— M.
Powell, (Fondo de Cultura Econémica)

— Manual de Psiquiatria Infantil.— J. Aju-
riaguerra (Toray-Masson)

— Diccionario - de Psicologia.— (Ed. Her-
der).

— La Eleccién terapéutica en psiquiatria
infantil,— J. Ajuriaguerra (Toray-Mas-
son)

" — Manua de Psicologia Patolégica.— Ber-

geret, (Ed. Toray-Masson)

— Manual de educacién psicomotriz. Ro-
seel (Ed. Toray-Masson)

— La conducta de los organismos BF
SKINNER.— (Ed. Fontanella).

"~ Introduccién al estudio de la medicina ex-

perimental.— Claude BERNARD (Ed
Fontanella).

Educaciéon Personalizada. Un proyecto
pegadogico en Pierre Fauve. NIEVES
PEREIRA (Ed. Narcea S.A.).
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VALLADOLID:

quinto
congreso de
psicologia y
cuarto simposio
de psicologos

Organizado por la Sociedad Espafiola de Psi-
calogfa se celebrard en Valladolid de los dfas
21 al 24 de abril de 1976, el V Congreso Na-
cional de Psicologfa. Las ponencias que se de-
sarrollarin son las siguientes: “Estructura dife-
rencial de la Inteligencia”, dirigida por M. Yela,
“Modificacion de la conducta™, organizada por
J. Corominas y “Condicionamientos sociales,
psicologicos y biol6gicos de la violencia”, diri-
gida por el Dr. Gomez Borque. También se lle-
vara a cabo un amplio nimero de mesas redon-
das, que constituirdn la parte principal del Con-
greso. Por el momento, la Gltima lista de mesas
redondas es la siguiente: “La creatividad en la
empresa”, “Motivaciéon en la empresa”, “Im-
portancia del relato en los tests de expresion
grifica”, “Escalas de evaluacién conductal”,
“Condicionamientos ambientales en los tests”,
“Diagnostico y orientacién en las dificultades
del aprendizaje escolar”, “Problemas de la in-
formaci6n psicolégica sobre campos profesiona-
les: profesiones universitarias y con estudios no
universitarios”, “La adquisicion de las operacio-
nes logicas”, “Bipolaridad, dualismo y ortogo-

nalidad de las actitudes”, “Psicologia evolutiva -

y educaciéon”, “Pardmetros psicofisiolégicos y
comportamiento”, “Percepcion social en situa-

ciébn de interrelacion” y “Psicosociologfa en

adolescentes que se drogan”.

Entre otros actos que se realizardn cabe des-

tacar la comunicaciéon de A.R. Luria sobre “El
reduccionismo en Psicologia”.

Asimismo, y coincidiendo con la celebracién

de este Congreso, se realizard también en Valla-
dolid, los dfas 23 y 24 de abril un Simposio
organizado por las Secciones de Psicélogos de
los Colegios de Licenciados sobre “El estatuto
profesional del psicélogo”, tema de gran tras-
cendencia practica. Los interesados en obtener
mds informacién pueden dirigirse a las sedes de
la S.E.P., en Madrid calle Huarte de San Juan
s/n, en Barcelona en el Instituto de Psicologfa
Aplicada y Psicotecnia, calle Urgel, 187 (Barce-

lona 11), o directamente a la Comisién Organi-,
zadora del Congreso, en Valladolid, calle Ruiz’

Herndndez 6, 2° d, teléfonos: 257186 vy

38 255828.
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PROBLEMAS

PROFESIONALES:
el escrito

de los psicélogos

al presidente

del gobierno.

En estas mismas paginas ya dimos noticia, en su mo-
mento, del ruego elevado al Gobierno por las Secciones
Profesionales de psicologos de los Colegios de Doctores
y Licenciados en ciencias y filosofia, a través del pro-
curador don Ezequiel Puig y Maestro-Amado. Aunque
el ruego se publico en el Boletin de las Cortes el 7 de
noviembre de 1975, el silencio administrativo ha sido
hasta el momento la tinica respuesta recibida a las rei-
vindicaciones que en él se plantearon. Ante esta situa-
cién, y retomando la iniciativa del escrito elaborado
por la Seccién Profesional de Psicélogos de Barcelona,
la Comisiébn Permanente de la Seccion de Madrid
decidié enviarlo al Presidente del Gobierno, sefior
Arias Navarro, y presentarlo a nivel personal en el
registro de Presidencia del Gobierno. Como reivindica-
ciones bésicas se plantearon en el escrito: 1) que sean
reconocidos como fnicos titulos para ejercer la profe-
sion de psicologo los de licenciado en Filosofia y Le-
tras, seccion de Psicologia, y los expedidos porlas es-
cuelas de Psicologia para posgraduados de Madrid y
Barcelona, 2) la inclusién del psicélogo en la Seguridad
Social y la obligatoriedad de la existencia de un psico-
logo en los centros de ensefianza, 3) la creacion de un
Colegio Profesional de Psiclogos y la elaboracién de
un estatuto que regulen el ejercicio de la profesion y
4) la creacién de una facultad de Psicologia completa-
mente independiente de Filosofia y Letras.

En la mafiana del sibado, 13 de marzo, una larga
cola de unas seiscientas personas, entre profesionales y
estudiantes de psicologia se formé ante la Presidencia
del Gobierno para hacer entrega personal del escrito re-
ferido. Es de destacar la confluencia que se logré entre
estudiantes y profesionales en torno a unas reivindica-
ciones que, en definitiva, les son comunes. Hay que se-
fialar, en este sentido, que durante la segunda semana

de marzo se celebré en la Facultad de Somosaguas

(Madrid) una “Semana de Psicologia” destinada a clari-
ficar la problemitica de la psicologia tanto a nivel aca-
démico y cientifico como profesional.

Posteriormente a la entrega del documento, se cele-
bré en el Colegio de Doctores y Licenciados, una rueda
de prensa a la que asistieron unas 100 personas, entre
_profesionales, profesores no numerarios y representan-
tes de los estudiantes de psicologia, en la que se hablo,
entre otras cosas, del proceso de formacion de las Sec-
“¢iones de Psicdlogos y de las gestiones que éstas han
realizado en orden a la solucion de sus problemas pro-
fesionales. Por otra parte, se pusicron de manifiesto las

“'necesidades sociales que impulsan a concebir la psicolo-

gia como un servicio piblico y la traba que en este
sentido supone el no reconocimiento real del papel del
psicologo en aquellos campos de la realidad donde se-
xfa mas necesario, Los estudiantes que.asisticron a la
rueda de prensa expusieron la precaria situacion en la

. . que se encuentra’la ensefianza de la psicologfa en las
< “universidades espafiolas. ot ot =
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Introduccion al pensanuento critico

EJ. Meehan ... i s sor won vei i sae (780 ptas)
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