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INTRODUCCION

Aproximadamente una tercera parte de los psicdlogos que
de cualquier parte salgan (cada dia més) al mercado profesio—-
nal, vivirén de la 1llamada psicologfa industfial. Y, sin embar
go, sabemos demagsiado poco sobre las caracteristicas, funclo--
nes y Gondiclones. de trabajo de un campg . que ya SUDDHE‘Uﬂa.. -
gran- parte del "modus vivendi " del psicélogo espafiol.

~Simﬁ1iFiGéHdD al extremo, sabemos que el psicilogo cli-
nico estd obligado a ser algo asf como el "pasante" del psi-—-
quiatra; y, como psiquiatras dispuestos hay pocos, el psic6lo-
go~pasante, eterno aprendiz de nada, se rifa gratis en las es-
casas pero selectas clinicas de la gran ciudad. Excluyendo, a
ser pnsible; los manicomios, naturalmente,

Sabemos también que si prospera, como es de suponer, la
actual revolucién educative, tendremos bastantes puestos de —-
trabajo en numerosos colegios - por lo menos en los de lujo -,
donde podremos aplicar a nuestras anchas montones de baterias
de tests, y, de vez en cuando, advertir que un nifio sordo, por
ejemplo, es,,édemés o por lo tanto, un poguito anormal y expe-
dirselo a un experto o correr al riesgo de tratarlo uno misma.
Para eso estéd la ética. ¢(Estard también presente el psic6logo
en las escuelas pblicas? Y, si llega a gstar, jqué va a hacer
all{? Pero eso son otros cantares,

Queda aln, no obstante, la otra fructifera salida pro
fesional: en un pais en proceso de creciente industrializacidi
de consumo disparado, como dicen, no es aventurado esperar -
que prolifera, como en todas las economfas présperas, el nue-
vo género de psicSlogos para la industria, psicdlogos para la
empresa, psicﬁlugos.para.;. Segln todos los sintomas asistimaos
al nacimiento de yh'gran campo profesional: la psicologfa en
el sector Servicios.
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PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIDAD DE PSICOLOGIA

 INDUSTRIAL DE LA ESCUELA DE SAN BEANARDO

+ Asignaturas comunes con las otras seccimnes_(Clinica ¥ Pe

+

dagdgica):

- Historia de la Psicologfia

Antropologfia Filosdfica

Métodos de Igvestigauién.

- Sociologfa
Asignaturas especificas de la Especialidad de Psicologfa
Industrial:

— Psicologia Industrial

- Seleccidn Profesional

- Higiene y seguridad del trabajo

— Organizacidn de empresas

- Anféllisis y valoraci6n del trabajo

— Direccidn de personal

- Seminario de Psicopatologia del Trabajo

- Seminario de Investigacitn de Mercados
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tabls. Estén consiguiendo con su trabajo, --

"la gue sentirse orgullosos, Son miembros de

pensar que IBERIA y los NUEVOS ESPANOLES sz

LOS NUEVOS ESPANOLES

Quiénes son los nuevos espafioles? i

m .
04

P4cil reconocerlas. Han roto muchos
con su esfuerzo personal, una posicidn de -

una -comunidad ‘en desarrollo. Actlian en to-—
dos los sectores, ﬁorman; con sus distintas
ededes, una =6la generacidn, la de los “nue
vos esparoles"”.

Tienen, en resumen, una palabra clave:
EVOLUCION, ' '

Con tantos puntos en comln era 16gico -

gntenderian bien,
Y asi ha ocurrido.
Por eso, "los nuevos espafioles" partici
pan en la evolucitn gque ahora estd viviendo
IBERIA. No es de extrafiar. Pasaje y tcipula
cidn pertenecen-al mismo “"club".

‘IBERIA, en constante renovacicén,;.les -
proporciona cordialidad, rapidez, cémodidaJ

o

en un viaje gue resulta “Tamiliar".
Para sus dias de trabajo y sus horas de
descanco, los nueveos espalioles prefieren la
2

eficacia de una compafifa adrea cada dia nés
exigente consigo misma: IBERIA.

IBERIA, alas para el desarrollo espcfiol.

IBERIA, Lfneas Aéreas Internacionales de Eg
pafia.
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ble aumentard con ello su rendimiento. Aunque hay una distan-
cia extraordinaria entre los pesados armatostes antiguos y -
las modernas mdquinas herramientma, siempre queda camino para
la mejora, Un buen término de referencia puede rebfeseﬁfavlo
la evolucién del automévil, gue & lo largo de cincuenta afos
no sélo ha mejorado extraordinariamente sus caracteristicas
técnicas, sino que, al mismo tiempo, se ha hecho més dbcil y
cdmodo para su conductor, hasta llegar a adaptarse a 81 como
un guante, Claro gue en este caso la comodidad del hombre era
un factor esenclal para la venta de la mAquina, perc lo consg
guido nos ilustra bien sobre las posibilidades en este senti-
dos | '

b) Adaptacidn del puesto y del proceso de trabajo -

No siempre el puesto de trabajo incluye una méguina, e inclu-
so cuando es asi el puesto supone unAa referencia a un proceso
de trabajo formado pmf varios mpuestos, prqnéso gue puede es—
tar mejor o peor establecido teniendo en cuenta las aptitudes
o capacidades humanas. E1 estudio de los procesos de trabajo

y su racionalizaciﬁn.éé el tema preferido de la organizacidn
cientf{fica. No hay dificultad en eguiparar este estudio con -
lo gue antes hemos llamado adaptacién de la mAquina al hombre;
sustituyendo en este caso la mAquina por el proceso de traba-
jo e incluso por la factorfa entera. '

c) Adaptacién del ambiente fisico - Las condiciones -

- objetivas del trabajo no se reducen a la méguina y el proceso

sino que comprenden ciertas caracterf{sitcas fisicas del ambier.
te gue influyen directamente sobre la psicologia del trabaja-
dor e indirectamente sobre su rendimiento. E1 gstudio de este
ambiente, represehtado paf la temperatura, la ventilacién, la
iluminacidn, el ruido, etc, fué iniciado por la psicologia in
dustrial,y las conclusiones alcanzadas han contribufdo en --
gran medida a mejorar las condiciones fisicas en todos los lu
gares de produccién, La vieja idea de gue la incomodidad y la
- suciedad: eran inseparables del trabajo y el intento de elimi-

narlas sfmbolo de frivolidad o blandura, esté hoy definitiva-
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los temas preferidos se referfan a las apti-
tudes exigidas por el. trabajo y su relacién
con las aptitudes del trabajaédor, a partir —
de ashora se ampliarédn’'con las que se refie——
ren a los obJjetivos del trabéjo y su relacidn
con los objetivos del que 1o ejecuta, jqué -
interés encuentra este individuo en este tra
bajo que le induce a desplegar en &1 una ma—
yor o menor actividad y qué satisfaccionss e
insatisfacciones le produce?

Integracién colectiva en la organizacién®

Pero, como es bien sabido, el hombre normalmente no tra
baja solo, sino en un -grupo humano, en compafia de otros y SuE
ordinado a otros. Ya en la fugaz alusldén que hemos hecho a los
experimentos Hawthorne gquedaba claro este componente social de
las actitudes .en el trabajo. Comporeénte en el que a su vez po=
demos distinguir dos aspectos, En primer lugar, el hombre tra-
baja en el seno de una organizacién formal y en ella encuentra
en buena parte, el significado de su trabajo. Asfi, el trabaja-
dor puede encontrar satisfactoria su actividad porgue merece -
el pprecio de su jefe, le acerca a un aumento de sueldo o de -
categorfa o le abre un buen futuro profesional:en el interior
de la organizacidn. El segundo aspecto gocial de la actividad
laboral resulta del hecho de que ‘el hombre trabaja en el seno
de un grupo esponténeo, constitufdo por sus compafieros inmedia
tos de ocupacién, y su actitud y sus reacciones estén en buena

parte condicionadas por las del grupo.,

-Asi, el significado personalidel trabajo para
el hombre trabajador, se' nos!transforma en -
una formulacién més complejaéy moderna, com-

























































