CONFIDENCIAL

BORRADOR DE ANTEPROYECTO DE LEY SOBRE EL LIBRE ACCESO Y
EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

EXPOSICION DE MOTIVOS
I

El sector servicios es el sector mas importante, tanto de la economia europea como
de la espariola, en términos econdémicos y de empleo, y el que ha experimentado un
mayor desarrollo en los ultimos afios. A esta expansiéon ha contribuido, sin duda, el
Tratado de la Comunidad Europea, que consagra, ya en 1957, tanto la libertad de
establecimiento como la libertad de circulacion de servicios dentro de la Unién.

Sin embargo, tras cinco décadas de Tratado, los avances en estas libertades, se
revelaban insuficientes para alcanzar un autentico mercado Unico de servicios. La
Directiva 2006/123/CE, de 28 de diciembre, del Parlamento y del Consejo, relativa a
los servicios en el mercado interior, aprobada en el marco de la estrategia de Lisboa,
viene a solventar esta situacion, al garantizar una serie de principios de aplicacién
general para el acceso y ejercicio de actividades de servicios dentro de la Unidn
eliminando barreras legales y administrativas que actualmente restringen
injustificadamente el desarrollo de estas actividades entre Estados miembros.

El objeto de la presente Ley es incorporar al ordenamiento juridico espariol los
principios que establece la citada Directiva. Para elio, la Ley establece como principio
general que el acceso a una actividad de servicios y su ejercicio no estara sujeto a
autorizacion previa, si bien excepcionalmente podran exigirse autorizaciones
administrativas cuando esté justificado por razones imperiosas de interés general.
Asimismo, suprime todos los requisitos para el acceso o gjercicio de una actividad de
servicios que resulten injustificados, sean discriminatorios o desproporcionados para el
fin que persiguen. También se reducen otras cargas administrativas para los
prestadores de servicios, tales como inscripciones en registros, renovacion de
autorizaciones y duplicacion de tramites innecesarios para la apertura de nuevos
establecimientos, entre otros.

En segundo lugar, esta Ley implica la simplificacién de los tramites a que estan sujetos
los prestadores de servicios aprovechando el potencial técnico de las tecnologias de la
informacion. Con la ventanilla unica cualquier ciudadano podra obtener informacion y
realizar los tramites necesarios para la puesta en marcha de una actividad de
servicios, tanto si desea establecerse en Espafia como en cualquier pais del Espacio
Econdmico Europeo. La ventanilla tnica incluird los tramites de todos los niveles de
las Administraciones Publicas, no sélo de la Estatal sino también de la Autonémica y
Local, que necesariamente se coordinaran entre si, para facilitar la tramitacion de
procedimientos. Obviamente, se excluyen los tramites que, por su naturaleza,
requieren una comprobacién presencial.

Por otrq parte, esta Ley incrementa Ia proteccion de los derechos de los usuarios de
los servicios. No sélo garantizando que cualquier usuario de servicios tenga acceso a
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los servicios ofertados por cualquier prestador de la Comunidad Europea en
condiciones no discriminatorias, sino obligando a los prestadores de servicios a actuar
con transparencia. .El prestador estara obligado a poner a disposicién del usuario
informacion sobre si mismo y sobre las condiciones de la prestacion. También las
Administraciones Publicas deberan informar y asistir a los usuarios de servicios para
que puedan realizar reclamaciones ante las autoridades competentes en caso de
litigios con los prestadores de servicios, independientemente del pais en que se
ubiquen.

En consecuencia la modernizacién y simplificacion de la regulacién del sector
servicios, reduciendo las trabas injustificadas o desproporcionadas al ejercicio de una
actividad de servicios y proporcionando un entorno mas favorable y transparente a los
agentes economicos que incentiva la creacién de empresas y genera ganancias en
eficiencia, productividad y empleo en los sectores implicados, ademas del incremento
de la variedad y calidad de los servicios disponibles para empresas y ciudadanos.

La Ley consta de un total de 30 -articulos, agrupados en seis capitulos, tres
disposiciones adicionales, una disposicién transitoria tnica, una disposicién derogatoria
Unica y cuatro disposiciones finales.

El capitulo | —“Disposiciones Generales’- concreta el objeto de la Ley, su ambito de
aplicacion y define algunos conceptos que son importantes para su comprension.

El objeto de la Ley es establecer las disposiciones necesarias para facilitar la libertad
de establecimiento de los prestadores y la libre prestacion de servicios, simplificando
los procedimientos y fomentando, al mismo tiempo, un nivel elevado de calidad en los
servicios. La Ley se aplica a los servicios que son ofrecidos o prestados en territorio
espafiol por prestadores establecidos en cualquier Estado miembro de la Union

Europea.

Es importante destacar que la Ley se refiere Unicamente a aquellos servicios que se
realizan por una contrapartida econémica. Los servicios no econdémicos de interés
general, aquellos que se realizan en ausencia de dicha contrapartida econémica, no
estan cubiertos por las disposiciones del Tratado de la Unién Europea relativas al
mercado interior, por lo que no estan incluidos en el ambito de aplicacién de la
Directiva de Servicios y consiguientemente tampoco en el de la presente Ley.

Asimismo, siguiendo la Directiva que se transpone, esta Ley no sera de aplicacion a las
siguientes actividades: los servicios financieros; los servicios y redes de
comunicaciones electronicas; los servicios en el ambito del transporte, incluidos los
servicios portuarios; los servicios de las empresas de trabajo temporal; los servicios
sanitarios; los servicios audiovisuales, incluidos los servicios cinematograficos, y la
radiodifusion; las actividades de juego, incluidas las loterias; los servicios sociales
relativos a la vivienda social, la atencion a los nifios y el apoyo a familias Y personas
temporal o permanentemente necesitadas proporcionados directa o indirectamente por
las Administraciones Publicas; y los servicios de seguridad privados.
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Cabe sefialar que la Directiva tampoco se aplica a las actividades vinculadas al
ejercicio de la autoridad publica. En nuestro ordenamiento juridico ello implica que los
actos realizados por fedatarios publicos, asi como por los registradores mercantiles y
de la propiedad, quedan fuera de su &mbito de aplicacion.

Por ultimo, en este capitulo | se definen los conceptos necesarios a efectos de la
aplicacion de esta Ley: «comunicacién comercial», «profesion regulada», «autoridad
competente», «razén imperiosa de interés general», «régimen de autorizacion,
«requisitoy», «autorizaciény, «establecimiento», «estado miembro de establecimientoy,
«destinatario», «prestador».

Los dos siguientes capitulos, de conformidad con la Directiva de Servicios que se
transpone, abarcan la regulacion de la prestacion de servicios en sus dos
modalidades: con establecimiento y sin establecimiento. .

Asi, las disposiciones del capitulo Il -“Libertad de establecimiento de los prestadores
de servicios™- son de aplicacion a todos los casos €n que un prestador de cualquier
Estado miembro quiera establecerse en Espafa. En primer lugar, el capitulo consagra
el principio de libertad de establecimiento segun el cual los prestadores de servicios de
cualquier Estado miembro podran establecerse libremente en territorio espariol para
ejercer una actividad de servicios de acuerdo con lo establecido en esta Ley. Una vez
establecidos, los prestadores de servicios podran ejercer su actividad en todo el
territorio nacional, sin perjuicio de que para la apertura de un establecimiento en otra
parte del territorio tengan que obtener una autorizacion.

Los regimenes de autorizacion son uno de los tramites mas comdnmente aplicados a
los prestadores de servicios, constituyendo una restriccion a la libertad de
establecimiento. La Ley establece un principio general segun el cual el acceso a una
actividad de servicios y su ejercicio no estaran sujetos a un régimen de autorizacion.
Unicamente podran mantenerse estos regimenes cuando no sean discriminatorios,
estén justificados por una razén imperiosa de interés general y sean proporcionados.

Los procedimientos y tramites para la obtencion de las autorizaciones deberan ser
claros y darse a conocer con antelacion. Se aplicara el silencio administrativo positivo
a estos procedimientos salvo en los casos en los que, por una razon imperiosa de
interés general, una norma con rango de Ley prevea la desestimacion de la solicitud.

Solo podra limitarse el ndmero de autorizaciones cuando esté justificado por la
escasez de recursos naturales o por motivos técnicos. En estos casos habra que
seguir un procedimiento que garantiza Ia imparcialidad y transparencia. A continuacion
la Ley se refiere a la eficacia temporal y territorial de las autorizaciones. En general,
las autorizaciones se concederan por tiempo indefinido y tendran efecto en todo el
territorio esparfiol, salvo en determinados casos. Esto ultimo tendra efectos
estimuladores para la actividad econémica por cuanto las limitaciones a la eficacia
territorial de las autorizaciones Suponen una carga adicional para los prestadores que
limita su movilidad geografica y crecimiento.

Ademas de las condiciones anteriores relativas a los procedimientos para la obtencion
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de autorizaciones, la Ley impone también obligaciones especificas en cuanto a los
principios que deben cumplir los requisitos que regulen el acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio para garantizar que éstos resulten menos gravosos para los
prestadores de servicios y mas predecibles, y dispone que las Administraciones
Publicas no podran exigir que se acredite el cumplimiento de aquelios requisitos,

controles o garantias con finalidad equivalente a la de los que ya esté sometido el
prestador en otro Estado miembro o en Esparia.

Lo anterior se complementa con la enumeracién de una serie de requisitos prohibidos,
a cuyo cumplimiento por tanto no puede supeditarse en ningln caso el acceso a una
actividad de servicios o su ejercicio. Se trata de requisitos discriminatorios y/o
excesivamente restrictivos que deben ser eliminados de los regimenes existentes y no
ser reintroducidos en el futuro.

Por ditimo, el capitulo I recoge determinados requisitos que constituyen obstaculos
graves a la libertad de establecimiento, por lo que deben ser de aplicacion excepcional
y sujetos a una evaluacién previa que demuestre su justificacion para el supuesto
concreto de que se trate. Estos requisitos sélo podran justificarse cuando no sean
discriminatorios, estén justificados por una razén imperiosa de interés general y sean
proporcionados.

El capitulo IIl =“Libre prestacién de servicios’- pretende suprimir los obstaculos que se
oponen a la libre circulacion de los servicios por parte de los prestadores sin
establecimiento en el Estado miembro donde los prestan. :

En primer lugar el capitulo establece el principio de libre prestaciéon de servicios en
territorio espafiol para los prestadores establecidos en cualquier Estado miembro. Sélo
podra supeditarse el acceso de estos prestadores a una actividad de servicios o su
ejercicio temporal en territorio espariol al cumplimiento de requisitos cuando éstos no
sean discriminatorios por razén de la nacionalidad o domicilio social: estén justificados
por razones de orden publico, de seguridad publica, de salud publica o de proteccién
del medio ambiente; y sean proporcionados. También se enumeran determinados
requisitos cuya imposiciéon se prohibe expresamente por sus efectos marcadamente
restrictivos sobre la libre prestacion de servicios.

Cabe sefalar que lo anterior no serd de aplicacion a actividades concretas en
determinados sectores regulados (postal, energético o de aguas, entre otros) en los
que existen obligaciones de servicio publico y en los que parece conveniente que los
prestadores de servicios establecidos en otros Estados miembros cumplan con los
mismos requisitos aplicables a los establecidos en Espafia, asi como a las materias
reguladas en Directivas comunitarias que contienen normas mas especificas sobre Ia
prestacion transfronteriza de servicios, como la Directiva 77I249/CEE, dirigida a
facilitar el ejercicio efectivo de Ia libre prestacion de servicios por los abogados, y el
titulo Il de la Directiva 2005/36/CE relativa al reconocimiento de cualificaciones
profesionales.

Asimismo, conviene destacar que tambien se exceptlian las materias que abarca la

Directiva 96/ 71 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 1996,
sobre el desplazamiento de trabajadores efectuado en el marco de una prestaciéon de
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servicios de manera que a los trabajadores desplazados a otro Estado miembro les
son de aplicacién las condiciones de empleo y trabajo establecidas en el Estado
miembro en cuyo territorio se realiza el trabajo. Estas condiciones se refieren, entre
otras, a periodos maximos de trabajo y minimos de descanso, cuantia del salario
minimo o a salud y seguridad en el trabajo.

Ldgicamente, el principio de libre prestacion de servicios no sera obstaculo para que la
prestacion realizada en territorio espanol se ajuste a lo dispuesto en la normativa
espafiola sobre derechos de autor y derechos afines, proteccién de datos,
desplazamiento de nacionales de terceros paises o sobre la exigencia de intervencidn
de un notario. Estas materias, si bien son especificamente enumeradas en la Directiva
de Servicios, no regulan especificamente el acceso o ejercicio de actividades de
servicios, por lo que no se considera necesaria sy inclusién explicita en esta Ley.

La ley también contempla excepciones al principio de libre prestacién de servicios de
aplicacién en casos individuales Yy por motivos relativos a la seguridad de los
servicios.

El capitulo IV —“Simplificacion administrativa’- incluye varios preceptos dirigidos a Ia
simplificacién de los procedimientos.

En concreto, las Administraciones Publicas deberan eliminar los procedimientos y
tramites que no sean necesarios o sustituirlos por alternativas que resulten menos
gravosas para los prestadores. De igual manera, deberan aceptar los documentos de
otros Estados miembros de los que se desprenda que un requisito exigido en cuestién
esta cumplido, sin poder exigir la presentacion de documentos originales, copias
compulsadas o traducciones juradas. Ademas, todos los procedimientos y tramites
podran realizarse a distancia y por medios electronicos, lo que reducira la carga que
los procedimientos suponen tanto para los prestadores de servicios como para las
autoridades publicas.

Adicionalmente se pone en marcha un sistema de una ventanilla Gnica a través de la
cual los prestadores podran llevar a cabo en un unico punto, por via electrénica y a
distancia, todos los procedimientos y tramites necesarios para el acceso Yy ejercicio de
una actividad de servicios.

El capitulo V —“Politica de calidad de los servicios™- incluye las lineas de actuacién en
torno a las cuales las Administraciones Ptblicas fomentaran un alto nivel de calidad de
los servicios. Asi como las obligaciones de los prestadores, tanto respecto a la
informacién que deben proveer como en materia de reclamaciones.

Por ofra parte, para favorecer el acceso a la informacién a los destinatarios de los
servicios se suprimen las prohibiciones totales de realizar comunicaciones comerciales
en el caso de las profesiones reguladas y se exige que las limitaciones que se
impongan no sean discriminatorias, estén justificadas por una razén imperiosa de
interés general y sean proporcionadas.

Para finalizar, el capitulo pretende mejorar la calidad y la oferta de los servicios
ofrecidos al eliminar las restricciones no justificadas en materia de actividades
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multidisciplinares, de modo que no se podra obligar a los prestadores de servicios al
ejercicio de una Gnica actividad de forma exclusiva, bien sea a través de la imposicién
de requisitos que obliguen a ejercer de forma exclusiva una actividad especifica o que

restrinjan el ejercicio conjunto o en asociacién de distintas actividades.

El capitulo VI —“Cooperacion administrativa para el control efectivo de los prestadores’—
esta dirigido a facilitar una cooperacion eficaz con las autoridades de los Estados
miembros. Esta cooperacion es muy importante en la medida en que el refuerzo de Ia
confianza en el marco juridico y en la supervision de otros Estados miembros es
necesaria para la eliminacion de trabas a la libre prestacién de servicios.

Asi, este capitulo contiene obligaciones generales de cooperacion, entre las que
destacan: la cooperacién debe realizarse de manera directa entre autoridades
competentes; la configuracion de la estructura del sistema de cooperacion; y la
capacidad de consulta de las autoridades competentes de otros Estados miembros a
los registros en los que estan inscritos prestadores de servicios.

Para que la cooperacion entre las autoridades competentes de los Estados miembros
sea efectiva es necesario que los prestadores faciliten a sus autoridades toda la
informacién necesaria para la supervision del cumplimiento de la normativa nacional,
para lo cual la Ley incluye una serie de obligaciones de informacién de los
prestadores.

Con el fin de garantizar una supervisiéon eficaz y una proteccién adecuada de los
destinatarios de los servicios, la Ley incluye un mecanismo de alerta mediante el cual
si las autoridades competentes tienen conocimiento de actos o circunstancias de
caracter grave relativos a una actividad o a un prestador de servicios que puedan
ocasionar perjuicios graves, informaran inmediatamente a todos los Estados miembros
y a la Comisién Europea.

El capitulo se cierra con la obligacién de las autoridades competentes espafiolas, a
solicitud motivada de las autoridades competentes de otros Estados miembros, de
comunicar las medidas disciplinarias y sanciones administrativas firmes en via
administrativa que se hayan adoptado por cualquier autoridad competente espariola,
incluidos los colegios profesionales, respecto al prestador y que guarden relacion
directa con su actividad comercial o profesional, respetando las normas sobre
proteccion de datos personales. También se comunicaran las condenas penales y
declaraciones de concurso culpable que se hayan dictado respecto al prestador y que
guarden relacién directa con su actividad comercial o profesional.

La disposicion adicional primera establece un sistema electrénico de intercambio de
informacién entre las Administraciones Publicas que garantice el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en esta Ley. La segunda, se refiere al sistema de notificacion
a la Comisién Europea de proyectos de normas que puedan estar afectados por la
Directiva de Servicios. La tercera contiene el régimen de infracciones y sanciones
aplicable al incumplimiento de las obligaciones de informacién de los prestadores de
servicios.

La disposicion transitoria Ginica aclara el régimen aplicable a los procedimientos de
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autorizacion iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley. La disposicién
derogatoria Unica deja sin vigor cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a la misma.

Tal y como expresa la disposicion final primera, esta Ley tiene caracter basico y se
dicta al amparo de lo establecido en el articulo 149.1.13 132 y 182 de la Constitucién
espanola. La disposicion final segunda contiene las habilitaciones necesarias para el
desarrollo y aplicacién de la Ley y establece que las Administraciones Publicas
competentes que incumplan lo dispuesto en la misma, dando lugar a que el Reino de
Espafia sea sancionado por las instituciones europeas, asumiran, en la parte que le
sea imputable, las responsabilidades que de tal incumplimiento se hubieren derivado.

Seglin se expresa en la disposicion final tercera, mediante esta Ley se incorpora al
Derecho espariol la Directiva 2006/123/CE. Por ultimo, en virtud de la disposicién final
cuarta, la Ley entrara en vigor en el plazo de treinta dias a partir del dia siguiente al de
su publicacién excepto lo previsto en los capitulos IV y VI que entrara en vigor el 27 de
diciembre de 2009.

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto. (Articulo 1)

Esta Ley tiene por objeto establecer las disposiciones necesarias para facilitar la
libertad de establecimiento de los prestadores y la libre prestacion de servicios,
simplificando los procedimientos y fomentando, al mismo tiempo, un nivel elevado de
calidad en los servicios.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. (Articulo 2)

1. La presente Ley se aplica a los servicios que se realizan por una contrapartida
economica y que son ofrecidos o prestados en territorio espariol por prestadores
establecidos en cualquier Estado miembro de la Unién Europea.

2. Quedan exceptuados del ambito de aplicacion de esta Ley:

' Entre paréntesis se hace referencia al articulo de Ia Directiva 2006/123/CE (Directiva de
Servicios) que se transpone.
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a) Los servicios financieros.

b) Los servicios y redes de comunicaciones electrénicas, asi como los recursos y
servicios asociados en lo que se refiere a las materias que se rigen por la legislacién
sobre comunicaciones electrénicas.

c) Los servicios en el ambito del transporte, incluidos los servicios portuarios.

d) Los servicios de las empresas de trabajo temporal.
e) Los servicios sanitarios.

f) Los servicios audiovisuales, incluidos los servicios cinematograficos,
independientemente de su modo de produccién, distribucién y transmisién: y la
radiodifusion.

g) Las actividades de juego, incluidas las loterias, que impliquen apuestas de valor
monetario.

h) Las actividades vinculadas al ejercicio de la autoridad publica.

i) Los servicios sociales relativos a la vivienda social, la atencion a los nifios y el
apoyo a familias y personas temporal o permanentemente necesitadas provistos
directamente por las Administraciones Publicas o por prestadores privados en la
medida en que dichos servicios se presten en virtud de acuerdo, concierto o convenio
con la referida Administracion.

J) Los servicios de seguridad privados.

3. La presente Ley no se aplicara a la fiscalidad.

Articulo 3. Definiciones.
A los efectos de la presente Ley se entendera por:

1. «Prestador»: cualquier persona fisica con la nacionalidad de un Estado miembro
o0 cualquier persona juridica o entidad establecida en un Estado miembro de la Union
Europea, que ofrezca o preste un servicio.

2. «Destinatario»: cualquier persona fisica o juridica, que utilice o desee utilizar un
servicio.

3. «Estado miembro de establecimiento»: el Estado miembro de la Unién Europea
en cuyo territorio tenga su establecimiento el prestador del servicio.

4. «Establecimiento»: el ejercicio efectivo de una actividad econémica no

asalariada, gestion de empresas y especialmente de sociedades, por una duracion
indeterminada y por medio de una infraestructura estable a partir de la cual se lleva a
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cabo efectivamente la prestacion de servicios.

5. «Autorizaciony»: cualquier decision explicita o implicita de la autoridad
competente que sea necesaria para el acceso a una actividad de servicios o sy
ejercicio.

6. «Requisito»: cualquier obligacién, prohibicién, condicion o limite al acceso o
ejercicio de una actividad de servicios previstos en el ordenamiento juridico o en las
normas de los colegios profesionales.

7. «Régimen de autorizaciény: cualquier sistema previsto en el ordenamiento
juridico o en las normas de los colegios profesionales que contenga el procedimiento,
los requisitos y autorizaciones necesarios para el acceso o ejercicio de una actividad de
servicios.

8. «Razoén imperiosa de interés general»: se consideran, ademas de las que se
pudieran reconocer como tal en la jurisprudencia de la Corte Europea de Justicia, las
siguientes: el orden publico, la seguridad publica, la proteccién civil, la salud publica, la
preservacion del equilibrio financiero del régimen de seguridad social, la proteccién de
los consumidores, de los destinatarios de servicios y de los trabajadores, las exigencias
de la buena fe en las transacciones comerciales, la lucha contra el fraude, la proteccion
del medio ambiente y del entorno urbano, la sanidad animal, la propiedad intelectual e
industrial, la conservacion del patrimonio histérico y artistico nacional y los objetivos de
la politica social y cultural.

9. «Autoridad competente»: cualquier organismo o entidad que lleve a cabo el
control o la regulacién de las actividades de servicios Y, en particular, las autoridades
administrativas y los colegios profesionales.

10. «Profesion reguladay: la actividad o conjunto de actividades profesionales, cuyo
acceso, ejercicio o una de las modalidades de ejercicio estén subordinados de manera
directa o indirecta a la posesién de determinadas cualificaciones profesionales.

11. «Comunicacién comercial»: cualquier forma de comunicacién destinada
promocionar, directa o indirectamente, bienes, servicios o la imagen de una empresa,
organizacion o persona con una actividad comercial, industrial o artesanal o que ejerza
una profesion regulada.

CAPITULO Il (CAP. IlI DIRECTIVA)
Libertad de establecimiento de los prestadores de servicios

Articulo 4. Libertad de establecimiento. (Articulo 9.3)

1. Los prestadores de servicios de cualquier Estado miembro podran establecerse
libremente en territorio espariol para ejercer una actividad de servicios, de acuerdo con
lo establecido en esta Ley.
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2. Cualquier prestador establecido en Espana que ejerza legalmente una actividad
de servicios podra acceder a dicha actividad o ejercerla en todo el territorio nacional,
sin perjuicio de que para la apertura de un establecimiento resulte de aplicacion lo
dispuesto en el presente capitulo.

3. Lo dispuesto en este capitulo se aplicara a los regimenes de autorizacién para el
acceso y ejercicio de una actividad de servicios, excepto en aquellos aspectos
expresamente previstos en la normativa comunitaria de Ia que traigan causa.

Articulo 5. Regimenes de autorizacién. (Articulo 9)

El acceso a una actividad de servicios y su ejercicio no estaran sujetos a un
régimen de autorizacion. Excepcionalmente, podra establecerse un régimen de
autorizacion cuando concurran las siguientes condiciones:

a) No discriminacién: que el régimen de autorizacién no resulte discriminatorio ni
directa ni indirectamente en funcién de la nacionalidad o, por lo que se refiere a
sociedades, del domicilio social:

b) Necesidad: que el régimen de autorizacion esté justificado por una razén
imperiosa de interés general y;

c) Proporcionalidad: que dicho régimen sea el instrumento adecuado para
garantizar la consecuciéon del objetivo que se persigue y no vaya mas alla de lo
necesario para conseguirlo y que no se pueda sustituir por otras medidas menos
restrictivas que permitan obtener el mismo resultado.

Articulo 6. Procedimientos de autorizacién. (Articulo 13)

1. Los procedimientos y tramites para la obtencién de las autorizaciones deberan
ser claros e inequivocos, objetivos, transparentes, proporcionados al objetivo de interés
general y darse a conocer con antelacién. En todo caso deberan respetar las
disposiciones recogidas en el Titulo VI de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun.

2. Al vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolucién expresa a los
interesados, éstos podran entender estimadas por silencio administrativo sus
solicitudes en los términos previstos en el articulo 43 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. Unicamente podra entenderse desestimada la solicitud en los
casos en los que, por una razén imperiosa de interés general, asi lo prevea una norma
con rango de Ley.

Articulo 7. Limitacién al nimero de autorizaciones. (Articulo 12)

1. Solo podra limitarse el nimero de autorizaciones cuando esté justificado por la
escasez de recursos naturales o por motivos técnicos. .
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2. Cuando el numero de autorizaciones disponibles esté limitado, se aplicara un
procedimiento de seleccion que garantice los principios de publicidad, imparcialidad y
transparencia en el procedimiento.

3. La autorizacion que se conceda tendra una duracion limitada y adecuada en
funcion de las caracteristicas del servicio y no dara lugar a un procedimiento de

renovacion automatica ni conllevara, una vez extinguida la autorizacién, ningtin tipo de
ventaja para el prestador, o personas especialmente vinculadas con él.

Articulo 8. Eficacia temporal y territorial de Ia autorizacién. (Articulos 11y 10.4)

1. Con caracter general las autorizaciones se otorgaran por tiempo indefinido. Sélo
se podra limitar la duracion de la autorizacién cuando:

a) La autorizacién se renueve automaticamente;

b) el numero de autorizaciones disponibles sea limitado de acuerdo con el articulo
anterior o;

c) pueda justificarse por la existencia de una razén imperiosa de interés general.

Sin perjuicio de lo anterior, podra imponerse un plazo maximo a contar desde el
otorgamiento de la autorizacion dentro del cual el prestador deba iniciar efectivamente
su actividad.

2. La autorizacién permitira al prestador acceder a la actividad de servicios o
ejercerla en la totalidad del territorio espanol, incluso mediante el establecimiento de
sucursales. No obstante, podran exigirse autorizaciones individuales para cada
establecimiento o con eficacia limitada a una parte especifica del territorio, cuando
exista una razén imperiosa de interés general que asi lo justifique.

Articulo 9. Principios aplicables a los requisitos de los regimenes de
autorizacion. (Articulo 10 y 23.2)

1. Las Administraciones Publicas no podran exigir que se acredite el cumplimiento
de aquellos requisitos, controles o garantias con finalidad equivalente a la de los que ya
esté sometido el prestador en otro Estado miembro o en Espafia.

2. Todos los requisitos que supediten el acceso a una actividad de servicios o su
ejercicio deberan:

a) No ser discriminatorios.
b) Estar justificados por una razén imperiosa de interés general.,
c) Ser proporcionados a dicha razén imperiosa de interés general.

d) Ser claros e inequivocos.
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e) Ser objetivos.
f) Ser hechos publicos con antelacion.

g) Ser transparentes y accesibles.

Articulo 10. Requisitos prohibidos. (Articulo 14)

En ningln caso se supeditara el acceso a una actividad de servicios o su ejercicio
al cumplimiento de lo siguiente:

1. Requisitos discriminatorios basados directa o indirectamente en la nacionalidad o
el domicilio social; y en particular: requisito de nacionalidad o de residencia para el
prestador, su personal, los participes en el capital social o los miembros de los
6rganos de gestion y supervision.

2. Prohibiciéon de estar establecido en varios Estados miembros o de estar inscrito
en los registros o colegios o asociaciones profesionales de varios Estados miembros.

3. Limitaciones de la libertad del prestador para elegir la forma de establecimiento
y, especialmente, la obligacién de que el prestador tenga su establecimiento principal
en el territorio espafiol.

4. Condiciones de reciprocidad con otro Estado miembro en el que el prestador
tenga ya su establecimiento, con excepcion de las previstas en los instrumentos
comunitarios en materia de energia.

5. Requisitos de naturaleza econémica, entre otros, los que supediten la concesion
de la autorizacion a la prueba de la existencia de una necesidad econémica o de una
demanda en el mercado, a que se evallen los efectos economicos, posibles o reales,
de la actividad o a que se haga una apreciacion de si la actividad se ajusta a los
objetivos de programacién econémica establecidos por la autoridad competente.

6. Intervencién directa o indirecta de competidores, incluso con caracter consultivo,
en los actos de tramite destinados a la obtencién de una autorizacién o en el acto de
concesion de la misma por la autoridad competente, sin perjuicio de la actuacién de
colegios profesionales como autoridad competente. Esta prohibicion se extiende 3
organismos como las camaras de comercio y a los interlocutores sociales en lo que
concierne al otorgamiento de autorizaciones individuales

7. Obligacion de que la constitucion de garantias financieras o la suscripcion de un
seguro deban realizarse con un prestador u organismo establecido en el territorio
espafiol.

8. Obligacién de haber estado inscrito con caracter previo durante un periodo
determinado en los registros de prestadores existentes en el territorio espanol o de
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haber ejercido previamente la actividad durante un periodo determinado en dicho
territorio.

Articulo 11. Requisitos de aplicacion excepcional sujetos a evaluacién previa,
(Articulo 15)

1. No se podra supeditar el acceso a una actividad de servicios o su ejercicio a:

a) Restricciones cuantitativas o territoriales Y, concretamente, limites fijados en
funcién de la poblacién o de una distancia geografica minima entre prestadores.

b) Requisitos que obliguen al prestador a constituirse adoptando una determinada
forma juridica; asi como la obligacién de constituirse como entidad sin animo de lucro.

¢) Requisitos relativos a la participacion en el capital de una sociedad; en concreto
la obligacién de disponer de un capital minimo para determinadas actividades o tener
una cualificacién especifica para poseer el capital social o gestionar determinadas
sociedades.

d) Requisitos distintos de los exigidos para el acceso a las profesiones reguladas
que reserven el acceso a una actividad de servicios a una serie de prestadores
concretos debido a la indole especifica de la actividad.

e) La prohibicién de disponer de varios establecimientos en el territorio espariol.

f) Requisitos relativos a la composicion de la plantilla, tales como la obligacion de
tener un nimero minimo de empleados; ya sea en el total de Ia plantilla o en categorias
concretas.

g) Restricciones a la libertad de precios, tales como tarifas minimas y/o maximas, o
limitaciones a los descuentos.

h) La obligacién del prestador de realizar, junto con su servicio, otros servicios
especificos.

2. No obstante, excepcionalmente, se podra supeditar el acceso a una actividad de
servicios o a su ejercicio al cumplimiento de alguno de los requisitos del apartado
anterior cuando no sean discriminatorios, ni directa ni indirectamente, en funcion de la

nacionalidad o del domicilio social, en el caso de personas juridicas; estén justificados
por una razon imperiosa de interés general: y sean proporcionados.

CAPITULO Il (CAP. IV DIRECTIVA)

Libre prestacion de servicios

Articulo 12. Libre prestacion de servicios. (Articulo 16)

1. Los prestadores establecidos en cualquier Estado miembro podran prestar
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servicios en territorio espariol en régimen de libre prestacion sin mas limitaciones que
las establecidas de acuerdo con lo previsto en esta Ley.

2. S6lo podra supeditarse el acceso de estos prestadores a una actividad de
servicios o su ejercicio temporal en territorio espafiol al cumplimiento de requisitos
cuando no sean discriminatorios por razén de la nacionalidad o domicilio social; estén
justificados por razones de orden publico, de seguridad publica, de salud publica o de
proteccion del medio ambiente; y sean proporcionados.

3. En ningun caso, el acceso de estos prestadores a una actividad de servicios o su
ejercicio temporal en territorio espafiol podra ser restringido mediante:

a) La obligacion de que el prestador esté establecido en el territorio espafiol.

b) La obligacion de que el prestador obtenga una autorizacion concedida por
autoridades espafiolas, o deba inscribirse en un registro o en un colegio o asociacién
profesional espafioles. Excepcionalmente y solo en el supuesto en que la prestacion
del servicio implique la utilizacion de bienes sometidos a dominio publico podra
condicionarse el acceso o ejercicio temporal de la actividad de servicios a una
autorizacion.

c) La prohibicién de que el prestador utilice en el territorio espariol la infraestructura
necesaria para llevar a cabo las correspondientes prestaciones.

d) Exigencias que impidan o limiten la prestacion de servicios como trabajador
autébnomo.

e) La obligacién de que el prestador obtenga de las autoridades espafolas un
documento de identificacién especifico.

f) La exigencia de requisitos sobre el uso de determinados equipos y material que
formen parte integrante de la prestacién del servicio, salvo por motivos de salud y
seguridad en el trabajo.

g) Restricciones contempladas en el articulo 16 de esta Ley.
Articulo 13. Excepciones a Ia libre prestacion de servicios. (Articulo 17)

1. Quedan exceptuados de lo dispuesto en el articulo anterior los siguientes
servicios:

a) Los servicios de recogida, clasificacion, transporte y distribucién de los envios
postales en el ambito del Servicio Postal Universal.

b) La generacién, el transporte, la distribucion y el suministro de electricidad.

c) El transporte, la distribucion, el suministro, el aimacenamiento, la regasificacion
y el aprovisionamiento de gas natural.
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d) Los servicios de distribucion y suministro de agua y los servicios de aguas
residuales.

e) El tratamiento y la vigilancia y control del traslado de residuos.

2. El articulo 12 no se aplicara a las siguientes materias, exclusivamente en
aquellos aspectos expresamente previstos por su normativa especifica:

a) Las materias que abarca la Directiva 96/71/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 16 de diciembre de 1996, sobre el desplazamiento de trabajadores
efectuado en el marco de una prestacién de servicios.

b) La libre prestacion de servicios de los abogados, de acuerdo con el Real
Decreto 607/1986, de 21 de marzo, de desarrollo de la Directiva del Consejo de
las Comunidades Europeas de 22 de marzo de 1977, encaminada a facilitar el
ejercicio efectivo de la libre prestacion de servicios de los Abogados.

c) Las exigencias relativas a cualificaciones profesionales, que se regiran por el
Titulo Il de la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7
de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de cualificaciones
profesionales y sus normas de transposicién.

d) los asuntos cubiertos por la Directiva 2006/ 43/ CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 17 de mayo de 2006, relativa a la auditoria legal de las cuentas
anuales y de las cuentas consolidadas.

Articulo 14. Medidas excepcionales por motivos de seguridad. (Articulo 18)

1. En casos excepcionales, por motivos de seguridad, las autoridades competentes
podran adoptar, para prestadores concretos, medidas restrictivas de la libertad de
prestacion de los servicios.

2. Dichas medidas tnicamente podran adoptarse cuando concurran las siguientes
condiciones:

a) Que la norma en virtud de la que se adopta la medida no haya sido objeto de
armonizacion comunitaria en el ambito de seguridad de los servicios.

b) Que la medida ofrezca al destinatario del servicio una proteccién mayor que la
adoptada por el Estado miembro de establecimiento, o que éste no haya adoptado
ninguna o sea insuficiente.

c¢) Que la medida sea proporcionada.

Articulo 15. Procedimiento aplicable para la adopcion de medidas excepcionales
por motivos de seguridad. (Articulo 35)
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1. Antes de adoptar alguna de las medidas previstas en el articulo anterior, las
autoridades competentes solicitaran a las autoridades del Estado miembro de
establecimiento, a través del punto de contacto previsto en el articulo 25.2, que adopte
medidas respecto al prestador de que se trate y facilitaran todos los datos pertinentes
sobre el servicio en cuestién y sobre las circunstancias del caso.

2. Una vez que las autoridades del Estado miembro de establecimiento hayan
comunicado las medidas que hayan adoptado o por qué motivos no han tomado
medida alguna, las autoridades competentes notificaran, en su caso, a través del punto
de contacto, a la Comisién Europea y a las autoridades del Estado miembro de
establecimiento su intencidn de adoptar medidas indicando:

a) Los motivos por los que considera que las medidas adoptadas o previstas por el
Estado miembro de establecimiento son insuficientes.

b) Los motivos por los que considera que las medidas que prevé adoptar cumplen
las condiciones previstas en el articulo 14.

3. Las medidas Gnicamente se podran adoptar una vez transcurridos quince dias
habiles a partir de la notificacion prevista en el apartado anterior.

4. En los casos en que por motivos de urgencia no pueda aplicarse el
procedimiento establecido en los apartados anteriores, las autoridades competentes
notificardn inmediatamente a través del punto de contacto las medidas adoptadas a la
Comisién Europea y al Estado miembro de establecimiento, indicando los motivos de Ia
urgencia.

9. Las solicitudes de medidas restrictivas por motivos de seguridad requeridas por
otros Estados miembros a autoridades competentes espafiolas se realizaran a través
del punto de contacto.

Articulo 16. Restricciones y discriminaciones prohibidas. (Articulos 19 y 20)

1. No podran imponerse a los destinatarios de los servicios requisitos que restrinjan
la utilizacién de los servicios ofrecidos por un prestador establecido en otro Estado
miembro.

2. En particular, no podran imponerse al destinatario de los servicios requisitos que
impliquen:

a) La obligacién de obtener una autorizacion o de hacer una declaracidn ante las
autoridades espafiolas.

b) Limitaciones discriminatorias en las posibilidades de concesién de ayudas o
ventajas econdmicas en funcién del lugar de establecimiento del prestador o del lugar
de ejecucion de la prestacion.

3. Los prestadores de servicios no podran imponer a los destinatarios requisitos ni
condiciones generales de acceso a los servicios que sean discriminatorios por razén de
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su nacionalidad o lugar de residencia.

CAPITULO IV (CAPITULO II)

Simplificacion Administrativa

Articulo 17. Simplificacién de procedimientos. (Articulos 5 y 8)

1. Las Administraciones Publicas aplicaran principios de simplificacién
administrativa a todos los procedimientos y tramites aplicables al acceso y ejercicio de
una actividad de servicios. En concreto, limitaran la autorizacion previa obligatoria a
aquellos casos en que sea indispensable y eliminaran los tramites innecesarios o
excesivamente complejos y costosos.

2. Asimismo, a los efectos de acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos
para el acceso y ejercicio de una actividad de servicios, las Administraciones Publicas
aceptaran los documentos procedentes de otro Estado miembro de los que se
desprenda que se cumplen tales requisitos. No se exigird la presentacion de
documentos originales o copias compulsadas ni traducciones juradas, salvo en los
casos previstos por la normativa comunitaria, o justificados por motivos de orden
publico y seguridad.

3. Todos los procedimientos y tramites que supeditan el acceso y ejercicio a una
actividad de servicios se podran realizar electrénicamente y a distancia salvo que se
trate de la inspeccion del lugar o del equipo que se utilizan en la prestacion del servicio.

Articulo 18. Ventanilla anica. (Articulo 6)

1. Los prestadores podran realizar, por medio de ventanilla Unica, todos los
procedimientos y tramites necesarios para el acceso y ejercicio de una actividad de
servicios, a través de un Unico punto, por via electronica y a distancia. Se entenderan
incluidas las declaraciones, notificaciones o solicitudes necesarias para obtener una
autorizacion, asi como las solicitudes de inscripcién en registros, listas oficiales, bases
de datos o colegios o asociaciones profesionales. A través de ventanilla Unica, los
prestadores podran:

a) Obtener toda la informacién y formularios relevantes para el acceso y ejercicio
de su actividad.

b) Presentar toda la documentacion y solicitudes necesarias.

c) Conocer las resoluciones y resto de comunicaciones de las autoridades
competentes en relacion con sus solicitudes.

2. Todas las Administraciones Publicas deberan adoptar las medidas necesarias e
incorporar en sus respectivos ambitos las tecnologias precisas para garantizar el
ejercicio del derecho reconocido a los prestadores en el presente articulo.
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Articulo 19. Garantias de informacion a través de la ventanilla unica. (Articulo 7 y
21)

1. Los prestadores y los destinatarios podran obtener, a través de la ventanilla
Unica y por medios electronicos, Ia siguiente informacién:

a) Los requisitos aplicables a los prestadores establecidos en territorio espanol, en
especial los relativos a los tramites necesarios para acceder a las actividades de
servicios y ejercerlas, asi como los datos de las autoridades competentes.

b) Los medios y condiciones de acceso a los registros y bases de datos publicos
relativos a los prestadores y a los servicios.

¢) Las vias de reclamacién y los recursos que podran interponerse en caso de
litigio entre las autoridades competentes y €l prestador o el destinatario, o entre un
prestador y un destinatario, o entre prestadores.

d) Los datos de las asociaciones u organizaciones distintas de las autoridades
competentes a las que los prestadores o destinatarios puedan dirigirse para obtener
asistencia.

2. Asimismo, se facilitara que los prestadores y los destinatarios puedan obtener
por medios electrénicos y a distancia, en particular a través de las ventanillas Gnicas
de otros Estados miembros, el acceso a:

a) Informacién general sobre los requisitos aplicables en los demas Estados
miembros al acceso y ejercicio de las actividades y servicios, y en especial, la
informacion relacionada con la proteccion de los consumidores.

b) Informacién general sobre las vias de recurso disponibles en caso de litigio
entre el prestador y el destinatario en otros Estados miembros.

c) Datos de las asociaciones u organizaciones de otros Estados miembros,

incluidos los centros de la Red de centros europeos de los consumidores, que pueden
ofrecer a los prestadores o destinatarios asistencia practica.

CAPITULO V (CAPITULO V)
Politica de calidad de los servicios

Articulo 20. Fomento de la calidad de los servicios. (Articulos 26 y 37)

Las Administraciones P(blicas fomentaran un elevado nivel de Ia calidad de los
servicios. En particular:;

1. Impulsaran que los prestadores aseguren de forma voluntaria la calidad de sus
servicios por medio, entre otros, de los siguientes instrumentos:
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a) La evaluacion o certificacién de sus actividades por parte de organismos
independientes.

b) La elaboracion de su propia etiqueta de calidad o la participacién en etiquetas
de calidad elaboradas por organizaciones empresariales o profesionales.

Asimismo, favoreceran la difusién de la informacion relativa a dichos instrumentos.
2. Fomentaran el desarrollo de la evaluacién independiente de la calidad de los
servicios, especialmente por las organizaciones de consumidores y para ello

promoveran la cooperacioén a nivel comunitario de las organizaciones de consumidores
con las camaras de comercio y los colegios profesionales.

3. Promoveran la participacion de colegios y organizaciones profesionales en la
elaboracion a escala comunitaria de codigos de conducta destinados a facilitar Ia libre
prestacion de servicios o el establecimiento de un prestador de otro Estado miembro.
Articulo 21. Obligaciones de informacion de los prestadores. (Articulo 22)

1. Los prestadores de servicios, con la debida antelacién, pondran a disposicion de
los destinatarios toda la informacién exigida en el presente articulo de forma clara e

inequivoca, antes de la celebracion del contrato, o en su caso, antes de la prestacion
del servicio.

2. Los prestadores proporcionaran al destinatario, de forma facilmente accesible,
la informacién siguiente:

a) Los datos de identidad, forma y régimen juridico, nimero de identificacion fiscal
del prestador, direccién donde tiene su establecimiento, y los datos que permitan
ponerse rapidamente en contacto con él Y en su caso, por via electronica.

b) Datos registrales del prestador del servicio.

c) Los datos de la autoridad que, en su caso, haya otorgado la autorizacion.

d) En las profesiones reguladas, la cualificacion profesional y el Estado miembro
en el que fue otorgada, asi como, en su caso, el colegio profesional u organismo

analogo en el que esté inscrito el prestador.

e) Las condiciones y clausulas generales, y las relativas a la legislacion y
jurisdiccion aplicable al contrato.

f) Garantias posventa adicionales a las exigidas por ley.
g) El precio del servicio, cuando esté fijlado previamente por el prestador.

h) Las principales caracteristicas del servicio o servicios que ofrezca.
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i) En su caso, el seguro o garantias exigidas, y en particular, los datos del
asegurador y de la cobertura geografica del seguro.

J) Informacién detallada sobre las caracteristicas y condiciones para hacer uso de
los medios extrajudiciales de resolucién de conflictos cuando estén sujetos a un codigo
de conducta o sean miembros de alguna organizacion profesional en los que se
prevean estos mecanismos.

k) En caso de que el prestador ejerza una actividad sujeta al IVA, el nimero de
identificacion del IVA.

A peticion del destinatario, los prestadores pondran a disposicion de aquél la
siguiente informacién complementaria:

a) Cuando el precio no lo fije previamente el prestador, el precio del servicio o, si
no se puede indicar aquél, el método para calcularlo; o un presupuesto
suficientemente detallado.

b) En el caso de las profesiones reguladas: referencia a las normas de acceso a la
profesién en el Estado miembro de establecimiento y los medios para acceder a

dichas normas.

c) La informacion relativa a sus actividades multidisciplinares, posibles conflictos
de interés y las medidas adoptadas para evitarlos. Esta informacién debera figurar en
todo documento informativo de los prestadores en el que se presenten de forma
detallada sus servicios.

d) Los posibles codigos de conducta a que, en su caso, esté sometido el pres-
tador, asi como la direccion en que dichos cédigos se pueden consultar por via
electronica y en qué idiomas estan disponibles.

3. Toda la informacion a que se refieren los apartados anteriores la pondra el
prestador a disposicion del destinatario, en alguna de las formas siguientes:

a) En el lugar de prestacién del servicio o de celebracion del contrato.
b) Por via electronica a través de una direccién facilitada por el prestador.

¢) Figurando dicha informacién en todo documento informativo del prestador que
se facilite al destinatario y en el que se presenten de forma detallada sus servicios.

Articulo 22. Obligaciones de los prestadores en materia de reclamaciones.
(Articulo 27)

1. Los prestadores pondran a disposicién de los destinatarios un ndmero de
teléfono, una direccion postal, nimero de fax o direccién de correo electrénico, con el
fin de que éstos puedan dirigir sus reclamaciones o peticiones de informacion sobre el
servicio prestado.
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2. Asimismo, deberan dar respuesta a las reclamaciones a las que se refiere el
parrafo anterior en el plazo mas breve posible y en cualquier caso antes de un mes
desde la fecha en que hayan sido formuladas.

Articulo 23. Comunicaciones comerciales de las profesiones reguladas. (Articulo
24)

1. Se garantiza la libertad de las comunicaciones comerciales en las profesiones
reguladas.

2. No podran establecerse prohibiciones totales a las comunicaciones comerciales
en las profesiones reguladas. Las limitaciones que se puedan imponer no podran ser
discriminatorias, habran de estar siempre justificadas por una razén imperiosa de
interés general y seran proporcionadas.

Articulo 24. Actividades multidisciplinares. (Articulo 25)

1. No se podra obligar a los prestadores de servicios al ejercicio de una Unica
actividad de forma exclusiva, bien sea a través de Ia imposicién de requisitos que
obliguen a ejercer de forma exclusiva una actividad especifica o que restrinjan el
ejercicio conjunto o en asociacion de distintas actividades.

2. No obstante, para garantizar su independencia e imparcialidad, los siguientes
prestadores podran verse sujetos por Ley a los requisitos a que se refiere el apartado
anterior:

a) Las profesiones reguladas, en la medida en que sea necesario para garantizar
el cumplimiento de requisitos deontoldgicos

b) Los prestadores que realicen servicios de certificacion, acreditacion, control
técnico, pruebas o ensayos.

CAPITULO VI
Cooperacién administrativa para el control efectivo de los prestadores
Articulo 25. Obligaciones generales de cooperacion. (Articulo 28)
1. Con el fin de garantizar Ia supervisién de los prestadores y de sus servicios, las
Administraciones Publicas cooperaran a efectos de informacién, control, inspeccion e
investigacion, entre si, con las autoridades competentes de los demas Estados

miembros y con la Comisién Europea.

2. Las relaciones con la Comision Europea previstas en esta Ley se canalizaran a
través de la Administracién General del Estado.

3. Las autoridades competentes espafiolas y las de cualquier Estado miembro

28/7/2008 21



podran consultar en las mismas condiciones los registros en los que estén inscritos los
prestadores.

4. Las solicitudes de informacion y de realizaciéon de controles, inspecciones e
investigaciones realizadas por las autoridades competentes espanolas con relacién a
los prestadores establecidos en el territorio de otro Estado miembro o sus servicios
estaran debidamente motivadas. La informacién obtenida se empleara Gnicamente
para la finalidad para la que se solicito.

5. En caso de que no se pudieran atender de forma inmediata las solicitudes
realizadas por las autoridades competentes de ofros Estados miembros, las
autoridades competentes espariolas lo comunicaran a las autoridades solicitantes a
través del punto de contacto.

6. En los casos en que las autoridades competentes de otro Estado miembro no
cumplan con el deber de cooperacion, las autoridades espafiolas competentes, a
traves del punto de contacto, informaran al respecto a la Comisién Europea.

Articulo 26. Obligaciones de informacién de los prestadores. (Articulos 28.4 y
11.3)

Sin perjuicio del deber de los prestadores de atender los requerimientos de
informacién formulados por las autoridades competentes, deberan informar, a través
de la correspondiente ventanilla inica, de los cambios que afecten a las condiciones
que determinaron el otorgamiento de la autorizacion.

Articulo 27. Supervisién de prestadores establecidos en territorio espanol.
(Articulos 29, 30 y 35.2,2° parrafo)

1. Las autoridades competentes espanolas facilitaran la informacion que les
soliciten las autoridades competentes de otro Estado miembro sobre los prestadores
que esten establecidos en su territorio.

2. Las autoridades competentes espaiiolas procederan a las comprobaciones,
inspecciones e investigaciones sobre prestadores establecidos en su territorio que les
soliciten de manera motivada las autoridades competentes de otro Estado miembro e
informaran a éstas de los resultados Yy, cuando proceda, de las medidas adoptadas.

3. Las autoridades competentes espafiolas velaran por el cumplimiento de los
requisitos impuestos al prestador establecido en territorio espafiol, aunque el servicio
de que se trate se preste o provoque perjuicios en otro Estado miembro.

4. Cuando las autoridades competentes de otro Estado miembro soliciten a las
autoridades competentes espariolas la adopcion de medidas excepcionales en casos
individuales por motivos de seguridad, a las que se refiere el articulo 14, con relacion a
un prestador establecido en territorio espafiol, éstas Ultimas comprobaran lo antes
posible si dicho prestador ejerce sus actividades de forma legal, asi como los hechos
que dieron lugar a la peticién. A través del punto de contacto, comunicaran de forma
inmediata las medidas que han adoptado o previsto o, en su caso, los motivos por los
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que no han adoptado medida alguna.

Articulo 28. Supervision de prestadores establecidos en otro Estado miembro.
(Articulo 31)

1. Las autoridades competentes espafiolas seran responsables de Ia supervision
de la actividad de los prestadores establecidos en otros Estados miembros que presten
servicios en territorio esparfiol en relacién con los requisitos sobre Ia libre prestacion de
servicios que puedan imponerse con arreglo al articulo 12.2 y en particular:

a) Tomaran todas las medidas necesarias para garantizar que el prestador respeta
dichos requisitos;

b) Procederan a realizar las comprobaciones, inspecciones e investigaciones
necesarias para supervisar el servicio prestado.

2. En relacién con los requisitos distintos a los mencionados en el apartado
anterior, en caso de desplazamiento temporal de un prestador establecido en otro
Estado miembro para prestar un servicio, las autoridades competentes espafolas
procederan, a peticion motivada de las autoridades del Estado miembro de
establecimiento, a las comprobaciones, inspecciones e investigaciones que sean
necesarias para garantizar la eficacia de |a supervision de dichas autoridades y
consideren mas adecuadas a tal fin.

3. En todo caso, las autoridades espafolas competentes podran, por propia
iniciativa, proceder a comprobaciones, inspecciones e investigaciones in situ, siempre
que sean proporcionadas, no discriminatorias y no esten motivadas por el hecho de
que el prestador tenga su establecimiento en otro Estado miembro.

Articulo 29. Mecanismo de alerta. (Articulos 29.3 y 32)

Si las autoridades competentes tuviesen conocimiento de actos o circunstancias
especificos de caracter grave relativos a una actividad o a un prestador de servicios
que puedan ocasionar perjuicios graves para la salud o la seguridad de las personas o
el medio ambiente en el territorio de la Unién Europea, informaran inmediatamente a
todos los Estados miembros y a la Comisién Europea a través del punto de contacto.

Articulo 30. Informacién sobre Ia honorabilidad del prestador. (Articulo 33)

1. A solicitud motivada de las autoridades competentes de otro Estado miembro se
comunicaran, respetando las normas sobre proteccion de datos personales, las
medidas disciplinarias y sanciones administrativas firmes en via administrativa que se
hayan adoptado por cualquier autoridad competente espariola, incluidos los colegios
profesionales, respecto al prestador y que guarden relacion directa con su actividad
comercial o profesional. También se comunicaran las condenas penales vy
declaraciones de concurso culpable que se hayan dictado respecto al prestador y que
guarden relacion directa con su actividad comercial o profesional, precisando si son o
no firmes y, en su caso, los recursos interpuestos y los plazos para la resolucion de los
mismos.
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2. La autoridad competente espafiola comunicara al prestador que tal informacién
ha sido suministrada a una autoridad competente de otro Estado miembro.

Disposicién adicional primera. Intercambio electrénico de informacién. (Articulo
34)

Las Administraciones Publicas dispondran de un sistema electrénico de
intercambio de informacion entre ellas que garantice el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en esta ley.

Disposicién adicional segunda. Inclusién de otros tramites en Ia ventanilla tinica

La ventanilla tnica podra incorporar tramites no incluidos en el ambito de aplicacién
de esta Ley, entre ellos los que se realizan ante Ia Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria y la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Disposicién adicional tercera. Notificacién a Ia Comisién Europea. (Articulo 15.7)

El 6rgano administrativo competente comunicara al Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacién, antes de su aprobacion y en los términos que se
establezcan reglamentariamente, cualquier proyecto legal, reglamentario o
administrativo en el que se prevean requisitos del apartado 1 del articulo 11, motivando
su compatibilidad con los criterios del apartado 2 del articulo 11, para su posterior
notificacion a la Comisién Europea.

Disposicidén adicional cuarta. Régimen de infracciones y sanciones.

En caso de incumplimiento de las obligaciones de informacion de los prestadores
de servicios recogidas en esta ley se aplicara el régimen de infracciones y sanciones
previsto en el Titulo IV del Libro | del Real Decreto Legislativo 1 / 2007, de 16 de
noviembre, por le que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios.

Disposicién transitoria tinica. Régimen transitorio.

1. Los procedimientos de autorizaciones iniciados con anterioridad a la entrada en
vigor de la presente Ley se tramitaran y resolveran por la normativa vigente en el
momento de la solicitud.

2. En tanto no se apruebe el desarrollo reglamentario a que se refiere la disposicién
adicional segunda, referida a las notificaciones a la Comisién Europea, éstas se
realizaran a través de la Secretaria de Estado de Asuntos Europeos.

Disposicion derogatoria tnica. Derogaciéon normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
establecido en esta Ley.
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Disposicion final primera. Titulo competencial.

1. Esta ley, que tiene caracter basico, se dicta al amparo de lo establecido en el
articulo 149.1.13, 132 y 182 de la Constitucién espanola.

Disposicion final segunda. Habilitacién normativa y cumplimiento.

1. Corresponde a las Administraciones Publicas competentes, en su respectivo
ambito territorial, aprobar las normas de desarrollo y ejecucién de esta Ley.

2. Se autoriza al Gobierno para que dicte las disposiciones reglamentarias
necesarias para el desarrollo y aplicacién de esta Ley. En particular, el Gobierno
desarrollara reglamentariamente lo dispuesto en la disposiciéon adicional segunda,
referida a las notificaciones a la Comision Europea.

3. Las Administraciones Publicas competentes que, en el ejercicio de sus
competencias, incumplieran lo dispuesto en esta Ley o en el derecho comunitario
afectado, dando lugar a que el Reino de Espana sea sancionado por las instituciones
europeas asumiran, en la parte que le sea imputable, las responsabilidades que de tal
incumplimiento se hubieran derivado. En el procedimiento de imputacién de
responsabilidad que se tramite se garantizara, en todo caso, la audiencia de la
Administracion afectada, pudiendo compensarse el importe que se determine con cargo
a las transferencias financieras que la misma reciba.

Disposicion final tercera. Incorporacion de derecho comunitario.

Mediante esta ley se incorpora al Derecho espafiol la Directiva 2006/123/CE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios
en el mercado interior.

Disposicion final cuarta. Entrada en vigor.
La presente ley entrara en vigor en el plazo de treinta dias a partir del dia siguiente

al de su publicacion excepto lo previsto en los capitulos IV y VI que entrara en vigor el
27 de diciembre de 2009.
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SOBRE EL BORRADOR DEL ANTEPROYECTO DE

LEY DE SERVICIOS PROFESIONALES

De la informacién que disponemos se desprende que:

L.- Justificacién que la Administracién da a la propuesta legal de reforma.

- El sector de los servicios profesionales se caracteriza por la existencia de “reservas
de actividad” (sélo quien posee una determinada cualificacion pueden prestar
determinados servicios).

Las reservas se justifican porque en algunos casos los usuarios de los servicios
profesionales podrian no ser capaces de identificar la capacidad del profesional que
contrata. Algin Ministerio considera que esta asimetria informativa es
particularmente preocupante si el profesional ofrece servicios a consumidores
finales, en lugar de empresas. En estos casos consideran conveniente que el Estado
garantice que el profesional tiene unos conocimientos minimos que le permiten
desarrollar la actividad.

Consideran que esta regulacion no es eficiente y es necesario proceder a una nueva
regulacién que reordene el mapa de reservas de actividad y las obligaciones de
colegiacion de acuerdo con los principios de necesidad y proporcionalidad.

Las razones de fondo que esgrimen para llevar a cabo la reforma de la regulacion
son:

- La excesiva regulacién de las actividades profesionales en Espafia: Existen
unas 192 profesiones reguladas, de las que mas de una quinta parte sélo estan
reguladas en Espafia y mas de dos tercios en menos de seis paises de la UE.

- Se trata de una regulacién obsoleta porque en ocasiones data del siglo XIX o
principios del XX y conflictiva, hay muchas sentencias del Tribunal Supremo
que ponen de manifiesto esta conflictividad entre los profesionales por atribuirse
las reservas de actividad y repartirse el mercado, lo que paraliza la actividad
econdmica hasta que se agota la via judicial.

- Se trata de una regulacion caética: Actualmente existen Colegios Profesionales
de pertenencia obligatoria, voluntaria, que recaen sobre actividades profesionales
reguladas, tituladas o libres, sin que obedezcan a unos criterios racionales de
regulacién.

- y por ltimo, se trata de un sector relevante para la economia espaiiola: Solo
las profesiones colegiadas suponen entorno al 8,8% del PIB (el 30% del
empleo universitario), y esta reforma se dirige a un colectivo mas amplio, el de
todas las actividades profesionales, colegiadas o no.



El impacto esperado:

- Con la reforma propuesta consideran que se generaria mas competencia en el
sector de los servicios profesionales a través de dos vias (reducir las barreras
de entrada a la actividad y las obligaciones de colegiacién y reducir las
restricciones de ejercicio) y mejoraria la competitividad de la economia
espafiola.

- Consideran que esta reforma global del sector de servicios profesionales

generaria a largo plazo un impacto positivo en el PIB potencial equivalente a un
crecimiento del 0,7%.

IL.- Objetivos de la reforma propuesta.

El Anteproyecto de Ley de Servicios Profesionales se articula en torno a tres ejes:

- Establecer un nuevo marco regulador que extienda los principios de buena
regulacion. Se concreta en un principio general de libertad de acceso y
ejercicio de todas las profesiones. Solo Como excepcion podrian establecerse
restricciones de acceso “reservas de actividad” de acuerdo con los principios
de necesidad, proporcionalidad y no discriminacién. Todo ello lleva a una
reordenacién del mapa de reservas de actividad y obligaciones de colegiacion,
con dréasticas reducciones en ambos casos.

- Reforzar la proteccion de consumidores y usuarios.

- Continuar el impulso de modernizacién de los colegios profesionales.

En base a esta informacion, el nuevo marco regulador seria:

* Principio general de libertad de acceso y ejercicio en todas las
profesiones. Las restricciones de acceso basadas en cualificacion deberan
establecerse s6lo en casos muy justificados y proporcionados. Este principio
general viene acompafiado del de habilitacién winica, segin el cual quien
haya accedido a una actividad profesional cumpliendo los requisitos de
acceso basados en una cualificacién legalmente previstos en su CCAA,
puede ejercer esa actividad en todo el territorio nacional.

= Parece que, como excepcion al principio gemeral, s6lo podran crearse
“profesiones reguladas” (reserva de actividad) en los siguientes casos:



- Reservas ligadas a wun titulo académico concreto
(Profesiones tituladas): s6lo podran crearse por ley estatal,
cuando esté justificado por motivos de interés general y sea
proporcionado.

- Profesiones con obligacion de colegiacién: son un
subconjunto de las anteriores, en las que ademas de un titulo
se exige la colegiacion obligatoria. S6lo podra establecerse
por Ley estatal cuando existan motivos de interés publico
relacionados con el instrumento idéneo para el control de
los profesionales.

- Las demas restricciones al acceso basadas en la exigencia de
una formacion o capacitacion, pero que no estan asociadas a
la posesion de un titulo universitario o de FP superior
concreto (carnets profesionales, superar cursos de formacidn
de un minimo de horas o exigencias de un nivel académico
general, entre otras muchas) sélo pueden establecerse por
Ley (autonémica o estatal) cuando existan motives de
interés general y resulte proporcionado.

* El ejercicio de las profesiones también es libre. S6lo podra restringirse
cuando asf lo disponga expresamente una norma (Ley o Reglamento, estatal
o autonomico) de acuerdo con criterios de necesidad, proporcionalidad y
con sujecion a la normativa de competencia.

Segiin la Administraciéon, el nuevo marco contiene medidas de mejora para la
proteccion de los consumidores y usuarios de los servicios. Son puntos eriticos en su
reforma propuesta:

> La creacion de un registro de profesionales titulados para los casos
en que la colegiacion no sea obligatoria, pero sea necesario mantener
un control sobre los profesionales habilitados.

» La articulacién de un sistema deontolégico encubierto en sede
administrativa: Se definen nuevas infracciones administrativas por
el ejercicio profesional irregular, lo que, segin la propuesta,
cubrirfa un vacio que hasta el momento dificulta actuar contra
quienes no se colegian aunque estén obligados a hacerlo.

I11. Contenidos de la reforma propuesta.

Las lineas generales respecto a las reservas de actividad y las obligaciones de
colegiacion por profesiones parece que son:

1. Modificar el marco regulatorio general de los servicios profesiones sobre los 3
ejes antes descritos.



2. Ajustar con rigor el ambito de las reservas de actividad a los criterios de

3.

necesidad y proporcionalidad.

Ajustar con rigor €l dmbito de las obligaciones de colegiacion a los criterios de
necesidad y proporcionalidad y respaldar el modelo ya existente de coexistencia
de colegios voluntarios y obligatorios.

Nuevo modelo de regulacion de atribuciones profesionales para algunas
profesiones como la ingenieria.

Sobre esta base, el borrador de Anteproyecto podria seguir las siguientes lineas:

Reserva de actividad. Consideran que deben aplicarse con rigor los principios
de necesidad y proporcionalidad respecto a las reservas de actividad. Esto
significa reducir significativamente las actividades con reserva (hasta ahora
segun ellos hay identificadas unas 192). En lineas generales la reserva de
actividad de las profesiones podria quedar de la siguiente forma:

- Profesiones sanitarias: con cardcter general se mantendrian las
actuales reservas, sin perjuicio de algunos ajustes concretos.

- Profesiones juridicas: se ajustaria la definicién de la reserva de
actividad.

- Profesiones técnicas: la base de este modelo se concreta en la
reforma de las ingenierias, consistente en admitir expresamente que
todos los titulados en ingenieria tendran reconocidas facultades para
realizar cuantas funciones le atribuye la normativa vigente a
cualquier rama de la ingenieria.

- Otras actividades: mantendrian la reserva de actividad, entre otras,
las relacionadas con la seguridad, las que pueden afectar a la
confianza de terceros y las que se derivan de normativa internacional
o comunitaria, especialmente en el ambito del transporte.

- En aquellas reservas no vinculadas a titulos, se introducen las
modificaciones de rango legal en aquellos casos en que resultan
necesarias para regularizarlas de acuerdo a lo previsto en el
Anteproyecto (por ejemplo, se da respaldo legal a las exigencias de
cualificacion) y en otros casos se da un mandato para adoptar las
modificaciones reglamentarias necesarias para su completa
adaptacion al nuevo modelo (por ejemplo, ampliando las vias por las
que puede acreditarse que se dispone de la cualificacion exigida).

Obligaciones de colegiacion. Consideran que deben aplicarse con rigor los
principios de necesidad y proporcionalidad respecto a las obligaciones de
colegiacion dejandolas sélo para los casos en que resultan mas justificadas. La
justificacién se derivaria de que la colegiacion se muestre como un instrumento
idoneo para el control de la actividad de los profesionales, ya sea por la
complejidad del servicio profesional que se presta o porque el colegio pueda
llevar a cabo las funciones de control de forma mas eficiente por cercania,
economia, eficiencia o especializacion.



Segtin se desprende de la documentacion que disponemos esto significaria que
habria Colegios de colegiacién obligatoria y Colegios de colegiacion
voluntaria. En todo caso, en lineas generales se desprende que:

- Las obligaciones de colegiacion se ‘refieren a profesiones del
ambito sanitario y juridico.

- Como regla general, se establece la colegiacion voluntaria para
quienes trabajen en exclusiva para el sector publico.

IV. Efectos sobre las Universidades y el proceso de Bolonia.

- Los profesionales que actualmente no tienen reservas de actividad, por
ejemplo, los que poseen titulos universitarios innovadores como los informaticos
o los bioquimicos, entre otros, no verian limitado indebidamente su dmbito de
actuacion. (Ello, supondria un censo administrativo).

- Esta reforma es compatible y refuerza el denominado proceso de Bolonia, ya
que no se refiere al &mbito académico sino al de las atribuciones profesionales, y
ademas apuesta por: la formacién continua de los profesionales, la potenciacion
del titulo de grado como el significativo para el empleo frente al de master que
seria una especializacién, y fomenta la innovacion en titulos adaptados a la
demanda del mercado laboral.

V. Efectos sobre las Comunidades Auténomas.

- El Estado regularia las reservas de actividad para las profesiones tituladas y la
obligatoriedad de la colegiacion.

- Las CCAA podrian regular reservas de actividad en ambitos que no
requieren titulacion universitaria. Se mantienen las competencias que las
CCAA han venido ejerciendo sobre la creacion de Colegios o su supervision.
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Temas a tratar;

1. Real Decreto 1000/2010, de 5 de agosto, sobre visado colegial obligatorio que se
publicé en el Boletin Oficial del Estado niimero 190 de 6 de agosto de 2010.

2. Desarrollo de la Ley de Colegios: Anteproyecto de Ley de Servicios Profesionales

3. Desarrollo normativo de la Reforma Universitaria y los titulos.
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19.10.2010 - REUNION DECANOS / PRESIDENTES VISADO - COLEGIACION

| Nombre Organizacién Nombre Asistencia
Abogados de Madrid D. Antonio Hernandez-Gil Alvarez- Cienfuegos
IAdministradores de Fincas de M. lD Miguel Angel Mufioz Flores ) [ ~ CONFIRMADO
Agentes Comerciales de la C.M. |D. Fco. Javier Cordero Suarez i| B
\Agentes de la Propiedad Inmobiliaria de D. Jaime Cabrero Garcia ‘
M.
-Aparejadores y Arqui_tectos Técnicos d ]D Jesus Pafios Arroyo | CONFIRMADO
'Arquitectos de Madrid (COAM)  |D?. Paloma Sobrini Sagaseta de llurdoz ‘ EXCUSA
|D. Jose Manuel Davila del Cerro CONFIRMADO
'Biélogos de la Comunidad de Madrid ]D. Anéel Fernandez Ipar | CONFIRMADO
Decoradores de Madrid |D. Javier Cobian Alonso | CONFIRMADO
Delineantes |D. Feo. Julian Lledé Guerrero l
[Dres. Y Licenciados en Ciencias Politicas |D. Lorenzo Navarrete ‘ EXCUSA
[y SOC|oIog|a
[Dres. y Licenciados en Filosofia, Letras y |D. José Luis Negro Fernandez | CONFIRMADO
Ciencias Educacion D. Roberto Salmerén Sanz CONFIRMADO
|Economistas de Madrid |D. Juan E. Irazo Martin 1_
'Enféaneria de Madrid |D Pedro Domingo Bejarano Solero '|
[Farmacéuticos de Madrid D. Alberto Garcia Romero EXCUSA
D2, Mercedes Gonzalez Gomis CONFIRMADO
D2, Mar Jiménez Escudero CONFIRMADO
[Fisicos - D. Gonzalo Echagiie Méndez de Vigo | CONFIRMADO
'-Fisioterapeutas o D. Javier Sainz de Murieta Rodeyro - o
+ OTRA PERSONA
iGe-fJiogos o lD Luis Eugenio Suarez Ordofiez CONFIRMADO
(Gestores Administrativos de Madrid ID. Fernando J, Santiago Ollero CONFIRMADO

[Graduados Sociales D2, M2 Antonia Cruz lzquiero

D?. Laura Abis

|
'Habilitados de Clases Pasivas de Madrid "D. Juan Luis Gémez Bascufiana ‘ CONFIRMADO
'y Demarcacion
lingenieros Técnicos de Obras Publicas \D, Jests Martinez Alegre CONFIRMADO
/zona Madrid
Ingemeros Agronomos de Centro y D2, M2 Cruz Diaz Alvarez CONFIRMADO
Canarias _
Ingenieros de Caminos, Canales y D. Miguel Angel Carrillo .
Puertos, demarcacion Mad D. Carlos Gasca Allue
lIngenieros de Minas del Centro [D. Angel Camara Rascon | CONFIRMADO
Ingenieros del .C.A.L D. Miguel Angel Agindez Betetu EXCUSA
'Ingénieros industriales de Madrid D. Jesus Rodrig_uez Cortezo o EXCUSA
| D. Javier Bodas Ortega CONFIRMADO
Ingenieros Navales y Oceanicos D. Ignacio Zumalacarregui de Luxan EXCUSA
D. Julian Mora Sanchez CONFIRMADO
_ D. Miguel Moreno CONFIRMADO
Ingenieros Técnicos Agricolas y Peritos  |D. Rafael Giraldez Ceballos-Escalera
Agrc del Centro ) i
Ingemeros Técnicos de Minas de Madrid |D. Pedro Layna Sanz |
Ingenieros Técnicos en Topografia D. Rubén lbafiez Martin
D2, Juana Gomez Alcazar B
/Ingenieros Técnicos Industriales de D. Juan de Dios Alférez CONFIRMADO
Madrid
Mediadores de Seguros de Madrid D. Jose Luis Nieto Pereiro I
[Médicos de Madrid [Da Juliana Farifia Gonzalez | EXCUSA
0d0ntélogos y Estomatdlogos de la 1? iD Sabino Ochandiano Caicoya
region B i B -
Optlcos Optometnstas D. Ricardo Fernadndez Carmena CONFIRMADO
D. Paloma Mingoarranz CONFBMADO
[Pilotos |D Luis Ignacio Lacasa Heydt | i CQNF|RMADO
Podélogos de Madrid |D Manuel Meneses Garde | EXCUSA
Procuradores de Madrid D. Antonio M2, Alvarez-Buylla Ballesteros ‘ CONFIRMADO
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Modernizar los colegios profesionales

l a sociedad de la “descon-

finnza generalizadn”, como

llama Lipovetsky a la épo-
ca actual, nos hace sospechosos
por inercia. La desconfiunza aca-
ba éon el compromiso y se aban-
dona a una critica continua que
tiene su parte fastidiosa, pero que
evidencia una sociedad que ha
madurado y sabe Io que quiere y
siempre quiere mis.

Las institociones sor usual-
mente abjeto claro de esa descon-
flanza. A cada institucién le suce-
de su propia sospecha. Los cole-
gios profesioniles no son menos.
Asi, generalmente, senos sutele ca-
lificar de corporativistas, en el
peor sentido de la palabra, y de
elitistas. Una élite, por cierto,
muy masiva: millén y medio de
personas tan s6lo en Espaita,

Desde hace afios se nos atribu-
ye una nuevh SOSDEL‘hﬂ.' SOmMOoSs un
obstiiculo o la competencia, Mera
intuicién. No hay un solo estudio
que haya podido demostrar que
la uctuacién de los colegios limita
la movilidad y la competitividad
de Jos:profesionales o provocn un
alza en el coste de los servicios.
Lo tinico que tenemos es la expe-
riencia comparada y ésta tiende a
negur la intuicién y acaba con la
sospecha.

A ln competencia se llega con
profesionales competentes y esto
exige unas reglns del juego com-
partidas y una universalizacion
desus derechos y deberes. A ello
se dedican los colegios profesiona-
les. Es quizd un problema cultu-
ral, pero a ningtin profesional bri-
tdnico le estorba el sistema de
control de la orden profesional a
la que pertenece. Entiende, por-
que asi es;.que ln eleceidn de pro-
fesidn es un derecho, pero que de
la prolesidn elegida se derivan
compromisos y responsabilida-
des para con la comunidad en la
que gjerce y materinliza derechos
fundnmentales (salud, defensa, se-
gurldad...). La sociedad de la andr-
co-flexibilidad tiende gl facilismo
yéste olvida:a veces el valor de la
exigencia para ¢l equilibrio.

Entre Jos deberes del profesio-
nal, al margen de la titulacién y

CARLOS
CARNICER

Desde hace afios

Se nos acusa

de corporativismo,
elitismo y de ser

un obsticulo

a la libre competencia

Ia formacién continuada y acre-
ditada, estd ¢l de su control deon-
tologico. Por definicién, el con-
trol es obligatorio y universal o
np es. Se imaginan a ua mal pro-
fesional sometiéndose & un con-
tro} voluntarjo? No parece vero-
simil. Menos ain puede ponerse
en cuestién su importancia con
la europeizacion de la deontolo-
gia profesional que trae la traspo-
sicidn de la Directiva de Servi-
cios, la conocida come Directiva
Bolkestein, cuyo anteprovecto
habri de estar listo antes de fi-
nal de afio.

En esta tesitura se anuncia en
Espafia tma reforma normativa
del sector que nace con su propia
sospecha. Bl Goblerno quiere
“modernizar* los colegios, pero la
noticia se ha visto convulsionada
por un informe de la Comisién
Nacional de la Compelencia que
recomienda la liberalizacidn del
mereado de los servicios prolesio-
nales, lo que supondria un cam-

bio de modelo. El informe, ade-
mis de parcial e incorrecto, olvi-
da que Jos servicios profesionales
son estratégicos por lo cualifica-
do vy por el valor afiadido (10%
VAB) que aportan n una sociedad
que quiere crecer a base de cono-
cimiento. El informe olvidd tam-
bién que somos entidades inter-
medias entre ln Administracién y
la sociedad y como tales, y a fin de
ofrecer un sistema de garantias al
ciudadano, hemos de estar regula-
das, dejando un margen de auto-
gobierno que conlleva la indepen-
denciy,

Pero mids alld del informe, Jo
realmente importante es la refor-
ma en si, que supone una oportu-
nidad histérica para los més de
mil colegios profesionales. Y es
que el deseo de modernizacién
no viene impuesto; Nevamos (ra-
bajando en € mucho tiempo. Asi,
hemos denunciado las carencias

de un sistema que nos ancla y nos
impide avanzar. Nos regula una

ley preconstitucional, de 1974,
que no es capnz de iesponder a
nuestra complejidad social, auto-
némica y profesional. Las diferen-
1es Jeyes autondmicas de colegios
se han ido aprobando a espaldas
de la estatal y han roto la unidad
de mercado creando diferencias
de derechos y deberes segim la
comunidad auténoma de adserip-
cion.

Este es un punto de inflexién
claro, aunque hubo dos hitos ante-
riores, 1992 y 1997, que acabaron
con la obligacién de colegiarse en
cadn provincia donde se ejerza o
con e establecimiento de rarifas
lijas. Hoy, la colegiacién es tnica
y los honorarios orientativos,
Orlentan. Es ahi donde radica su
interés general, en tanto que in-
forman al usuario de estimacio-
nes de coste v les alerta de posi-
bles abusos. El profesional y su
cliente, el ciudadano, son libres o
la hora de fijar sus honorarios,
pero jcémo sabe el ciudadnno
cudl es el coste estimado o razona-
ble del servicio que recibe?

El foco de atencién de un cole-
gio profesional se encuientra en el
registroy acreditacion de la condi-
cion de-profesional, en €] control
deontoldgico y en la formacion
continunda. Que irabajemos én el
inlerés geneval de todos nuestros
clientes y pacientes, los ciudada-
nos, es ¢l objetivo y por ello dice
lo que dice ¢l articulo 36, garantin
institucional de estas corporacio-
nes de derecho piiblico.

5is€ nos permite, estaremos al
frente de Ins reformas, y si no se
nos permite colaboraremos con
el Gobierno, con todos los parti-
dos politicos del arco parlamenta-
rioy con las restantes Administra-
ciones Piiblicas opinando, pidien-
do y aporiando cuanto esté a
nuestro dleance para mejorar dia
n din Ia calidad y el precio de nues-
tros servicles, comprometiendo
permanentemente un profundo
sentido democrético y Ia defensa
de los derechos y libertades de
nuesiros pacientes y clientes.

Carlos Carnicer, abogado, es presi-
dente de Unidn Profesional,
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DIRECTIVA 2006[123/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
de 12 de diciembre de 2006

relativa a los servicios en el mercado interior

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea y, en par-
ticular, su articulo 47, apartado 2, primera y tercera frases, y su
articulo 55,

Vista la propuesta de la Comisién,

Visto el dictamen del Comité Econémico y Social Europeo (1),

Visto el dictamen del Comité de las Regiones (),

De conformidad con el procedimiento establecido en el arti-
culo 251 del Tratado (3),

Considerando lo siguiente:

(1)

La Comunidad Europea tiene por objetivo estrechar cada
vez mds los lazos entre los Estados y los pueblos de Europa
y garantizar el progreso econémico y social. Con arreglo
al articulo 14, apartado 2, del Tratado, el mercado inte-
rior implica un espacio sin fronteras interiores en el que
esté garantizada la libre circulacién de servicios. El arti-
culo 43 del Tratado garantiza la libertad de estableci-
miento y el articulo 49 establece la libre prestacién de
servicios dentro de la Comunidad. La eliminacién de las
barreras que obstaculizan el desarrollo de las actividades
de servicios entre Estados miembros es un medio esencial
de reforzar la integracién entre los pueblos de Europa y
de fomentar un progreso econémico y social equilibrado
y sostenible. A la hora de eliminar estas barreras es esen-
cial velar por que el desarrollo de actividades de servicios
contribuya al cumplimiento de la tarea, establecida en el
articulo 2 del Tratado, de promover «n desarrollo armo-
nioso, equilibrado y sostenible de las actividades econémi-
cas en el conjunto de la Comunidad, un alto nivel de
empleo y de proteccion social, la igualdad entre el hom-
bre y la mujer, un crecimiento sostenible y no inflacio-
nista, un alto grado de competitividad y de convergencia
de los resultados econémicos, un alto nivel de proteccién
y de mejora de la calidad del medio ambiente, la eleva-
cién del nivel y de la calidad de vida, la cohesién econé-
mica y social y la solidaridad entre los Estados miembrosb,

(*) DO C 221 de 8.9.2005, p. 113,

() DO C 43 de 18.2.2005, p. 18.
(?) Dictamen del Parlamento Europeo de 16 de febrero de 2006 (no

publicado atin en el Diario Oficial), Posicion Comin del Consejo de
24 de julio de 2006 (DO C 270 E de 7.11.2006, p. 1) y Posicién del
Parlamento Europeo de 15 de noviembre de 2006. Decision del Con-
sejo de 11 de diciembre de 2006.

]

)

Para fomentar el crecimiento econémico y la creacién de
puestos de trabajo en la Unidn Europea resulta esencial
un mercado competitivo de servicios. Actualmente, hay
un gran niimero de barreras en el mercado interior que
impiden a los prestadores, en particular a las pequefias y
medianas empresas (PYME), extender sus operaciones mads
alld de sus fronteras nacionales y beneficiarse plenamente
del mercado interior. Ello debilita la competitividad glo-
bal de los prestadores de la Uni6n Europea. Un mercado
libre que obligue a los Estados miembros a suprimir las
barreras para la circulacién transfronteriza de servicios y
que, al mismo tiempo, ofrezca a los consumidores mayor
transparencia e informacién, proporcionaria a los consu-
midores mds posibilidades de eleccién y unos servicios a
precios mds bajos.

En el informe de la Comisién sobre <El estado del mer-
cado interior de servicios» se hace un inventario de un
gran ndmero de obsticulos que impiden o frenan el desa-
trollo de los servicios entre los Estados miembros y, espe-
cialmente, de los servicios prestados por las PYME, tipo
de empresas predominante en el sector de servicios. En el
informe se llega a la conclusién de que, diez afios después
de lo que deberfa haber sido la realizacién del mercado
interior, existe todavia un gran desfase entre la existencia
de una economia integrada para la Unién Europea y la
realidad vivida por los ciudadanos y los prestadores de
servicios europeos. Los obsticulos afectan a una amplia
gama de actividades de servicios, asi como a la totalidad
de las etapas de la actividad del prestador, y presentan
numerosos puntos en comun, incluido e} hecho de tener
su origen con frecuencia en un exceso de trdmites admi-
nistrativos, en la inseguridad juridica que rodea a las acti-
vidades transfronterizas y en la falta de confianza reciproca
entre los Estados miembros.

A pesar de que los servicios son el motor del crecimiento
econémico y de que representan un 70 % del PIB y de los
puestos de trabajo en la mayorfa de los Estados miem-
bros, esta fragmentacion repercute de forma negativa en
el conjunto de la economia europea y, especialmente, en
la competitividad de las PYME y la circulacién de los tra-
bajadores, al tiempo que impide que los consumidores
accedan a una mayor variedad de servicios a precios com-
petitivos. Es importante sefialar que el sector de los servi-
cios es clave para el empleo, sobre todo de las mujeres,
por lo que estas pueden aprovechar en gran medida las
nuevas oportunidades ofrecidas por la plena realizacién
del mercado interior de los servicios. El Parlamento Euro-
peo y el Consejo han puesto de relieve que la eliminacién
de los obsticulos juridicos que impiden el establecimiento
de un auténtico mercado interior es prioritaria para con-
seguir el objetivo fijado por el Consejo Europeo de Lis-
boa, de 23 y 24 de marzo de 2000, de mejorar el empleo
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

{17)

El objetivo de la presente Directiva es crear un marco juri-
dico que garantice la libertad de establecimiento y de cir-
culacion de servicios entre Estados miembros y no
armonizar el Derecho penal ni menoscabarlo. No obs-
tante, los Estados miembros no deben tener la posibilidad
de restringir la libre prestacion de servicios mediante Ia
aplicacién de disposiciones de Derecho penal que afecten
concretamente al acceso a una actividad de servicios o a
su ejercicio eludiendo las normas establecidas en la pre-
sente Directiva.

Es igualmente importante que la presente Directiva res-
pete plenamente las iniciativas comunitarias basadas en el
articulo 137 del Tratado con miras a alcanzar los objeti-
vos de su articulo 136 relativos al fomento del empleo y
la mejora de las condiciones de vida y de trabajo.

La presente Directiva no afecta a las condiciones de tra-
bajo, incluidos los periodos médximos de trabajo y perfo-
dos minimos de descanso, la duracién minima de las
vacaciones anuales retribuidas, las cuantias de salario
minimo, la salud, la seguridad y la higiene en el trabajo,
que los Estados miembros apliquen de acuerdo con el
Derecho comunitario, ni tampoco afecta a las relaciones
entre los interlocutores sociales, incluido el derecho de
negociar y celebrar convenios colectivos, el derecho de
huelga y de emprender acciones sindicales, de acuerdo con
la legislacion y las pricticas nacionales que respetan el
Derecho comunitario, ni se aplica a los servicios presta-
dos por empresas de trabajo temporal. La presente Direc-
tiva no afecta a la legislacién de los Estados miembros
sobre la seguridad social.

La presente Directiva respeta el ejercicio de los derechos
fundamentales aplicables en los Estados miembros y reco-
nocidos por la Carta de Derechos Fundamentales de la
Unién Europea y las explicaciones concomitantes que los
reconcilian con las libertades fundamentales establecidas
en los articulos 43 y 49 del Tratado. Estos derechos fun-
damentales incluyen el derecho a emprender una accién
sindical, de acuerdo con la legislacién y las précticas nacio-
nales que respetan el Derecho comunitario.

La presente Directiva solo afecta a los prestadores estable-
cidos en un Estado miembro y no trata aspectos exterio-
res. No afecta a las negociaciones en organizaciones
internacionales sobre comercio de servicios, en particular,
en el marco del Acuerdo General sobre el Comercio de
Servicios (AGCS).

La presente Directiva incluye tinicamente aquellos servi-
cios que se realizan por una contrapartida econémica. Los
servicios de interés general no estdn cubiertos por la defi-
nicién del articulo 50 del Tratado, por lo que no estin
incluidos en el 4mbito de aplicacién de la presente Direc-
tiva. Los servicios de interés econdmico general son servi-
cios que se realizan por una contrapartida econémica, por
lo que entran dentro del 4mbito de aplicacién de la pre-
sente Directiva, Sin embargo, determinados servicios de

(13)

(19)

(20)

interés econémico general, como los que pueden existir
en el sector del transporte, estdn excluidos del 4mbito de
aplicacion de la presente Directiva, y algunos otros servi-
cios de interés econdmico general, como, por ejemplo, los
que puedan existir en el 4mbito de los servicios postales,
estdn exceptuados de la disposicion sobre la libre presta-
cién de servicios establecida en la presente Directiva. La
presente Directiva no trata la financiacion de servicios de
interés econémico general ni es aplicable a los sistemas
de ayuda concedidos por los Estados miembros, en parti-
cular en el dmbito social, de conformidad con las normas
comunitarias de competencia. La presente Directiva no
trata las medidas de seguimiento del Libro Blanco de la
Comision sobre servicios de interés general.

Conviene excluir los servicios financieros del émbito de
aplicacién de la presente Directiva dado que estas activi-
dades son objeto de una legislacién comunitaria especi-
fica con el objetivo de realizar, como la presente Directiva,
un auténtico mercado interior de servicios. Por consi-
guiente, esta exclusion se refiere a todos los servicios finan-
cieros, como los bancarios, de crédito, de seguros,
incluidos los reaseguros, de pensiones de empleo o indivi-
duales, de valores, de fondos de inversién, de pagos, de
asesorfa sobre inversion y, de forma general, los servicios
enumerados en el anexo I de la Directiva 2006/48/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de
2006, relativa al acceso a la actividad de las entidades de
crédito y a su ejercicio ().

Teniendo en cuenta que, en 2002, se adopté una serie de
instrumentos legislativos relativos a los servicios y redes
de comunicaciones electrénicos, asi como a los recursos
y servicios asociados, mediante los cuales se establecié un
marco normativo para facilitar el acceso a estas activida-
des en el mercado interior, principalmente mediante la
supresion de la mayorfa de los regimenes de autorizacién
individual, conviene que las cuestiones que se rigen por
dichos instrumentos queden excluidas del ambito de apli-
cacién de la presente Directiva.

Las excepciones al 4mbito de aplicacién de la presente
Directiva relativas a los servicios de comunicaciones elec-
tronicas amparados por la Directiva 2002/19/CE del Par-
lamento Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002,
relativa al acceso a las redes de comunicaciones electréni-
cas y recursos asociados, y a su interconexién (Directiva
acceso) (2), la Directiva 2002/20/CE del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002, relativa a la
autorizacién de redes y servicios de comunicaciones
clectrénicas  (Directiva autorizacién) 3), la Directiva
2002/21/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de

(') DO L 177 de 30.6.2006, p.

.
() DO L 108 de 24.4.2002, p. 7.
() DOL 108 de 24.4.2002, p. 21.
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(31)

32)

(33)

La presente Directiva es coherente con la Directiva
2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
7 de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de
cualificaciones profesionales (1), a la que no afecta, Trata
cuestiones distintas a las relativas a las cualificaciones pro-
fesionales, como por ejemplo el seguro de responsabili-
dad profesional, las comunicaciones comerciales, las
actividades multidisciplinares y la simplificacién adminis-
trativa, Con respecto a la prestacién de servicios tempora-
les transfronterizos, una excepcion a la disposicién sobre
la libre prestacion de servicios en la presente Directiva
garantiza que no afecte al titulo II (Libre prestacién de ser-
vicios) de la Directiva 2005/36/CE. Por tanto, la disposi-
cién sobre la libre prestacién de servicios no afecta a
ninguna de las medidas aplicables con arreglo a la citada
Directiva en el Estado miembro en el que se presta el
servicio,

La presente Directiva es coherente con la legislacién comu-
nitaria sobre proteccién de los consumidores, como la
Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo y del Con-
s¢jo, de 11 de mayo de 2005, relativa a las practicas
comerciales desleales de las empresas en sus relaciones con
los consumidores en el mercado interior (Directiva sobre
las pricticas comerciales desleales) (2) y el Reglamento (CE)
n° 2006/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de octubre de 2004, sobre la cooperacién entre las
autoridades nacionales encargadas de la aplicacién de la
legislacién de proteccion de los consumidores (Regla-
mento sobre la cooperacién en materia de proteccion de
los consumidores) (3.

En la presente Directiva, el concepto de «servicio incluye
actividades enormemente variadas y en constante evolu-
cion; entre ellas se cuentan las siguientes: servicios desti-
nados a las empresas, como los servicios de asesoramiento
sobre gestion, servicios de certificacién y de ensayo, de
mantenimiento, de mantenimiento de oficinas, servicios
de publicidad o relacionados con la contratacién de per-
sonal o los servicios de agentes comerciales. El concepto
de servicio incluye también los servicios destinados tanto
a las empresas como a los consumidores, como los servi-
cios de asesoramiento juridico o fiscal, los servicios rela-
cionados con los inmuebles, como las agencias
inmobiliarias, o con la construccién, incluidos los servi-
cios de arquitectos, la distribucién, la organizacién de
ferias o el alquiler de vehiculos y las agencias de viajes.
Los servicios destinados a los consumidores quedan tam-
bién incluidos, como los relacionados con el turismo,
incluidos los guias turisticos, los servicios recreativos, los
centros deportivos y los parques de atracciones, y, en la
medida en que no estén excluidos del &mbito de aplica-
cién de la Directiva, los servicios a domicilio, como la
ayuda a las personas de edad. Estas actividades pueden
constituir al mismo tiempo servicios que requieren una
proximidad entre prestador y destinatario, servicios que
implican un desplazamiento del destinatario o del presta-
dor y servicios que se pueden prestar a distancia, incluso
a través de internet.

(") DOL 255 de 30.9.2005, p. 22.

(?) DO L 149 de 11.6.2005, p. 22.

{*) DO L 364 de 9.12.2004, p. 1. Reglamento modificado por la Direc-
tiva 2005/29/CE.

34)

(35)

(36)

Con arreglo a la jurisprudencia del Tribunal de Justicia, la
evaluacion de si determinadas actividades, en especial las
que reciben financiacion piblica y las prestadas por enti-
dades prblicas, constituyen un «servicio» debe efectuarse
caso por caso y a la vista de todas sus caracteristicas, en
particular la forma en que se prestan, organizan y finan-
cian en el Estado miembro de que se trate. El Tribunal de
Justicia ha reconocido asi que la caracteristica esencial de
la remuneraci6n reside en el hecho de que constituye una
remuneracién por los servicios de que se trate y ha reco-
nocido que la caracteristica de la remuneracién no se da
en las actividades que realiza el Estado sin contrapartida
econdmica, o en nombre del Estado en el marco de sus
obligaciones en los dmbitos social, cultural, educativo y
judicial, tales como los cursos realizados en el marco del
sistema educativo nacional o la gestion de regimenes de
seguridad social que no constituyen una actividad econé-
mica. El pago de cuotas por parte de los destinatarios, por
cjemplo, las tasas académicas o de matricula pagados por
los alumnos para hacer una contribucién a los gastos de
funcionamiento de un sistema no constituye por s{ mismo
remuneracién porque el servicio se sigue financiando fun-
damentalmente con fondos piblicos. Estas actividades no
responden, pues, a la definicién de «servicio» del arti-
culo 50 del Tratado y, por tanto, no entran en el 4mbito
de aplicacién de la presente Directiva.

Las actividades de deporte aficionado no lucrativas revis-
ten una importancia social considerable. A menudo persi-
guen objetivos enteramente sociales o recreativos. Por
consiguiente, no pueden constituir actividades econémi-
cas en el sentido de la legislacion comunitaria y deben
quedar fuera del dmbito de aplicacion de la presente
Directiva.

El concepto de «prestador» debe abarcar toda persona fisica
con la nacionalidad de un Estado miembro o toda per-
sona juridica que ejerza una actividad de servicios, ya sea
acogiéndose a la libertad de establecimiento o a la libre
circulacién de servicios. Asi pues, el concepto de «presta-
dor» no se limita tnicamente a los casos en que el servi-
cio se presta a través de las fronteras en el marco de la
libre circulacién de servicios, sino que también incluye los
casos en que un operador se establece en un Estado miem-
bro para desarrollar en ¢l actividades de servicios. Por lo
demds, el concepto de «prestador» no abarca el caso de las
sucursales de sociedades de terceros paises en un Estado
miembro, ya que, con arreglo al articulo 48 del Tratado,
solo disfrutan de las libertades de establecimiento y circu-
lacién de servicios las sociedades constituidas con arreglo
a la legislacidon de un Estado miembro y cuyo domicilio
social, administracién central o centro de actividad prin-
cipal se encuentre dentro de la Comunidad. La nocién de
«destinatario» también abarca a los nacionales de terceros
paises que ya se benefician de derechos reconocidos
en actos comunitarios como el Reglamento (CEE)
n° 1408/71 o la Directiva 2003/109/CE del Consejo, de
25 de noviembre de 2003, relativa al estatuto de los nacio-
nales de terceros paises residentes de larga duracion (4), el

() DOL 16 de 23.1.2004, p. 44.
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(43)  Una de las principales dificultades a que se enfrentan en compulsadas o una traduccién compulsada, excepto en

(44)

{45)

(46)

(47)

especial las PYME en el acceso a las actividades de servi-
cios y su ejercicio reside en la complejidad, la extensién y
la inseguridad juridica de los procedimientos administra-
tivos. Por este motivo, y a semejanza de otras iniciativas
de modernizacion y de buenas pricticas administrativas a
nivel comunitario o nacional, procede establecer princi-
pios de simplificacion administrativa, en concreto limi-
tando la autorizacidn previa obligatoria a aquellos casos
en que sea indispensable e introduciendo el principio de
autorizacion tdcita de las autoridades competentes una vez
vencido un plazo determinado. El objetivo de este tipo de
accién de modernizacion es, aparte de garantizar los requi-
sitos de transparencia y actualizacién de los datos relati-
vos a los operadores, eliminar los retrasos, costes y efectos
disuasorios que ocasionan, por ejemplo, trimites innece-
sarios 0 excesivamente complejos y costosos, la duplica-
cién de operaciones, las formalidades burocréticas en la
presentacién de documentos, el poder arbitrario de las
autoridades competentes, plazos indeterminados o excesi-
vamente largos, autorizaciones concedidas con un periodo
de vigencia limitado o gastos'y sanciones desproporciona-
dos, Este tipo de précticas tienen efectos disuasorios espe-
cialmente importantes para los prestadores que deseen
desarrollar sus actividades en otros Estados miembros y
requieren una modernizacidn coordinada en un mercado
interior ampliado a veinticinco Estados miembros.

Los Estados miembros deben introducir, cuando proceda,
formularios armonizados a escala comunitaria, estableci-
dos por la Comision, que puedan utilizarse como equiva-
lentes a los certificados, justificantes o cualquier otra clase
de documentos en relacién con el establecimiento.

Para examinar la necesidad de simplificar procedimientos
y tramites, los Estados miembros han de poder, en parti-
cular, tener en cuenta su necesidad, niimero, posible dupli-
cacién, costes, claridad y accesibilidad, asi como las
dificultades practicas y retrasos que podrian generarse en
relacion con el prestador de que se trate.

Con el fin de facilitar el acceso a las actividades de servi-
cio y su ejercicio en el mercado interior, procede estable-
cer un objetivo, comin a todos los Estados miembros, de
simplificacién administrativa y establecer disposiciones
relativas, en concreto, al derecho de informacién, los pro-
cedimientos por via electrénica y la creacion de un marco
para los regimenes de autorizacién. A nivel nacional se
pueden adoptar otras medidas para cumplir este objetivo,
consistentes en reducir el nimero de procedimientos y tra-
mites aplicables a las actividades de servicios y en asegu-
rarse de que dichos procedimientos y tramites son
indispensables para conseguir un objetivo de interés gene-
ral y de que no existen solapamicntos entre ellos, tanto
en el contenido como en la finalidad.

En aras de la simplificacion administrativa, no deben
imponerse de forma generalizada requisitos formales,
como la presentacién de documentos originales, copias

(48)

(49)

(50)

aquellos casos en que esté justificado objetivamente por
una razdn imperiosa de interés general, como, por ejem-
plo, la proteccién de los trabajadores, la salud pablica, la
proteccion del medio ambiente o la proteccién de los con-
sumidores. También es necesario garantizar que la autori-
zacién dé acceso como norma general a una actividad de
servicios o a su ejercicio en todo el territorio nacional, a
no ser que esté objetivamente justificado exigir una auto-
rizacién individual para cada establecimiento — por ejem-
plo, para cada implantacion de grandes superficies
comerciales —, o una limitacién de la autorizacion a un
lugar especifico del territorio nacional, por una razén
imperiosa de interés general.

A efectos de una mayor simplificacion de los procedimien-
tos administrativos, conviene garantizar que todo presta-
dor disponga de un interlocutor tinico al que dirigirse para
realizar todos los procedimientos y trémites (denomina-
dos en lo sucesivo «ventanillas tinicas»). El nimero de ven-
tanillas tinicas por Estado miembro puede variar segiin las
competencias regionales o locales o segin las actividades
de que se trate. En efecto, la creacién de ventanillas tini-
cas no debe interferir en el reparto de competencias entre
autoridades competentes dentro de cada sistema nacio-
nal. Cuando varias autoridades tienen competencias a nivel
regional o local, una de ellas puede hacerse cargo del papel
de ventanilla dnica y de coordinador con las demds. Las
ventanillas tnicas pueden estar constituidas no solo por
autoridades administrativas sino también por cdmaras de
comercio o de oficios, colegios profesionales u organis-
mos privados a los que los Estados miembros encomien-
den esta funcion. La finalidad de las ventanillas dnicas es
desempeiiar un importante papel de ayuda al prestador,
ya sea como autoridad directamente competente para
expedir los documentos necesarios para acceder a una acti-
vidad de servicios, ya sea como intermediario entre el pres-
tador y dichas autoridades directamente competentes.

La tarifa que puedan cobrar las ventanillas unicas debe ser
proporcional al coste de los procedimientos y tramites de
que se ocupen. Esto no debe impedir a los Estados miem-
bros encargar a las ventanillas tnicas el cobro de otros
derechos administrativos tales como los honorarios de los
organismos de supervision.

Es necesario que los prestadores y destinatarios de los ser-
vicios accedan ficilmente a determinados tipos de infor-
macion. Debe corresponder a cada Estado miembro
determinar, en el marco de la presente Directiva, la forma
en que se facilita informacién a los prestadores y destina-
tarios. En particular, la obligacion de los Estados miem-
bros de garantizar que los prestadores y destinatarios
puedan acceder ficilmente a la informacién pertinente y
que el piiblico pueda acceder a ella sin obsticulos puede
cumplirse ofreciendo dicha informacion en internet. Toda
informacién suministrada debe comunicarse de manera
clara e inequivoca.
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(59) Como norma general, la autorizacion debe dar al presta- actividades cuando estén justificadas objetivamente por

(60)

(61)

(62)

(63)

dor la posibilidad de acceder a la actividad de servicios o
de ejercerla en todo el territorio nacional, salvo que una
razén imperiosa de interés genera! justifique una limita-
cién territorial. Por ejemplo, la proteccion del medio
ambiente justifica que se exija una autorizacion individual
para cada instalacion fisica en el territorio nacional. Esta
disposicién no afecta a las competencias regionales o loca-
les sobre concesién de autorizaciones en los Estados
miembros.

La presente Directiva, y en particular las disposiciones refe-
rentes a los regimenes de autorizacién y al 4mbito territo-
rial de una autorizacion, no deben interferir en el reparto
de competencias regionales o locales en los Estados miem-
bros, incluidos los gobiernos auténomos regionales y loca-
les y el uso de lenguas oficiales.

La disposicion relativa a la no duplicacion de condiciones
para la concesién de una autorizacién no debe impedir
que los Estados miembros apliquen sus propias condicio-
nes especificadas en el régimen de autorizacién. Sola-
mente debe exigir que las autoridades competentes, al
considerar si el solicitante cumple estas condiciones, ten-
gan en cuenta las condiciones equivalentes cumplidas ya
por el candidato en otro Estado miembro. Esta disposi-
cién no debe exigir la aplicacidn de las condiciones para
la concesién de una autorizacién previstas en el régimen
de autorizacién de otro Estado miembro.

En el caso de que el nimero de autorizaciones disponi-
bles para una actividad dada esté limitado debido a la esca-
sez de recursos naturales o de capacidades técnicas, debe
adoptarse un procedimiento de seleccién entre varios posi-
bles candidatos, con el fin de que, mediante el juego de la
libre competencia, se desarrollen la calidad y las condicio-
nes de la oferta de servicios puestos a disposicién de los
usuarios. Este tipo de procedimiento debe reunir garan-
tias de transparencia e imparcialidad y la autorizacién con-
cedida en virtud del mismo no debe tener una duracién
excesiva, renovarse automaticamente o representar ven-
taja alguna para el prestador cesante. En especial, la dura-
cién de la autorizacién concedida debe fijarse de forma
que no se restrinja ni se limite la libre competencia mas
alld de lo necesario para garantizar la amortizacién de las
inversiones y una remuneracion equitativa de los capita-
les invertidos. Esta disposicién no debe impedir a los Esta-
dos miembros limitar el niimero de autorizaciones por
motivos distintos de la escasez de recursos naturales o de
capacidades técnicas. Estas autorizaciones deben seguir
estando sujetas en todo caso al cumplimiento de las demds
disposiciones sobre regimenes de autorizacién previstas
en la presente Directiva.

En ausencia de un régimen distinto y a falta de respuesta
dentro de plazo, debe considerarse que la autorizacién ha
sido concedida. No obstante, cabe Ia posibilidad de apli-
car regimenes distintos con respecto a determinadas

(64)

(65)

(66)

razones imperiosas de interés general, entre ellas el inte-
rés legitimo de terceros. Dicho régimen distinto puede
incluir normas de los Estados miembros conforme a las
que, a falta de respuesta de la autoridad competente, se
considerard denegada la solicitud, denegacién que podra
recurrirse ante los tribunales.

Con el fin de crear un auténtico mercado interior de ser-
vicios es necesario que se supriman las restricciones a la
libertad de establecimiento y a la libre circulacién de ser-
vicios que adn persisten en las legislaciones de algunos
Estados miembros y que son incompatibles con los arti-
culos 43 y 49, respectivamente, del Tratado. Las restric-
ciones prohibidas en la presente Directiva afectan
especialmente al mercado interior de servicios y deben des-
mantelarse de forma sistemética lo antes posible.

La libertad de establecimiento implica, en concreto, el
principio de igualdad de trato, que prohibe no solo toda
discriminacién basada en la nacionalidad de un Estado
miembro, sino también toda discriminacién indirecta
basada en otros criterios que puedan conducir, de hecho,
al mismo resultado. Asi, por ejemplo, el acceso a una acti-
vidad de servicios o a su ejercicio en un Estado miembro,
tanto si se trata de una actividad principal como secunda-
ria, no debe estar supeditado a criterios como el lugar de
establecimiento, de residencia, de domicilio o de presta-
cién principal de una actividad. No obstante, estos crite-
rios no deben incluir requisitos segin los cuales el
prestador, o uno de sus empleados o un representante,
deba estar presente durante el ejercicio de la actividad
cuando se justifique por una razén imperiosa de interés
publico. Asimismo, los Estados miembros no deben res-
tringir la capacidad juridica o el derecho de las sociedades
constituidas con arreglo a lo dispuesto en la legislacién de
otro Estado miembro, en cuyo territorio tengan su esta-
blecimiento principal, a interponer acciones judiciales. Més
atin, los Estados miembros no deben tener la posibilidad
de conceder ventaja alguna a los prestadores que tengan
un especial vinculo socioecondmico nacional o local, ni
de restringir, invocando el lugar de establecimiento, la
libertad del prestador de adquirir, explotar o enajenar dere-
chos y bienes o de acceder a diversas formas de crédito y
de vivienda en la medida en que dichas facultades sean
necesarias para acceder a su actividad o para su ejercicio
efectivo.

El acceso a una actividad de servicios o a su ejercicio en el
territorio de un Estado miembro no debe supeditarse a
una prueba econdmica. La prohibicién de pruebas econé-
micas como condicién previa para la concesion de una
autorizacién debe aplicarse a las pruebas econdmicas
como tales, pero no a los demds requisitos justificados
objetivamente por razones imperiosas de interés general,
como la proteccién del entorno urbano, la politica social
y la salud puiblica. Esta prohibicion no debe afectar al ejer-
cicio de las competencias de las autoridades encargadas de
la aplicacion del Derecho de competencia.
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(76)  La presente Directiva no afecta a la aplicacion de los arti- (80)  Es necesario garantizar que los prestadores de servicios
culos 28 a 30 del Tratado, relativos a la libre circulacién puedan llevar consigo el equipo que sea inherente a la
de mercancias. Las restricciones prohibidas en virtud de prestacion de su servicio cuando se desplacen a ejercerla
la disposicion sobre la libre prestacién de servicios tienen en otro Estado miembro. En particular, es importante evi-
por objeto los requisitos aplicables al acceso a las activi- tar que se den casos en que no pueda prestarse el servicio
dades de servicios o a su ejercicio y no los aplicables a los por no tener el equipo o situaciones en que los prestado-
bienes como tales. res deban realizar gastos adicionales, por ejemplo, alqui-
lando o adquiriendo equipos distintos de los que utilizan
habitualmente o por necesidad de apartarse significativa-
mente del medo en el que desempefian habitualmente su
actividad.
{77)  Cuando un operador se desplaza a otro Estado miembro
para ejercer en €] una actividad de servicios, hay que dis-
tinguir entre las situaciones que entran en el dmbito de
aplicacion de la libertad de establecimiento y las que
entran en ¢l dmbito de aplicacién de la libre circulacién (81)  Este concepto de equipo no se refiere a los objetos fisicos
de servicios, en funcién del caricter temporal de la activi- que, o bien son suministrados por el prestador al cliente,
dad de que se trate. En lo referente a la distincién entre la o bien pasan a formar parte de un objeto fisico como
libertad de establecimiento y la libre circulacién de servi- resultado de la actividad de servicio (por ejemp]o‘ los
CiOS, Cl elemen[o clavc, de acuerdn con la jurisprudcnr:ia materialcs de Constmcci(’)n o los repuestos) nia 105 obje-
del Tribunal de Justicia, es si el agente estd o no estable- tos consumidos o dejados in situ durante la prestacién del
cido en el Estado miembro en que presta el servicio de que servicio (por ejemplo, los combustibles, explosivos, fue-
se trate. Si estd establecido en el Estado miembro en que gos artificiales, plaguicidas, venenos o medicamentos).
presta sus servicios, debe entrar en el dmbito de aplica-
cién de la libertad de establecimiento. Si, por el contrario,
el agente no estd establecido en ¢l Estado miembro en que
presta sus servicios, sus actividades deben quedar cubier-
; : oy P
i - lll?re circulacién de s Con. a_lrreglo a'la (82)  Las disposiciones de la presente Directiva no deben impe-
jurisprudencia constante del Tribunal de Justicia, el cardc- dir la aplicacié Estado miembro d b
ter temporal de las actividades de que se trate debe apre- 11r A ag'lc'acmn dpor unl ) e;)o mlemd . nlo.ll:m as dso lre
ciarse no solo en funcién de la duracién de la prestacion, 45 Confiionesacicmpieo. Demencrdo con e .rata =
sino también en funcién de su frecuencia, periodicidad o e legales, reglamentanas. N admmlstrat?vas deben
continuidad. El cardcter temporal de la libre prestacién de ]ustlﬁcar§e ot dela protch10n de los tra}bajadores, SET
servicios no debe excluir la posibilidad de que €l presta- et dlscrlm{natonas, LBt proporc1or.1a.das, -
dor se dote de cierta infraestructura en ¢! Estado miem- forme a Ia iDierpretacion d.el T“b“m}l de Justicia, y ajus-
bro en el que presta el servicio (incluida una oficina, un tarse allas. demds disposiciones pertinentes del Derecho
gabinete o un estudio) en la medida en que sea necesaria EQMURIAHD.
para hacer efectiva la prestacién de que se trate.
(83)  Es necesario garantizar que las disposiciones sobre la libre
(78)  Con el fin de asegurar una aplicacion eficaz de la libre cir- [’JresFacién de servicios solo pueden incumpllr.s’e en los
culacién de servicios y de garantizar a los destinatarios y amblt‘{s para los que se establezca una excepcion. Estas
a los prestadores que puedan disfrutar de servicios y pres- excepciones son necesarias para tomar en consideracién
tarlos en toda la Comunidad sin tener en cuenta las fron- el grado de integracion del mercado interior o determina-
teras, procede clarificar en qué medida pueden imponerse dos instrumentos comunitarios relativos a los servicios en
los requisitos del Estado miembro en el que se presta el los que se prevé que un prestador esté sujeto a la aplica-
servicio. Resulta imprescindible destacar que la disposi- cion de leyes distintas de las del Estado miembro de esta-
ci6én sobre la libre prestacién de servicios no impide que blecimiento. Ademds, y con cardcter excepcional, se deben
el Estado miembro en el que se presta el servicio aplique, adoptar medidas contra un prestador dado en determina-
de conformidad con los principios establecidos en el arti- dos casos individuales y siguiendo determinadas condicio-
culo 16, apartado 1, letras a) a c), sus requisitos especifi- nes estrictas de fondo y de procedimiento. Por otra parte,
cos por razones de orden publico o seguridad publica o cualquier restriccion a la libre circulacién de servicios solo
para la proteccién de la salud piblica o del medio debe poder acogerse a una excepcidn si respeta los dere-
ambiente. chos fundamentales que forman parte integrante de los
principios generales del derecho inscritos en el ordena-
miento juridico comunitario.
(79)  El Tribunal de Justicia ha sostenido de manera reiterada
que los Estado miembros conservan el derecho a tomar
medidas para evitar que los prestadores abusen de las ven- (84)  La excepcién a la disposicién sobre la libre prestacién de

tajas de los principios del mercado interior. El abuso por
parte de un prestador debe establecerse de manera
individual.

servicios relativa a los servicios postales debe abarcar tanto
las actividades reservadas al prestador de servicios univer-
sales como otros servicios postales.
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(93)  El concepto de ayudas econdmicas facilitadas para utilizar una descripcion detallada de los servicios propuestos,

(94)

(99)

(96)

un servicio especifico no debe aplicarse a los sistemas de
ayudas concedidas por los Estados miembros, en particu-
lar en los dmbitos social o cultural, que estdn reguladas
por las normas comunitarias de competencia, ni se aplica
a las ayudas econdémicas generales no relacionadas con el
uso de un servicio particular, por ejemplo, las becas o prés-
tamos para estudiantes.

Con arreglo a las normas del Tratado en materia de libre
circulacién de servicios, estin prohibidas las discrimina-
ciones basadas en la nacionalidad del destinatario o en la
residencia nacional o local. Tales discriminaciones pue-
den adoptar distintas formas, como por ejemplo una obli-
gacion, impuesta tinicamente a los ciudadanos de otro
Estado miembro, de presentar los documentos originales,
copias compulsadas, un certificado de nacionalidad o tra-
ducciones oficiales de los documentos para poder disfru-
tar de un servicio o de determinadas ventajas en las tarifas.
No obstante, la prohibicion de los requisitos discriminato-
rios no debe impedir que se pueda reservar una serie de
ventajas, en concreto en las tarifas, para determinados des-
tinatarios, si dichas ventajas estdn basadas en criterios legi-
timos y objetivos.

El principio de no discriminacién en el mercado interior
implica que ¢l acceso de un destinatario, especialmente un
consumidor, a un servicio ofrecido al piblico no puede
denegarse o restringirse con la aplicacién de un criterio
contenido en las condiciones generales puestas a disposi-
cién del puiblico y relacionado con la nacionalidad del des-
tinatario o su lugar de residencia. Esto no obsta para que
en dichas condiciones generales puedan preverse para la
prestacién de un servicio tarifas, precios y condiciones
variables justificadas directamente por factores objetivos
que pueden variar de un pais a otro, como los costes adi-
cionales ocasionados por la distancia, las caracteristicas
técnicas de la prestacion, diferencias en las condiciones del
mercado, como una demanda méds o menos elevada
influenciada por temporalidad, distintos periodos de vaca-
ciones en los Estados miembros o distintas politicas de
precios por parte de los competidores, o los riesgos adi-
cionales derivados de normativas distintas de las del Estado
miembro de establecimiento. Tampoco cabe afirmar que
la no prestacién de un servicio a un consumidor por falta
de los derechos de propiedad intelectual e industrial nece-
sarios en un territorio particular suponga una discrimina-
cién ilegal.

Entre los medios de los que se puede servir el prestador
para hacer que el destinatario pueda acceder con facilidad
a los datos que estd obligado a poner a su disposicion,
conviene prever la comunicacién de su direccién electré-
nica y de su sitio en internet. Por lo demés, la obligacién
de ofrecer determinados datos en los documentos infor-
mativos de los prestadores en los que se presentan sus
servicios de forma detallada no debe afectar a las comuni-
caciones comerciales de caricter general, como la publici-
dad, sino mds bien a los folletos en los que se hace

©7)

(98)

(99)

(100)

incluidos los documentos publicados en un sitio en
internet.

Es necesario establecer en esta Directiva algunas normas
sobre la alta calidad de los servicios, que garanticen en
particular los requisitos de informacién y transparencia.
Estas normas deben aplicarse tanto en casos de presta-
cién transfronteriza de servicios entre Estados miembros
como en casos de servicios prestados en un Estado miem-
bro por un prestador allf establecido, sin imponer cargas
innecesarias a las pequefias y medianas empresas. No
deben impedir en ningin caso a los Estados miembros
aplicar, de acuerdo con la presente Directiva y otras dis-
posiciones del Derecho comunitario, requisitos de calidad
adicionales o diferentes.

Cualquier prestador que proporcione servicios que presen-
ten un riesgo directo y concreto para la salud o la seguri-
dad del destinatario o de un tercero o un riesgo financiero
para cualquiera de ellos debe estar cubierto, en principio,
por un seguro de responsabilidad profesional adecuado o
por cualquier otra garantia equivalente o comparable, lo
que supone, en concreto, que, como regla general, el pres-
tador debe estar asegurado de manera adecuada para los
servicios prestados en uno o varios Estados miembros dis-
tintos del Estado miembro de establecimiento.

El seguro o garanta debe adecuarse a la naturaleza y al
alcance del riesgo. Por lo tanto, solo debe ser necesario
que los prestadores tengan una cobertura transfronteriza
si realmente prestan servicios en otros Estados miembros.
Los Estados miembros no deben establecer normas mas
detalladas sobre la cobertura del seguro y fijar, por ejem-
plo, umbrales minimos para las sumas aseguradas o limi-
tes aplicables a las exclusiones de la cobertura. Los
prestadores y las empresas de seguros deben mantener la
flexibilidad necesaria para negociar pélizas de seguros
adaptadas a la naturaleza y al alcance del riesgo. Ademds,
no es necesario que la obligacion de suscribir un seguro
adecuado sea establecida por ley. Debe ser suficiente que
la obligacién de seguro forme parte de las normas deon-
toldgicas establecidas por los organismos profesionales.
Por dltimo, no debe haber ninguna obligacién para las
empresas de seguros de proporcionar una cobertura de
seguro.

Conviene suprimir las prohibiciones totales de comunica-
ciones comerciales en el caso de las profesiones regula-
das. Dicha supresion no afecta a las prohibiciones relativas
al contenido de una comunicacién comercial, sino a aque-
llas que, de manera general y en relacién con una profe-
sién dada, prohiben una o varias formas de comunicacién
comercial, por ejemplo, toda publicidad en uno o varios
medios de difusién dados. Por lo que se refiere al conte-
nido y a las modalidades de las comunicaciones comercia-
les, procede animar a los profesionales a elaborar cddigos
de conducta a nivel comunitario que cumplan lo dis-
puesto en el Derecho comunitario.
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(111) Lo dispuesto en la presente Directiva relativo al intercam-
bio de informacién sobre la honradez de los prestadores
no debe impedir otras iniciativas en el drea de la coopera-
cion policial y judicial en materia penal, en particular en
relacién con el intercambio de informacién entre autori-
dades policiales de los Estados miembros y los registros
penales.

(112) La cooperacién entre Estados miembros requiere un sis-
tema de informacién que funcione correctamente para que
las autoridades competentes puedan determinar facil-
mente quiénes son sus interlocutores en otros Estados
miembros y comunicarse con ellos de manera eficaz.

(113) Es necesario establecer que los Estados miembros, en cola-
boracién con la Comision, animen a las partes interesa-
das a elaborar cidigos de conducta comunitarios,
especialmente con objeto de fomentar la calidad de los
servicios teniendo en cuenta las peculiaridades propias de
cada profesion. Los codigos de conducta deben ser con-
formes al Derecho comunitario, especialmente, al Dere-
cho de competencia. No deben ser contrarios a las
disposiciones juridicas vinculantes en materia de deonto-
logia y conducta profesional que estén en vigor en los
Estados miembros.

(114) Los Estados miembros deben fomentar la elaboracién de
codigos de conducta, en particular por parte de los cole-
gios, las asociaciones y los organismos profesionales a
nivel comunitario. Estos coédigos de conducta deben
incluir, teniendo en cuenta la naturaleza especifica de cada
profesién, normas de comunicacién comercial relativas a
las profesiones reguladas, asi como normas de deontolo-
gia y conducta profesional de dichas profesiones, con vis-
tas a garantizar, en particular, la independencia, la
imparcialidad y el secreto profesional. Ademds, en estos
cédigos de conducta deben incluirse las condiciones para
el ejercicio de la profesion de agente inmobiliario. Los
Estados miembros deben adoptar medidas complementa-
rias para inducir a los colegios, las asociaciones y los orga-
nismos profesionales a aplicar a nivel nacional estos
cédigos de conducta adoptados a nivel comunitario.

{115) Los cédigos de conducta comunitarios pretenden fijar nor-
mas minimas de comportamiento y complementan los
requisitos legales de los Estados miembros. No obstan para
que los Estados miembros, de conformidad con el Dere-
cho comunitario, adopten medidas legislativas mds estric-
tas, ni para que los colegios profesionales dispongan una
mayor proteccién en sus codigos de conducta nacionales.

(116) Dado que los objetivos de la presente Directiva, a saber,
la supresién de obsticulos para la libertad de estableci-
miento de prestadores en los Estados miembros y la libre
prestacion de servicios entre Estados miembros, no pue-
den ser alcanzados de manera suficiente por los Estados
miembros y, por consiguiente, debido a las dimensiones
de la accién, pueden lograrse mejor a nivel comunitario,
la Comunidad puede adoptar medidas, de acuerdo con el

principio de subsidiariedad consagrado en el articulo 5 del
Tratado. De conformidad con el principio de proporcio-
nalidad enunciado en dicho articulo, la presente Directiva
no excede de lo necesario para alcanzar dichos objetivos.

(117) Procede aprobar las medidas necesarias para la ejecucién
de la presente Directiva con arreglo a la Decisién
1999/468/CEE del Consejo, de 28 de junio de 1999, por
la que se establecen los procedimientos para el ejercicio
de las competencias de ejecucién atribuidas a la
Comision (1).

(118) De conformidad con el punto 34 del Acuerdo interinsti-
tucional «Legislar mejor» (%), se alienta a los Estados miem-
bros a establecer, en su propio interés y en el de la
Comunidad, sus propios cuadros, que muestren, en la
medida de lo posible, la concordancia entre la presente
Directiva y las medidas de incorporacién al Derecho
interno, y a hacerlos publicos.

HAN ADOPTADO LA SIGUIENTE DIRECTIVA:

CAPITULO T
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1
Objeto

1. En la presente Directiva se establecen las disposiciones
generales necesarias para facilitar el ejercicio de la libertad de
establecimiento de los prestadores de servicios y la libre circula-
cién de los servicios, manteniendo, al mismo tiempo, un nivel
elevado de calidad en los servicios.

2. La presente Directiva no trata la liberalizacion de servicios
de interés econémico general reservados a las entidades piiblicas
o privadas ni la privatizacion de entidades publicas prestadoras
de servicios.

3. La presente Directiva no trata la abolicién de monopolios
prestadores de servicios ni las ayudas concedidas por los Estados
miembros amparadas por normas comunitarias sobre
competencia.

La presente Directiva no afecta a la libertad de los Estados miem-
bros de definir, de conformidad con la legislacién comunitaria,
lo que consideran servicios de interés econémico general, como
deben organizarse y financiarse dichos servicios con arreglo a las
normas sobre las ayudas piiblicas y a qué obligaciones especifi-
cas deben supeditarse,

4.  La presente Directiva no afecta a las medidas adoptadas a
escala comunitaria o nacional, respetando el Derecho comunita-
tio, para fomentar la diversidad cultural y lingiifstica y garanti-
zar la defensa del pluralismo de los medios de comunicacién.

(") DO L 184 de 17.7.1999, p. 23. Decision modificada por la
Decision 2006/512/CE (DO L 200 de 22.7.2006, p. 11).
() DO C 321 de 31.12.2003, p. 1.
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3. Los Estados miembros aplicardn lo dispuesto en la presente
Directiva de acuerdo con las normas del Tratado por las que se
rigen el derecho de establecimiento y la libre circulacidn de
servicios.

Articulo 4

Definiciones
A efectos de la presente Directiva se entenderd por:

1) wservicio» cualquier actividad econémica por cuenta propia,
prestada normalmente a cambio de una remuneracién, con-
templada en el articulo 50 del Tratado;

2) «prestador, cualquier persona fisica con la nacionalidad de
un Estado miembro o cualquier persona juridica de las con-
templadas en el articulo 48 del Tratado y establecida en un
Estado micmbro, que ofrezea o preste un servicio;

3) «destinatarion, cualquier persona fisica con la nacionalidad de
un Estado miembro o que se beneficie de los derechos con-
cedidos a estas por los actos comunitarios, o cualquier per-
sona juridica de las contempladas en el articulo 48 del
Tratado y establecida en un Estado miembro, que utilice o
desce utilizar un servicio con fines profesionales o de otro
tipo;

4) «Estado miembro de establecimiento», el Estado miembro en
cuyo territorio tenga su establecimiento el prestador del ser-
vicio de que se trate;

5) «establecimienton, ejercicio efectivo de una actividad econé-
mica a que se hace referencia en el articulo 43 del Tratado
por una duracién indeterminada y por medio de una infra-
estructura estable a partir de la cual se lleva a cabo efectiva-
mente la prestacién de servicios;

6) erégimen de autorizaciéns, cualquier procedimiento en vir-
tud del cual el prestador o el destinatario estdn obligados a
hacer un trdmite ante la autoridad competente para obtener
un documento oficial 0 una decision implicita sobre el
acceso a una actividad de servicios o su gjercicio;

7) «requisito», cualquier obligacion, prohibicién, condicién o
limite previstos en las disposiciones legales, reglamentarias
o administrativas de los Estados miembros o derivados de la
jurisprudencia, de las pricticas administrativas, de las nor-
mas de los colegios profesionales o de las normas colectivas
de asociaciones o de organismos profesionales y adoptados
en gjercicio de su autonomia juridica; las normas derivadas
de convenios colectivos negociados por los interlocutores
sociales no se considerarin requisitos a efectos de la pre-
sente Directiva;

8) «razén imperiosa de interés generaly, razén reconocida como
tal en la jurisprudencia del Tribunal de Justicia, incluidas las
siguientes: €l orden piiblico, la seguridad pablica, la protec-
cién civil, la salud publica, la preservacién del equilibrio
financiero del régimen de seguridad social, la proteccién de
los consumidores, de los destinatarios de servicios y de los
trabajadores, las exigencias de la buena fe en las transaccio-
nes comerciales, la lucha contra el fraude, la proteccion del

medio ambiente y del entorno urbano, la sanidad animal, la
propiedad intelectual e industrial, la conservacién del patri-
monio histérico y artistico nacional y los objetivos de la poli-
tica social y cultural;

9) «autoridad competente», cualquier organismo o entidad, en
un Estado miembro, que lleve a cabo el control o la regula-
cion de las actividades de servicios y, concretamente, las
autoridades administrativas, incluidos los tribunales que
actiien como tales, los colegios profesionales y las asociacio-
nes u organismos profesionales que, en el marco de su auto-
nomia juridica, regulan de forma colectiva el acceso a las
actividades de servicios o su ejercicio;

10) «Estado miembro de destino», el Estado miembro donde
suministra un servicio un prestador establecido en otro

Estado miembro;

~

11

~

«profesién reguladay, la actividad o conjunto de actividades
profesionales tal y como se definen en el articulo 3, apar-
tado 1, letra a), de la Directiva 2005/36/CE;

12

~

«comunicacion comercialy, cualquier forma de comunicacién
destinada a promocionar, directa o indirectamente, bienes,
servicios o la imagen de una empresa, organizacion o per-
sona con una actividad comercial, industrial o artesanal o
que ejerza una profesion regulada; no se consideran comu-
nicaciones comerciales en si mismas las siguientes:

a) los datos que permiten acceder directamente a la activi-
dad de dicha empresa, organizacién o persona y, con-
cretamente, el nombre de dominio o la direccién de
correo electrénico,

b) las comunicaciones relativas a los bienes, servicios o a
la imagen de dicha empresa, organizacién o persona,
elaboradas de forma independiente, especialmente
cuando se facilitan sin contrapartida econémica.

CAPITULO I

SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

Articulo 5

Simplificacién de los procedimientos

1. Los Estados miembros verificardn los procedimientos y tré-
mites aplicables al acceso a una actividad de servicios y a su ejer-
cicio. Cuando los procedimientos y formalidades estudiados de
conformidad con este apartado no sean lo suficicntemente sim-
ples, los Estados miembros los simplificaran.

2. La Comisién podrd, de conformidad con el procedimiento
mencionado en el articulo 40, apartado 2, establecer formula-
rios armonizados a escala comunitaria referentes a certificados,
acreditaciones u otros documentos requeridos para el estableci-
miento de un prestador.



L 376/54

Diario Oficial de la Unién Europea

27.12.2006

5. Los Estados miembros y la Comisién tomardn medidas
complementarias para fomentar que en las ventanillas tnicas
pueda accederse a la informacién contemplada en el presente
articulo en otras lenguas comunitarias. Esto no interferird con la
legislacién de los Estados miembros sobre el uso de las lenguas.

6. La obligacion de las autoridades competentes de asistir a
los prestadores y los destinatarios no les exige que faciliten ase-
soramiento juridico en casos particulares, sino que se refiere dni-
camente a informacién general sobre la forma en que suelen
interpretarse o aplicarse los requisitos.

Articulo 8

Procedimientos por via electrénica

1. Los Estados miembros haran lo necesario para que todos
los procedimientos y tramites relativos al acceso a una actividad
de servicios y a su ejercicio se puedan realizar ficilmente, a dis-
tancia y por via electrénica, a través de la ventanilla tinica de que
se trate y ante las autoridades competentes.

2. Elapartado 1 no se aplicard a las inspecciones del lugar en
que se presta el servicio o del equipo utilizado por el prestador
ni al examen fisico de la capacidad o de la integridad personal
del prestador o del personal responsable.

3. Con arreglo al procedimiento contemplado en el arti-
culo 40, apartado 2, la Comision adoptard normas de desarrollo
para la aplicacion del apartado 1 del presente articulo, con el fin
de facilitar la interoperabilidad de los sistemas de informacion y
la utilizacién de los procedimientos electrénicos entre los Esta-
dos miembros, teniendo en cuenta las normas comunes desarro-
lladas a escala comunitaria.

CAPITULO III

LIBERTAD DE ESTABLECIMIENTO DE LOS PRESTADORES

SECCION 1

Autorizaciones

Articulo 9

Regimenes de autorizacién

1.  Los Estados miembros solo podrdn supeditar el acceso a
una actividad de servicios y su ejercicio a un régimen de autori-
zacién cuando se rednan las siguientes condiciones:

a) el régimen de autorizacién no es discriminatorio para el
prestador de que se trata;

b) la necesidad de un régimen de autorizacién estd justificada
por una razén imperiosa de interés general;

c) el objetivo perseguido no se puede conseguir mediante una
medida menos restrictiva, en concreto porque un control a
posteriori se produciria demasiado tarde para ser realmente
eficaz.

2. En el informe mencionado en el articulo 39, apartado 1,
los Estados miembros indicardn sus regfimenes de autorizacién
as{ como los motivos en que se fundan, demostrando su compa-
tibilidad con el apartado 1 del presente articulo.

3. La presente seccion no se aplicard a los regimenes de auto-
rizacién regidos directa o indirectamente por otros instrumentos
comunitarios.

Articulo 10

Condiciones para la concesién de la autorizacién

1. Los regimenes de autorizacién deberdn basarse en criterios
que delimiten el ¢jercicio de la facultad de apreciacién de las auto-
ridades competentes con el fin de que dicha facultad no se ejerza
de forma arbitraria.

2. Los criterios contemplados en el apartado 1 deberan reunir
las caracteristicas siguientes:

a) no ser discriminatorios;

b) estar justificados por una razén imperiosa de interés general;
) ser proporcionados a dicho objetivo de interés general;

d) ser claros e inequivocos;

€) ser objetivos;

f)  ser hechos publicos con antelacién;

g) ser transparentes y accesibles.

3. Las condiciones de concesion de una autorizacién para un
nuevo establecimiento no deberén dar lugar a solapamientos con
los requisitos y controles equivalentes o comparables en lo esen-
cial por su finalidad a los que ya esté sometido el prestador en
otro Estado miembro o en el mismo Estado miembro. Los pun-
tos de contacto contemplados en ¢l articulo 28, apartado 2, y el
prestador deberdn colaborar con la autoridad competente facili-
tando la informacion necesaria sobre dichos requisitos.

4. La autorizacién deberd permitir al prestador acceder a la
actividad de servicios o ejercerla en la totalidad del territorio
nacional, incluido mediante la creacién de agencias, sucursales,
filiales u oficinas, salvo que haya una razén imperiosa de interés
general que justifique una autorizacién individual para cada esta-
blecimiento o una autorizacién que se limite a una parte especi-
fica del territorio.

5. La autorizacién deberd concederse una vez sc haya deter-
minado, a la vista de un examen adecuado, que se cumplen las
condiciones para obtenerla.
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¢) cuando proceda, la indicacién de que, a falta de respuesta
una vez transcurrido el plazo establecido, se considerard con-
cedida la autorizacién.

6.  Silasolicitud estd incompleta, se deberd informar a los inte-
resados lo antes posible de que deben presentar documentacién
adicional y de los posibles efectos sobre el plazo contemplado
en el apartado 3.

7. Cuando se desestime una solicitud debido a que incumple
los procedimientos o los trémites requeridos, los solicitantes
deberdn ser informados lo antes posible de dicha desestimacién,

SECCION 2

Requisitos prohibidos o supeditados a evaluacidn

Articulo 14
Requisitos prohibidos

Los Estados miembros no supeditardn el acceso a una actividad
de servicios o su ejercicio en sus respectivos territorios al cum-
plimiento de los siguientes requisitos:

1) requisitos discriminatorios basados directa o indirectamente
en la nacionalidad o, en lo que se refiere a las sociedades, el
domicilio social, y, especialmente:

a) requisito de nacionalidad para el prestador, su perso-
nal, las personas que posean capital social o los miem-
bros de los 6rganos de gestion y supervision,

b) requisito de residir en el territorio nacional para el pres-
tador, su personal, las personas que posean capital social
o los miembros de los 6rganos de gestion y supervision;

2) prohibicién de estar establecido en varios Estados miembros
o de estar inscrito en los registros o colegios o asociaciones
profesionales de varios Estados miembros;

3) limitaciones de la libertad del prestador para elegir entre un
establecimiento principal o secundario y, especialmente, la
obligacién de que el prestador tenga su establecimiento prin-
cipal en el territorio nacional, o limitaciones de la libertad
de cleccion entre establecimiento en forma de agencia, de
sucursal o de filial;

4) condiciones de reciprocidad con el Estado miembro en el
que el prestador tenga ya su establecimiento, con excepcién
de las previstas en los instrumentos comunitarios en mate-
ria de energia;

5) aplicacion, caso por caso, de una prueba econdmica consis-
tente en supeditar la concesidn de la autorizacién a que se
demuestre la existencia de una necesidad econémica o de
una demanda en el mercado, a que se evalden los efectos
econdmicos, posibles o reales, de la actividad o a que se haga
una apreciacioén de si la actividad se ajusta a los objetivos de
programacién econdémica fijados por la autoridad compe-
tente; esta prohibicion no afectard a los requisitos de plani-
ficacion que no sean de naturaleza economica, sino que
defiendan razones imperiosas de interés general;

6) intervencién directa o indirecta de competidores, incluso
dentro de drganos consultivos, en la concesion de autoriza-
ciones o en la adopcion de otras decisiones de las autorida-
des competentes, con excepcion de los colegios profesionales
y de las asociaciones y organismos que actiien como autori-
dad competente; esta prohibicién no afectard a la consulta
de organismos como las cdmaras de comercio o los interlo-
cutores sociales sobre asuntos distintos a las solicitudes de
autorizacién individuales, ni a una consulta del publico en
general;

7) obligacién de constituir un aval financiero, de participar en
¢l o de suscribir un seguro con un prestador u organismo
establecido en el territorio nacional. Ello no afectard a la
posibilidad de los Estados miembros de exigir garantias de
un seguro o financieras como tales, ni a los requisitos rela-
tivos a la participacion en fondos colectivos de compensa-
cién, por e¢jemplo, para miembros de colegios u
organizaciones profesionales;

8) obligacién de haber estado inscrito con cardcter previo
durante un periodo determinado en los registros existentes
en el territorio nacional o de haber ejercido previamente la
actividad durante un periodo determinado en dicho
territorio.

Articulo 15

Requisitos por evaluar

1. Los Estados miembros examinardn si en su ordenamiento
juridico estdn previstos los requisitos contemplados en el apar-
tado 2 y harén lo necesario para que dichos requisitos sean com-
patibles con las condiciones contempladas en el apartado 3. Los
Estados miembros adaptardn sus disposiciones legales, reglamen-
tarias o administrativas con el fin de lograr que sean compati-
bles con dichas condiciones.

2. Los Estados miembros examinardn si sus respectivos orde-
namientos juridicos supeditan el acceso a una actividad de servi-
cios o su ejercicio al cumplimiento de los siguientes requisitos
no discriminatorios:

a) limites cuantitativos o territoriales y, concretamente, limites
fijados en funcién de la poblacién o de una distancia geo-
gréfica minima entre prestadores;

b) requisitos que obliguen al prestador a constituirse adop-
tando una forma juridica particular;

¢} requisitos relativos a la posesion de capital de una sociedad;
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2. Los Estados miembros no podrén restringir la libre presta-
cién de servicios por parte de un prestador establecido en otro
Estado miembro, mediante la imposicion de los siguientes
requisitos:

a) obligacién de que el prestador esté establecido en el territo-
rio nacional;

b) obligacién de que el prestador obtenga una autorizacién
concedida por las autoridades competentes nacionales,
incluida la inscripcion en un registro o en un colegio o aso-
ciacién profesional que exista en el territorio nacional, salvo
en los casos previstos en la presente Directiva o en otros ins-
trumentos de Derecho comunitario;

¢) prohibicién de que el prestador se procure en el territorio
nacional cierta forma o tipo de infraestructura, incluida una
oficina o un gabinete, necesaria para llevar a cabo las corres-
pondientes prestaciones;

d) aplicacion de un régimen contractual particular entre el pres-
tador y el destinatario que impida o limite la prestacién de
servicios con cardcter independiente;

e) obligacion de que el prestador posea un documento de iden-
tidad especifico para el ejercicio de una actividad de servi-
cios, expedido por las autoridades competentes;

f) requisitos sobre el uso de equipos y material que forman
parte integrante de la prestacién de servicios, con excepcién
de los necesarios para la salud y la seguridad en el trabajo;

g) las restricciones de la libre circulacién de servicios contem-
pladas en el articulo 19.

3. Las presentes disposiciones no impedirin que el Estado
miembro al que se desplace el prestador imponga, con respecto
a la prestacion de una actividad de servicios, requisitos que estén
justificados por razones de orden pudblico, seguridad piblica,
salud publica o proteccién del medio ambiente y en conformi-
dad con el apartado 1. Tampoco impedirdn que el Estado miem-
bro aplique, de conformidad con el Derecho comunitario, sus
disposiciones en materia de condiciones de empleo, incluidas las
establecidas por convenios colectivos.

4. A mds tardar el 28 de diciembre de 2011, la Comisidn,
previa consulta con los Estados miembros y los interlocutores
sociales a escala comunitaria, presentard al Parlamento Europeo
y al Consejo un informe sobre la aplicacién del presente arti-
culo, en el que examinard la necesidad de proponer medidas de
armonizacién respecto de las actividades de servicios cubiertas
por la presente Directiva.

Articulo 17

Excepciones adicionales a la libre prestacién de servicios
El articulo 16 no se aplicara:

1) alos servicios de interés econémico general que se presten
en otro Estado miembro, a saber, entre otros:

a) los servicios postales a los que se refiere la Directiva
97/67|CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
15 de diciembre de 1997, relativa a las normas comu-
nes para el desarrollo del mercado interior de los servi-
cios postales de la Comunidad y la mejora de la calidad
del servicio (");

b) los servicios del sector eléctrico a que se refiere la Direc-
tiva 2003/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 26 de junio de 2003, sobre normas comunes para el
mercado interior de la electricidad (2);

¢) los servicios del sector del gas a que se refiere la Direc-
tiva 2003/55/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 26 de junio de 2003, sobre normas comunes para el
mercado interior del gas natural (3);

d) los servicios de distribucién y suministro de agua y los
servicios de aguas residuales;

¢) el tratamiento de residuos;
2) a las materias que abarca la Directiva 96/71/CE;

3) a las materias a las que se refiere la Directiva 95/46/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de
1995, relativa a la proteccién de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos (*);

4) a las materias a las que se refiere la Directiva 77/249/CEE
del Consejo, de 22 de marzo de 1977, dirigida a facilitar el
ejercicio efectivo de la libre prestacién de servicios por los

abogados (3);

5) alas actividades de cobro de deudas por via judicial;

(") DOL 15 de 21.1.1998, p. 14. Directiva modificada en tltimo lugar
por el Reglamento (CE) n® 1882/2003 (DO L 284 de 31.10.2003,
p. 1).

() DOL 176 de 15.7.2003, p. 37. Directiva modificada en dltimo lugar
por la Decisién 2006/653/CE de la Comision (DO L 270 de
29.9.2006, p. 72).

() DOL 176 de 15.7.2003, p. 57.

() DOL 281 de 23.11.1995, p. 31. Directiva modificada en ltimo lugar
por el Reglamento (CE) n® 1882/2003.

(*) DO L 78 de 26.3.1977, p. 17. Directiva modificada en dltimo lugar
por el Acta de adhesién de 2003.
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b) limitaciones discriminatorias de las posibilidades de conce-
sién de ayudas econémicas debido a que el prestador esté
establecido en otro Estado miembro o en funcién del lugar
de ejecucion de la prestacion.

Articulo 20

Prohibicién de discriminacién

1. Los Estados miembros hardn lo necesario para que el des-
tinatario no se vea sujeto a requisitos discriminatorios basados
en su nacionalidad o en su lugar de residencia.

2. Los Estados miembros harédn lo necesario para que las con-
diciones generales de acceso a un servicio que el prestador ponga
a disposicion del pdblico no contengan condiciones discrimina-
torias basadas en la nacionalidad o el lugar de residencia del des-
tinatario, sin que ello menoscabe la posibilidad de establecer
diferencias en las condiciones de acceso directamente justifica-
das por criterios objetivos.

Articulo 21

Asistencia a los destinatarios

1. Los Estados miembros hardn lo necesario para que los des-
tinatarios puedan obtener en sus Estados miembros de residencia:

a) informacién general sobre los requisitos aplicables en los
demds Estados miembros al acceso a las actividades de ser-
vicios y a su ejercicio, especialmente la informacion relacio-
nada con la proteccién de los consumidores;

b) informacién general sobre las vias de recurso disponibles en
caso de litigio entre el prestador y el destinatario;

c¢) datos de las asociaciones u organizaciones, incluidos los cen-
tros de la Red de centros europeos de los consumidores, que
pueden ofrecer a los prestadores o destinatarios asistencia
préctica.

Si fuera necesario, el asesoramiento de las autoridades competen-
tes incluird una guia simple y detallada. La informacién y la asis-
tencia se facilitardn de forma clara e inequivoca, se podrd acceder
a ellas ficilmente a distancia, incluido por via electrénica, y se
mantendrdn actualizadas.

2. Los Estados miembros podrin confiar el cometido contem-
plado en el apartado 1 a las ventanillas inicas o a cualquier otro
organismo, como los puntos de contacto de la Red de centros
europeos de los consumidores, Jas asociaciones de consumido-
res o los centros de informacién empresarial (Euro Info Centres),

Los Estados miembros comunicaradn a la Comision los nombres
y las sefias de los organismos designados. La Comisién los enviard
a todos los Estados miembros.

3. En cumplimiento de los requisitos estipulados en los apar-
tados 1y 2, el organismo al que recurra el destinatario, si fuera
necesario, se dirigird al organismo del Estado miembro de que se
trate. Este dltimo deberd comunicar los datos solicitados lo antes
posible al organismo solicitante, que remitir4 la informacién al
destinatario. Los Estados miembros hardn lo necesario para que
estos organismos se presten asistencia reciproca y hagan lo nece-
sario para cooperar entre si de forma eficaz. Junto con la Comi-
sién, los Estados miembros establecerdn las medidas précticas
necesarias para la aplicacion del apartado 1.

4. La Comisién adoptard, con arreglo al procedimiento a que
se refiere ¢l articulo 40, apartado 2, las medidas de aplicacién de
los apartados 1, 2 y 3 del presente articulo, especificando los
detalles técnicos de los intercambios de informacion entre orga-
nismos de Estados miembros distintos y, particularmente, de la
interoperabilidad de los sistemas de informacién, teniendo en
cuenta normas comunes.

CAPITULO V

CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Articulo 22

Informacién sobre los prestadores y sus servicios

1. Los Estados miembros haran lo necesario para que los pres-
tadores pongan a disposicién del destinatario la informacién
siguiente:

a) nombre, estatuto y forma juridica del prestador, direccién
geogrifica donde tiene su establecimiento y los datos que
permitan ponerse rdpidamente en contacto y comunicar
directamente con él y, dado el caso, por via electrénica;

b) en caso de que el prestador esté inscrito en un registro mer-
cantil u otro registro piblico andlogo, dicho registro mer-
cantil y su nimero de inscripcion, o los medios equivalentes
de identificacién que figuren en dicho registro;

c) en caso de que la actividad esté sometida a un régimen de
autorizacion, los datos de la autoridad competente o de la
ventanilla tinica;

d) en caso de que el prestador ejerza una actividad sujeta al
IVA, el nimero de identificacién mencionado en el arti-
culo 22, apartado 1, de la Sexta Directiva 77/388/CEE del
Consejo, de 17 de mayo de 1977, en materia de armoniza-
cién de las legislaciones de los estados miembros relativas a
los impuestos sobre el volumen de negocios - Sistema
comiin del Impuesto sobre ¢l Valor Afiadido: basc imponi-
ble uniforme (*);

(") DO L 145 de 13.6.1977, p. 1. Directiva modificada en dltimo lugar
por la Directiva 2006/18/CE (DO L 51 de 22.2.2006, p. 12).
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2. Cuando un prestador se establezca en su territorio, los Esta-
dos miembros no exigirdn necesariamente un seguro de respon-
sabilidad profesional o una garantia a un en caso de que dicho
prestador ya esté cubierto por una garantia equivalente o com-
parable en lo esencial en cuanto a su finalidad y a la cobertura
que ofrece en términos de riesgo asegurado, suma asegurada o
limite de la garantia y posibles exclusiones de la cobertura en
otro Estado miembro en el que ya esté establecido. Si la equiva-
lencia solo es parcial, los Estados miembros podrdn pedir una
garantia complementaria para cubrir los elementos que atin no
estén cubiertos.

Cuando un Estado miembro exija a los prestadores establecidos
en su territorio que suscriban un seguro de responsabilidad pro-
fesional u otra garantia, ese Estado miembro aceptard como
prueba suficiente un certificado relativo a tal seguro emitido por
entidades de crédito y aseguradoras establecidas en otro Estado
miembro.

3. Los apartados 1 y 2 no afectardn a los seguros profesiona-
les o a otras garantfas establecidas en otros instrumentos
comunitarios.

4. En el marco de la aplicacion del apartado 1, la Comisién
podra, con arreglo al procedimiento de reglamentacion a que se
refiere el articulo 40, apartado 2, fijar una lista de servicios que
presenten las caracterfsticas a las que se refiere el apartado 1 del
presente articulo. La Comisién también podrd adoptar, de con-
formidad con el procedimiento a que se refiere el articulo 40,
apartado 3, medidas destinadas a modificar elementos no esen-
ciales de la presente Directiva, completdndola mediante el esta-
blecimiento de criterios comunes que permitan definir si el seguro
o las garantias mencionados en el apartado 1 del presente arti-
culo, resultan apropiados con respecto a la naturaleza y al alcance
del riesgo.

5. A efectos del presente articulo se entenderd por:

— riesgo directo y concreto, un riesgo que surge directamente
de la prestacién del servicio;

— «salud o seguridady, en relacion con un destinatario o un ter-
cero, la prevencion del fallecimiento o de lesiones persona-
les graves;

— «seguridad financiera», en relacién con un destinatario, la pre-
venci6én de pérdidas importantes de dinero o de valor de sus
bienes;

— «seguro de responsabilidad profesionaly, el seguro contra-
tado por un prestador en relacién con las responsabilidades
potenciales hacia los destinatarios y, en su caso, hacia terce-
ros, derivados de la prestacion del servicio.

Articulo 24

Comunicaciones comerciales de las profesiones reguladas

1. Los Estados miembros suprimirdn las prohibiciones totales
de realizar comunicaciones comerciales en el caso de las profe-
siones reguladas.

2. Los Estados miembros hardn lo necesario para que las
comunicaciones comerciales de las profesiones reguladas se
hagan cumpliendo las normas profesionales conformes al Dere-
cho comunitario que tienen por objeto, concretamente, la inde-
pendencia, dignidad e integridad de la profesion, asi como el
secreto profesional, de manera coherente con el cardcter especi-
fico de cada profesion. Las normas profesionales en materia de
comunicaciones comerciales serdn no discriminatorias, estarn
justificadas por una razén imperiosa de interés general y serén
proporcionadas.

Articulo 25

Actividades multidisciplinares

1. Los Estados miembros harédn lo necesario para que los pres-
tadores no se vean sujetos a requisitos que les obliguen a ejercer
exclusivamente una actividad especifica o que limiten el ejercicio
conjunto o en asociacién de distintas actividades.

No obstante lo dispuesto, los siguientes prestadores podrén verse
sujetos a este tipo de requisitos:

a) las profesiones reguladas, en la medida en que esté justifi-
cado para garantizar el cumplimiento de requisitos deonto-
16gicos distintos debidos al cardcter especifico de cada
profesion, y sea necesario para garantizar su independencia
e imparcialidad;

b) los prestadores que realicen servicios de certificacion, acre-
ditacién, control técnico, pruebas o ensayos, en la medida
en que esté justificado para garantizar su independencia ¢
imparcialidad.

2. Enlos casos en que las actividades multidisciplinares entre
prestadores contemplados en el apartado 1, letras a) y b), estén
autorizadas, los Estados miembros harédn lo necesario para:

a) prevenir conflictos de intereses e incompatibilidades entre
determinadas actividades;

b) garantizar la independencia e imparcialidad que requieren
determinadas actividades;

¢) garantizar que los requisitos deontolégicos de las distintas
actividades sean compatibles entre si, en especial en lo que
se refiere al secreto profesional.

3. En cl informe previsto en el articulo 39, apartado 1, los
Estados miembros indicardn los prestadores sujetos a los requisi-
tos contemplados en el apartado 1 del presente articulo, el con-
tenido de dichos requisitos y los motivos por los que consideran
que estdn justificados.
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3. Las solicitudes de informacién y las peticiones para que se
lleven a cabo controles, inspecciones e investigaciones con arre-
glo a este capitulo estardn debidamente motivadas, en particular,
especificando el motivo de la peticién. La informacién intercam-
biada se utilizard Gnicamente con respecto al asunto para el que
se solicito.

4. Cuando se reciba una solicitud de asistencia de las autori-
dades competentes de otro Estado miembro, los Estados miem-
bros hardn lo necesario para que los prestadores establecidos
en su territorio comuniquen a las autoridades competentes nacio-
nales cualquier informacién necesaria para el control de sus
actividades de conformidad con sus legislaciones nacionales
respectivas.

5. Siun Estado miembro tiene dificultades para satisfacer una
peticion de informacién o de realizacién de controles, inspeccio-
nes o investigaciones avisard rapidamente al Estado miembro
solicitante para buscar una solucién.

6. Los Estados miembros facilitardn lo antes posible y por via
electrénica la informacién solicitada por otros Estados miem-
bros o por la Comision.

7. Los Estados miembros hardn lo necesario para que los regis-
tros en los que estén inscritos los prestadores y que puedan ser
consultados por las autoridades competentes de su territorio lo
puedan ser también en las mismas condiciones por las autorida-
des competentes equivalentes de los demds Estados miembros.

8.  Los Estados miembros comunicarén a la Comisién infor-
macién sobre casos en que otros Estados miembros incumplen
su obligacién de asistencia reciproca. En caso necesario, la Comi-
sién adoptard medidas apropiadas, incluido el procedimiento
establecido en el articulo 226 del Tratado, para garantizar que
los Estados miembros de que se trate cumplan su obligacién de
asistencia recfproca. La Comisién informard periédicamente a los
Estados miembros sobre el funcionamiento de las disposiciones
en materia de asistencia reciproca.

Articulo 29

Obligaciones generales de asistencia reciproca del Estado
miembro de establecimiento

1. En relacién con los prestadores que presten servicios en
otro Estado miembro, el Estado miembro de establecimiento faci-
litard la informacion que le solicite otro Estado miembro sobre
los que estén establecidos en su territorio y, especialmente, la
confirmacién de su establecimiento en territorio nacional y del
hecho de que no tiene conocimiento de que ejerzan sus activida-
des en €l ilegalmente.

2. El Estado miembro de establecimiento procederd a las com-
probaciones, inspecciones e investigaciones que le solicite otro
Estado miembro ¢ informard a este dltimo de los resultados y,
cuando proceda, de las medidas adoptadas. Al hacerlo, las auto-
ridades competentes actuardn dentro de los limites de las com-
petencias que tengan asignadas en su Estado miembro. Las

autoridades competentes podran decidir las medidas més adecua-
das para cada caso con el fin de responder a la peticién de otro
Estado miembro.

3. En cuanto un Estado miembro tenga un conocimiento real
de un comportamiento o de hechos concretos de un prestador
que esté establecido en su territorio y preste servicios en otros
Estados miembros que, a su entender, puedan causar un perjui-
cio grave para la salud o la seguridad de las personas o del medio
ambiente, informard de ello lo antes posible a todos los Estados
miembros y a la Comision.

Atticulo 30

Supervisién por parte del Estado miembro de
establecimiento en caso de desplazamiento temporal de un
prestador a otro Estado miembro

1. En relacién con los casos no previstos en el articulo 31,
apartado 1, el Estado miembro de establecimiento garantizari
que el cumplimiento de sus requisitos se controle con arreglo a
las facultades de supervision previstas en su legislacién nacional,
en particular mediante medidas de control en el lugar de estable-
cimiento del prestador.

2. ElEstado miembro de establecimiento no dejard de llevar a
cabo medidas de control o coercitivas en su territorio por el
hecho de que el servicio se haya prestado o haya provocado per-
juicios en otro Estado miembro.

3. La obligaci6n establecida en el apartado 1 no implicard que
el Estado miembro de establecimiento deba realizar comproba-
ciones y controles en el territorio del Estado miembro en el que
se preste el servicio. Tales comprobaciones y controles serdn efec-
tuados por las autoridades del Estado miembro en que el presta-
dor esté operando temporalmente, a peticion del Estado miembro
de establecimiento, con arreglo al articulo 31.

Articulo 31

Supervisién por parte del Estado miembro en el que se
preste el servicio en caso de desplazamiento del prestador

1. En relacién con los requisitos nacionales que pueden impo-
nerse con arreglo a los articulos 16 6 17, el Estado miembro en
el que se presta el servicio serd responsable de la supervisién de
la actividad del prestador en su territorio. De conformidad con
el Derecho comunitario, el Estado miembro en el que se presta
el servicio:

a) tomara todas las medidas necesarias para garantizar que el
prestador respeta los requisitos aplicables al acceso a una
actividad o a su ejercicio;
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2. El Estado miembro al que se refiere el apartado 1 pedird al
Estado miembro de establecimiento que tome medidas contra el
prestador de que se trate y facilitard todos los datos pertinentes
sobre el servicio en cuestion y sobre las circunstancias del caso.

El Estado miembro de establecimiento comprobard lo antes posi-
ble si el prestador ejerce sus actividades de forma legal, asi como
los hechos que dieron origen a la peticién. Dicho Estado miem-
bro comunicard asimismo lo antes posible al Estado miembro
que haya hecho la peticion las medidas que ha tomado o pre-
visto o, cuando proceda, por qué motivos no ha tomado medida
alguna.

3. Una vez que el Estado miembro de establecimiento haya
comunicado la informacién contemplada en el apartado 2,
segundo parrafo, el Estado miembro que haya hecho la peticién
notificard a la Comisi6n y al Estado miembro de establecimiento
su intencién de tomar medidas e indicaré:

a) los motivos por los que considera que las medidas adopta-
das o previstas por el Estado miembro de establecimiento
son insuficientes;

b) los motivos por los que considera que las medidas que prevé
adoptar cumplen las condiciones previstas en el articulo 18.

4, Las medidas unicamente se podrén tomar una vez transcu-
rrido un plazo de quince dias laborables a partir de la notifica-
cién prevista en el apartado 3.

5. Sin perjuicio de la facultad del Estado miembro que haya
hecho la peticién de tomar las medidas en cuestion una vez trans-
currido el plazo fijado en el apartado 4, la Comision examinard
lo antes posible si las medidas notificadas son compatibles con
el Derecho comunitario.

Si la Comisién llega a la conclusién de que las medidas son
incompatibles con el Derecho comunitario, adoptard una deci-
sion para pedir al Estado miembro correspondiente que se abs-
tenga de tomar las medidas previstas o que ponga fin
urgentemente a las medidas de que se trate.

6.  En caso de urgencia, el Estado miembro que prevea tomar
una medida podré establecer una excepcién a lo dispuesto en los
apartados 2, 3 y 4. En ese caso, las medidas se notificardn lo
antes posible a la Comision y al Estado miembro de estableci-
miento, indicando los motivos por los que el Estado miembro
considera que se trata de un caso urgente.

Atticulo 36
Medidas de aplicacién

La Comisién adoptard, con arreglo al procedimiento contem-
plado en el articulo 40, apartado 3, las medidas de aplicacién
destinadas a modificar elementos no esenciales del presente capi-
tulo completdndolo mediante la fijacion de los plazos a los que
se refieren los articulos 28 y 35. La Comisién adoptard asi-
mismo, de conformidad con el procedimiento contemplado en

el articulo 40, apartado 2, las medidas précticas de los intercam-
bios de informacion por via electrénica entre los Estados miem-
bros, particularmente las disposiciones relativas a la
interoperabilidad de los sistemas de informacién.

CAPITULO VI

PROGRAMA DE CONVERGENCIA

Articulo 37

Cédigos de conducta a escala comunitaria

1. Los Estados miembros, en colaboracion con la Comisién,
tomardn medidas complementarias para fomentar la elaboracién
a escala comunitaria, en particular por colegios, organizaciones
y asociaciones profesionales, de cédigos de conducta destinados
a facilitar la prestacion de servicios o el establecimiento de un
prestador en otro Estado miembro, de conformidad con el Dere-
cho comunitario.

2. LosEstados miembros hardn lo necesario para que se pueda
acceder a distancia, por via electrénica, a los codigos de con-
ducta contemplados en el apartado 1.

Articulo 38

Armonizacién complementaria

A mds tardar el 28 de diciembre de 2010, la Comisién exami-
nard la posibilidad de presentar propuestas de instrumentos de
armonizacion sobre los siguientes puntos:

a) el acceso a la actividad de cobro de deudas por via judicial;

b) los servicios de seguridad privada y de transporte de fondos
y objetos de valor.

Articulo 39

Evaluacién reciproca

1. A mds tardar el 28 de diciembre de 2009, los Estados
miembros presentardn a la Comisién un informe con la informa-
ci6én indicada en los siguientes articulos:

a) el articulo 9, apartado 2, sobre los regimenes de
autorizacion;

b) el articulo 15, apartado 5, sobre los requisitos supeditados a
evaluacién;

¢) ¢ articulo 25, apartado 3, sobre las actividades
multidisciplinares.
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2. Los Estados miembros comunicarin a la Comisién el texto
de las principales disposiciones de Derecho interno que adopten
en el dmbito regulado por la presente Directiva.

Articulo 45

Entrada en vigor

La presente Directiva entrara en vigor al dia siguiente de su publi-
cacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Anticulo 46
Destinatarios

Los destinatarios de la presente Directiva son los Estados
miembros.

Hecho en Estrasburgo, el 12 de diciembre de 2006.

Por ¢l Consejo
El Presidente
M. PEKKARINEN

Por el Parlamento Eurapeo
El Presidente
J. BORRELL FONTELLES
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1. OBJETO

El presente informe juridico se emite' con el objeto de analizar las modificaciones que
habria que introducir en la normativa colegial estatal que afecta a los psicologos y, en
particular, en los Estatutos Provisionales del Consejo General de Colegios Oficiales de
Psicologos (“CGCOP™), aprobados por ORDEN ECI/2461/2006, de 24 de julio, por la
que se dispone la publicacion de los Estatutos provisionales del Consejo General de
Colegios Oficiales de Psicologos (“Estatutos provisionales del CGCOP”) y el Cadigo
deontoldgico del psicélogo, de 27 de marzo de 1993 (“Cédigo deontoldgico™), para
adaptar la referida normativa a la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior
(“Directiva de Servicios™).

2. ANTECEDENTES

Con fecha 28 de diciembre de 2006 entr en vigor la Directiva de Servicios, que tiene
por objeto establecer “las disposiciones generales necesarias para facilitar el ejercicio
de la libertad de establecimiento de los prestadores de servicios y la libre circulacion de
los servicios, manteniendo, al mismo tiempo, un nivel elevado de calidad de los
servicios” (articulo 1).

Los Estados miembros disponen de un plazo de tres afios para trasponer la Directiva,
que, en consecuencia, finaliza el 28 de diciembre de 2009.

En julio de 2007, la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos aprobd
el Programa de Trabajo para la transposicion de la citada norma comunitaria.

En la actualidad, segin informa el propio Ministerio de Economia y Hacienda en su
péagina web?, fruto del desarrollo del referido Programa de Trabajo, se estin
desarrollando las siguientes lineas de actuacion:

- Elaboracion de una ley horizontal de transposicion que promueva una aplicacion
amplia de los principios generales de la Directiva de Servicios con pocas
restricciones (Proyecto de Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio; en lo sucesivo, “Proyecto de Ley de Servicios™).

- Elaboracién de una ley sectorial, que modificara toda la normativa estatal de rango
legal para adecuarla a la futura Ley sobre el libre acceso y ejercicio de las actividades
de servicios que traspone la Directiva de Servicios (Proyecto de Ley de Modificacion
de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su gjercicio; en adelante, “Proyecto de Ley Omnibus”).

| Este informe es de uso interno para el Conscjo General de Colegios Oficiales de Psicologos toda vez
que contiene notas y observaciones que afectan tnicamente a dicho Consejo y que van mas aild de los
trabajos que deben ser presentados al Ministerio de Economia y Hacienda.

2 hitp:fiwwsw.meh.es/es-
ES/Areas%20Tematicas/Internacional/Union%20Europea/Pa ginas/Programa%20dc%20irabajo.aspx

BROSETA



- Para llevar a cabo la transposicién normativa a través de las normas anteriormente
citadas, se han previsto tres fases: (i) identificacion de la normativa potencialmente
afectada; (ii) evaluacion de compatibilidad con la Directiva; y (iii) modificacién de la
normativa sectorial.

- Configuracién de un esquema de trabajo con Comunidades Autonomas y
Corporaciones Locales, que debe ser simultaneamente sectorial y horizontal.

e El Ministerio de Economia y Hacienda, a la hora de fijar su “Estrategia con los Colegios

Profesionales”, sefiala 1o siguicnte}:

Las profesiones colegiadas representan un subsector muy importante dentro del sector
servicios, generando el 8,8% del Producto Interior Brulo, y suponiendo el 6,1% del empleo
total (existen alrededor de 1 millon de colegiados y suponen el 30% del empleo universitario).
Pero ademds, representan una pieza clave en el funcionamienta del sector servicios (el 84% de
los ocupados en profesiones colegiadas se ubican en el sector servicios) y, consecuentemente,
su regulacion y funcionamiento se ven afectados por la Directiva de Servicios.

En este contexto, los Colegios Profesionales, como entidades de Derecho Publico con
capacidad para ordenar el ejercicio de las profesiones, son responsables del cumplimiento de

la Directiva de Servicios y deben impulsar su aplicacion en varios dmbitos:

- Evaluacién de la compatibilidad de la normativa colegial con la Directiva de Servicios.

- Informatizacién de sus procedimientos y participacidn_en la_puesta en marcha de la
ventanilla tinica.

e

- Incorporacién a los mecanismos de cooperacion administrativa previstos por la Directiva.

Antes del 28 de diciembre de 2009, toda la normativa colegial (Estatutos Generales, Estatutos
Particulares y Reglamentos de Régimen Interior)_deberd estar_adaptada a la Directiva_de

Servicios, lo que exige de los Colegios analizar previamente dicha normativa y realizar las
niodificaciones necesarias.

Con el fin de adaptar la regulacion colegial a la Directiva, el Ministerio de Economia y
Hacienda ha venido trabajando con los Consejos Generales y Colegios Nacionales desde el
pasado julio de 2008. Por otro lado, el pasado mes de diciembre se ha puesto en marcha una
propuesta de trabajo de cara a la adaptacion de la normativa colegial.

Dentro de este plan de trabajo el enfoque que se esta siguiendo es el siguiente:

- Corresponde a _cada Consejo General y Colegio Nacional asf como a los ministerios con

e, o e —

los que se relaciona_cada_Colegio, impulsar y _coordinar la adaptacién_de_la_normativa
colegial de dmbito estatal (Estatutos Generales y Reglamentos de Régimen Interior),

- Corresponde a cada Comunidad Auténoma, asi como a los respectivos Consejos Generales
y Colegios Nacionales (en aquellos casos en que existen), impulsar y coordinar la adaptacion

¥ hupa/Awaw.meh.es/es-
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Los subrayados corresponden al autor que suscribe el presente informe.
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de la normativa_colegial de_dmbito territorial (Estatutos Particulares y Reglamentos de

Régimen Interior).

dkkkdk

Con el fin de impulsar y coordinar la adaptacion de la normativa colegial de ambito
estatal a la Directiva de Servicios, el CGCOP ha evacuado consulta a este Despacho de
Abogados para que informe sobre la normativa colegial que puede verse afectada por la
Directiva de Servicios, en particular sobre los Estatutos provisionales del CGCOP y el
Codigo deontolégico.

A este respecto, deben hacerse dos observaciones previas:

- Con relacion a los Estatutos provisionales del CGCOP —publicados en el
Boletin Oficial del Estado, el 28 de julio de 2006-, hay que tener en cuenta que la Junta
de Gobierno del CGCOP aprobd con fecha 14 y 15 de diciembre de 2007, unos
Estatutos de la Organizacién Colegial. El presente informe se limita a examinar
tnicamente los Estatutos provisionales del CGCOP toda vez que son ellos los que se
han aprobado de conformidad con lo previsto en la disposicion transitoria primera de la
Ley 7/2005, de 13 de mayo, por la que se crea el Consejo General de Colegios Oficiales
de Psicdlogos.

- Con relacién al Cédigo deontol6gico, quien suscribe conoce de la existencia de
un borrador de proyecto de nuevo Cédigo deontolégico y, aunque podria valorarse la
conveniencia de aprovechar este momento de adaptacion de la normativa colegial para
aprobar el nuevo Cédigo, no obstante, el informe se limita igualmente a examinar el
tmico Cédigo que esté actualmente en vigor.

3. COMPATIBILIDAD DE LA NORMATIVA COLEGIAL CON LA
DIRECTIVA DE SERVICIOS

3.1. Con respecto al 4mbito de aplicacién de la Directiva de Servicios

La primera cuestion que quizas merece plantearse es si la Psicologia esta afectada por la
Directiva de Servicios a la vista del ambito de aplicacion que en la misma se prevé. En
concreto, el articulo 2.2.f) de la Directiva de Servicios excluye de su ambito de
aplicacion:

“los servicios sanitarios, prestados o no en establecimientos sanitarios,
independientemente de su modo de organizacién y de financiacion a escala
nacional y de su cardcter publico o privado. !



También, el articulo 2.2 j) de la Directiva de Servicios sefiala que quedan fuera del
ambito de aplicacion de la Directiva:

“Jos servicios sociales relativos a la vivienda social, la atencion a los nifios y el
apoyo a familias y personas temporal o permanentemente necesitadas
proporcionados por el Estado, por prestadores encargados por el Estado o por
asociaciones de beneficencia reconocidas como tales por el Estado”

En efecto, con relacion por ejemplo a la exclusion de “los servicios sanitarios”,
recuérdese que el Real Decreto 1837/2008, de 8 de noviembre, por el que se incorpora al
ordenamiento juridico espafiol la citada Directiva 2005/36/CE, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, y la Directiva 2006/100/CE, del Consejo, de 20
de noviembre de 2006, relativas al reconocimiento de cualificaciones profesionales, asi
como a determinados aspectos del ejercicio de la profesién de abogado, atiende a los
psicologos que ejercen su actividad dentro del sector sanitario, distinguiendo entre los
Especialistas en Psicologia Clinica’ y los que realizan actividades sanitarias sin ostentar
el referido titulo, en los términos y condiciones que se indican en el Anexo Il del Real
Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases generales sobre
autorizacion de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

Ello derivaria en la exclusién del d&mbito de aplicacion de la Directiva de todas estas
actividades sanitarias desarrolladas por los psicélogos. Y lo mismo podria decirse de la
actividad de los psicologos que comprende, en muchos casos, actividades de las
denominadas “servicios sociales” como la atencion a los nifios y el apoyo a familias y
personas temporal o permanentemente necesitadas.

En consecuencia, Ja afectacion de la normativa colegial de los psicélogos a la Directiva
de Servicios va a generar una situacion de incertidumbre en la medida que resulta dificil
determinar qué supuestos estan efectivamente dentro y qué supuestos quedan excluidos
del ambito de aplicacion de aquélla. Situacion que refuerza, a nuestro juicio, el
argumento sobre la necesidad de encuadrar con cardcter general la Psicologia en el
ambito sanitario y la vinculacién de sus 6rganos de gobierno a las autoridades estatales
y autonomicas sanitarias..

3.2. Los requisitos de acceso a la actividad
Otro de los aspectos que, dentro de la metodologia propuesta por el Ministerio de

Economia y Hacienda, se exige examinar en las normas colegiales es el relativo a los
requisitos de acceso a la actividad.

4 Articulos 6.3 y 19.1 de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacién de las Profesiones
Sanitarias, en lo sucesivo, la “LOPS”, en relacion con el Real Decreto 2490/1998, de 20 de noviembre,
por el que se crea el titulo oficial de especialista en psicologia clinica). De acuerdo con lo dispuesto 6.3 de
la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacién de las Profesiones Sanitarias (LOPS), “son también
profesionales sanitarios de nivel Licenciado quienes se encuentren en posesion de un titulo oficial de
especialista en Ciencias de la Salud establecido, conforme a lo previsto en el articulo 19.1 de esta Ley,
para psicélogos, quimicos, bidlogos, bioquimicos u otros licenciados universitarios no incluidos en el
niimero anterior.”. En €l ambito de la psicologia, ¢l titulo oficial de especialista en psicologia clinica,
creado por el Real Decreto 2490/1998, de 20 de noviembre.
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La normativa colegial examinada, esto es, los Estatutos provisionales y el Caodigo

deontolégico, no regulan en estrictos términos el acceso a la actividad de psicologo. [ comentario [a2}: Sehacela |
advertencia de que los Estatutos de
la organizacién aprobados en Junta |

Estos requisitos, que en su dia se recogieron dentro del Real Decreto 481/1999, de 18 de | de Gobiemo si que regulan estos |
5 s " 4 . aspectos, lo cual por otro lado no
lT‘.E!lZ'O, po; el que se aprueban I'os Estatutos Generales del Co!egio Oficial .de Davooe que tenga razin 0 £6r
Psicologos’, aparecen en la actualidad en los Estatutos de los distintos Colegios | dadas las funciones que fiene cl
. : ‘ " e Consejo General segun la |
Oﬁma.[es de.Psmélogo’s que se han cread.o a raiz del Aﬁcuerdo de segregacién del juiepradencia constituciondlen |
Colegio Oficial de Psicologos, de 20 de noviembre del 2000”. | interpretacion de la normativa |

reguladora de los Colegios
| Profesionales

Aunque en principio el Sistema de Identificacion y Evaluacién de la Normativa Afectada
(“SIENA”") previsto para el andlisis de la normativa sélo recabara informacion relativa a
la normativa colegial de los Consejos Generales y Colegios Nacionales (no, por tanto, de
los Colegios Oficiales territoriales), habra que adaptar paralelamente la normativa
Colegial de otros &mbitos territoriales®.

* % ok

Sin perjuicio de todo ello y al hilo de esta cuestion de los requisitos de acceso a la
profesion, no es ocioso recordar ahora la cuestion de la colegiacion obligatoria pues, a
diferencia de lo dispuesto en el vigente articulo 3.2 de la Ley de Colegios Profesionales,
que recoge expresamente la obligacion de colegiacion (“Es requisito indispensable para
el ejercicio de las profesiones colegiadas hallarse incorporado al Colegio
correspondiente”), la nueva redaccion proyectada afiade lo siguiente: “cuando asi lo
establezea una ley estatal” (art. 5 del Proyecto de Ley Omnibus que modifica el articulo
3.2 de la Ley de Colegios Profesionales). Se pone, pues, el acento en que la nueva
redaccion parece que exige que sea “una ley estatal” la que puede exigir el requisito de
la colegiacion obligatoria.

(Podria plantearse con la nueva redaccion que se proyecta que las leyes de creacion de
los diferentes Colegios Profesionales territoriales —por tanto, leyes no estatales, sino
autonémicas- impusieran la colegiacion obligatoria? ;Y si lo hicieran unas y otras no?
Estas y otras muchas cuestiones se plantea con la nueva redacciéon. En todo caso,

5 En la actualidad el Colegio Oficial de Psicélogos estd en proceso de liquidacion.

6 vid. artfculo 3.2 de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales (“Es requisito
indispensable para el ejercicio de las profesiones colegiadas  hallarse incorporado al Colegio
correspondiente. Cuando una profesion se organice por Colegios Territoriales, bastard la incorporacion
a uno solo de ellos, que serd el del domicilio profesional tinico o principal, para efercer en todo el
territorio del Estado, sin que pueda exigirse por los Colegios en cuyo dmbito territorial no radique dicho
domicilio habilitacién alguna ni el pago de contraprestaciones economicas distintas de aquéllas que
exijan habitualmente a sus colegiados por la prestacion de los servicios de los que sean beneficiarios y
que no se encuentren cubiertos por la cuota eolegial. Lo anterior se entiende sin perjuicio de que los
Estatutos Generales o, en su caso, los autondmices puedan establecer la obligacicn de los profesionales
que ejerzan en un lerritorio diferente al de colegiacion de comunicar a los Colegios distintos a los de su
inseripeion la actuacion en su dmbito territorial "),

7 Vid. pag. del Ministerio de Economia y Hacienda:
Imp:ﬂscrvicioswch.mch‘cs!ag_qs/sicna!idenliﬁcacion.aspx

® Vid. pag. 1 de la Propuesta de Trabajo para la adaptacion de la normativa colegial a la Directiva de
servicios.



recuérdese que la Ley de creacion del Colegio Oficial de Psicélogos es, en la actualidad,
si se entiende que se mantiene en vigor, la tnica que, teniendo caracter estatal, exige la
colegiacién obligatoria (art. 2).

En la hipétesis de que no existiera una ley estatal que estableciera el requisito de la
colegiacién obligatoria para los psicologos, ¢ecudl seria el papel de sus Colegios
profesionales que tienen encomendadas funciones al servicio del interés publico, y en
tal funcién actian potestades exorbitantes propias de la Administracién publica tales
como la potestad sancionadora y todo su régimen deontolégico? Como ya se ha
argumentado més extensamente en otros documentos y escritos, dificilmente podrd el
Colegio profesional desplegar sus funciones de ordenacion de la profesion
(especialmente, las derivadas de la deontologia profesional) si existen profesionales que
no estan dentro de su ambito subjetivo de aplicacion y sobre los cuales, en suma, no €s
posible ejercer tales potestades.

En todo caso, la Disposicién transitoria cuarta del Proyecto de la Ley Omnibus dispone:

“En el plazo mdximo de doce meses desde la entrada en vigor de esta ley, el
Gobierno remitird a las Cortes un Proyecto de Ley que determine las
profesiones para cuyo ejercicio es obligatoria la colegiacion.

Hasta la entrada en vigor de la mencionada ley se mantendrdn las obligaciones
de colegiacion vigentes.”

3.3. Evaluacion de los requisitos prohibidos y requisitos evaluables

De conformidad con las pautas establecidas por el Ministerio de Economia y Hacienda
(vid., por &j., documentos sobre implicaciones de la Directiva de Servicios para las
profesiones colegiadas), se propone el siguiente esquema a la hora de examinar si la
normativa colegial se adapta a la Directiva y contiene alguno de los requisitos prohibidos
(articulo 14 de la Directiva) o a evaluar (articulo 15 de la Directiva).

Siguiendo, pues, el referido esquema, se atiende a continuacion a los siguientes
requisitos:

3.3.1. Requisitos prohibidos

La normativa colegial no podré contener en ningiin caso las condiciones o requisitos
prohibidos recogidos en el articulo 14 de la Directiva de Servicios. Entre otros, lo
siguientes:

- prohibicion de estar establecido en varios Estados miembros;

- requisitos de naturaleza econémica;

- limitaciones para elegir entre un establecimiento principal o secundario y,
especialmente, la obligacion de que el prestador tenga su establecimiento
principal en el territorio espafiol, o limitaciones para elegir entre
establecimiento en forma de sucursal o de filial;

- exigencia de colegiacion durante un tiempo previo antes de ejercer;

- exigencia de aval financiero o seguro con operadores espafioles, etc.
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A la vista de todo ello, puede afirmarse que la normativa colegial examinada no contiene
en este punto requisitos prohibidos, puesto que el gjercicio de la actividad no se regula en
los Estatutos provisionales del CGCOP y mucho menos en el Codigo deontoldgico.

3.3.2. Requisitos evaluables

Igualmente, la normativa colegial no podra exigir el cumplimiento de los siguientes
requisitos evaluables previstos en el articulo 15 de la Directiva a no ser que resulten
necesarios, proporcionales y no discriminatorios. De los requisitos previstos en el
articulo 15.2, conviene analizar los siguientes:

“Los Estados miembros examinardn si sus respectivos ordenamientos juridicos
supeditan el acceso a una actividad de servicios o su ejercicio al cumplimiento
de los siguientes requisitos no discriminatorios:

a) limites cuantitativos o territoriales y, concretamente, limites fijados en
funcion de la poblacion o de una distancia geogrdfica minima entre prestadores.

g tarifas obligatorias minimas y/o maximas que el prestador debe respetar.

(i) Por lo que se refiere al apartado a), la normativa colegial correspondiente a
otros ambitos territoriales (Colegios segregados), puede establecer limites cuantitativos
o territoriales. A titulo de ejemplo, el articulo 10 de los Estatutos del Colegio Oficial de
Psicologos de Madrid sefiala que “Serd requisito indispensable para el ejercicio de la
profesion de Psicélogo en cualquiera de sus modalidades, dentro del dmbito territorial
de la Comunidad de Madrid, la incorporacion al Colegio Oficial de Psicologos de
Madrid, cuando el psicélogo tenga su domicilio profesional, tmico o principal en dicho
gmbito territorial. ”. Este requisito no afectaria, sin embargo, a los Estatutos
provisionales del CGCOP y el Cédigo deontologico objeto de examen.

(ii) En lo atinente al apartado g), los Estatutos provisionales tan solo se refieren en
su articulo 2 a la posibilidad de informar sobre el régimen de honorarios "de acuerdo
con lo que disponga la normativa vigente”, lo que, a nuestro juicio, en nada contradice
lo previsto en la Directiva. Por otra parte, el articulo 58 del Coédigo deontoldgico
dispone:

“El Colegio Oficial de Psicdlogos podra elaborar orientaciones sobre
honorarios minimos por acto profesional de acuerdo con la naturaleza, duracion
y otras caracteristicas de cada acto de ejercicio de la Psicologia.”

A la vista de la Directiva de Servicios parece que la redaccion actual del Cédigo
deontolégico no tendria porque resultar contraria a la norma comunitaria. El Codigo
deontolégico recoge la posibilidad de fijar “grientaciones” sobre honorarios (no tarifas
minimas o maximas “obligatorias”). Y, también, en un principio, la redaccion de los
Estatutos y del Cédigo deontolégico resultaria consecuente con el vigente articulo 5 i)
de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales, que permite a €stos
“«Establecer baremos de honorarios, que tendrdn cardcter meramente orientativo.”.’

9 En este sentido, la Sentencia de 5 de diciembre de 2006 (asuntos acumulados C-94/04 -caso Cipolla-y
C-202/04), del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, resuelve sobre la fijacion de un limite



Ahora bien, este analisis no puede hacerse sin tener en cuenta el Proyecto de Ley
Omnibus que suprime el referido apartado fi) del articulo 5, e incorpora un nuevo
articulo (el proyectado articulo 14 de la Ley de Colegios Profesionales) donde se indica
que los Colegios Profesionales y sus organizaciones no podrn establecer “baremos
orientativos ni cualquier otra orientacién, recomendacion, directriz, norma o regla
sobre honorarios profesionales.”. Desde luego que con esta redaccion parece claro que
habria modificar el articulo 58 del Cédigo deontoldgico, sin perjuicio de que la
Disposicién derogatoria Unica del Proyecto de Ley Omnibus'® sefiala que “Quedan
derogadas cuantas disposiciones de rango legal o reglamentario o estatutos de
corporaciones profesionales, se opongan a lo dispuesto en esta ley”.

En conexion con el referido requisito evaluable, habria que tener en cuenta también los
articulos 55, 56 y 59 del Codigo deontolégico:

Articulo 55
“El/la Psicologo/a se abstendrd de aceptar condiciones de retribucidn

econdémica que signifiquen desvalorizacion de la profesion o competencia
desleal.”

minimo para los honorarios profesionales de los Abogados italianos. Segin se indica en la citada
Sentencia, la normativa estatal italiana asumia un baremo elaborado por un Consejo de Colegios de
Abogados que fijaba un limite minimo obligatorio de honorarios. Una vez examinada la documentacion,
y después de valorar la proporcionalidad de la medida, el Tribunal de Justicia de las Comunidades
Europeas decidio validar la admisibilidad -bajo ciertas condiciones- de una intervencion en los precios de
los servicios prestados por los Abogados consistentc en la fijacion por el Estado, a partir de una

normativa de los Colegios profesionales, de honorarios minimos vinculantes, desde la perspectiva tanto

de la competencia (articulos 10, 81 y 82 del Tratado de la Comunidad Europea) como de la libertad de

prestacion de servicios (articulo 49), si bien encomendando a los Tribunales nacionales la verificacion de

si tal normativa se ajustaba a los canones de idoneidad, proporeionalidad y otros de cardcter sustantivo

explicitados por el propio Tribunal de Justicia. El citado Tribunal de Justicia puso de manifiesto que

semejante aprobacion estatal de un baremo de honorarios minimos es una medida en si misma contraria a

la libertad de servicios, y que si no se dieran ciertas circunstancias presentes en la conerela regulacion

italiana -como la intervencion judicial en la liquidacion de honorarios con posibilidad de separarse de los

minimos fijados por el baremo-, tal intervencion resultaria contraria a la obligacion del Estado de no

favorecer pricticas colusorias o posibles abusos de posicion dominante. Es decir, el citado Tribunal se

mostraba contrario a la “obligatoricdad” de los baremos de honorarios, no asi a su existencia, que

entendia beneficiosa y conforme con la normativa comunitaria, siempre que fuese orientativa y no

vinculante.

19 En a memoria justificativa se explica la razén de la apelacidn a las normas estatutarias en estos
términos: “La propuesta no deroga explicitamente ninguna norma en concreto. No obstante, al reservar
Jas restricciones al ejercicio conjunto de dos o mds actividades profesionales y las limitaciones a las
comunicaciones comerciales a lo que disponga la Ley, cabe entender que quedan derogadas todas las
normas de inferior rango que puedan establecer restricciones o limitaciones de este tipo. Esto
fundamentalmente afecta a las normas colegiales (Estatutos, reglamentos de Régimen Interior, Cédigos
deontolégicos o de Conducta y otras normas) en las que se han establecido este tipo de restricciones y
limitaciones. Esto tiene su reflejo en la Disposicion derogatoria del Anteproyeclo, que se refiere a la
derogacion no sélo de las normas de rango legal o reglamentario, sino también de las normas estatutarias
de los Colegios que se opongan a lo dispuesto en él. En tado caso, no es posible aportar una relacion de
normas derogadas puesto que muchas de ellas no estdn sometidas a control alguno de la Administracion.”
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Articulo 56

“Sin embargo, el/la Psicélogo/a puede excepcionalmente prestar Servicios
gratuitos de evaluacién y de intervencion a clientes que, no pudiendo pagarlos,
se hallan en manifiesta necesidad de ellos.”

Articulo 59

“La percepcion de retribucion y honorarios no estd supeditada al éxito del
tratamiento o a un determinado resultado de la actuacion del Psicologo”.

Los articulos 55 y 56 podrian resultar contrarios al contenido de la Directiva de Servicios
en la medida en que limitan injustificada e indeterminadamente las “tarifas” de los
psicologos. Y en lo que se refiere al hecho de que “el psicélogo se abstendra de aceptar
condiciones de retribucién econdmica que signifiquen... compefencia desleal", ello
puede dar lugar a las correspondientes acciones de competencia desleal, reguladas ya en
la Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal, sin necesidad de que se
produzca un “control” deontologico.

Por otra parte, habria que valorar la conveniencia de eliminar el articulo 59 del Cddigo
deontolégico, que incluye una restriccion de dudosa proporcionalidad.

Recapitulando, los articulos 55, 56, 58 y 59 contienen los denominados “requisitos
evaluables”, que, al menos, en muchos casos, no estan justificados por “una razon
imperiosa de interés general” (art. 15.3 de la Directiva).

3.4. Requisitos distintos a los de cualificacion profesional para prestadores de
servicios en otro Estado miembro.

La normativa colegial examinada tampoco recoge requisitos distintos de los relativos a la
cualificacion profesional, para aquellos psicélogos de otro Estado miembro que ejerciten
su actividad de forma puntual o temporal, y sin establecerse en territorio espafiol.

3.5. La comunicacion comercial
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 24 de la Directiva de Servicios:

“] Los Estados miembros suprimirdn las prohibiciones totales de realizar
comunicaciones comerciales en el caso de las profesiones reguladas.

2 Los Estados miembros hardn lo necesario para que las comunicaciones
comerciales de las profesiones reguladas se hagan cumpliendo las normas
profesionales conformes al Derecho comunitario que tienen por objeto,
concretamente, la independencia, dignidad e integridad de la pro esion, asi
como el secreto profesional, de manera coherente con el cardcter especifico de
cada profesién. Las normas profesionales en materia de comunicaciones
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comerciales serdn no discriminatorias, estardn Justificadas por una razon
imperiosa de interés general y serdn proporcionadas.”

Si ponemos en conexion el citado precepto con los articulos 50, 52 y 53 del Codigo
deontolégico, podemos observar algunas restricciones, limitaciones o condiciones con
respecto a las “comunicaciones comerciales”, contrarias al referido articulo 24 de la
Directiva de Servicios.

3.5.1. De acuerdo con lo dispuesto en el citado articulo 50 del Cédigo deontologico:

“La publicidad de los servicios que ofrece el/la Psicélogo/a se hara de modo
escueto, especificando el titulo que le acredita para el ejercicio profesional, y su
condicion de colegiado, y en su caso las dreas de trabajo o técnicas utilizadas.
En ningiin caso hard constar los honorarios, ni ninguna clase de garantias o
afirmaciones sobre su valia profesional, competencia o éxitos. En todo caso
habrd una correcta identificacion profesional del anunciante.”.

Las limitaciones que se establecen en relacion con la “publicidad de los servicios” y, en
particular, la necesidad de que la publicidad de los servicios sea “escueta”, en lugar de
amplia y exhaustiva, y no se permita dejar constancia de los honorarios profesionales,
garantfas o afirmaciones sobre la valia profesional, competencia o €xitos, constituyen
restricciones que, a simple vista, no estén justificadas por una razon de interés general,

Lo més conveniente seria que el “cliente” reciba toda la informacién posible, respetando
la independencia, dignidad e integridad de la profesion, asi como el secreto profesional,
en los términos previstos en la Ley'.

Se propone la siguiente redaccion:

“La publicidad de los servicios que ofrece el/la Psicélogo/a se hard dejando
constancia del titulo que acredita para el ejercicio profesional, su condicion de
colegiado, y en su caso las dreas de trabajo o téenicas wtilizadas, sin perjuicio
de otras afirmaciones que pueda realizar, siempre dentro del respeto a la
independencia, dignidad e integridad de la profesion, asi como el secreto
profesional, ajustando su conducta en materia de comunicaciones a la Ley.”

3.5.2. Por otra parte, conviene sefialar respecto del articulo 52 del Codigo deontolégico
que prohibe a los psicélogos ofrecer su nombre, prestigio o imagen con “fines
publicitarios de bienes de consumo”, lo que podria cuestionarse desde el punto de vista
de la “proporcionalidad” o “necesidad” en los términos de la Directiva de Servicios
sobre el interés general. Siendo asi, igualmente el articulo 53 perderia su razén de ser.

" De acuerdo con lo dispuesto en el articulo § del Proyecto de Ley Omnibus y, en particular, en la
modificacion que pretende introducir en el articulo 2.5. de la Ley de Colegios Profesionales: “En fodo
caso, los requisitos que obliguen a ejercer de forma exclusiva una profesién o que limiten el ejercicio
conjunto de dos o mds profesiones, asi como las restricciones a las comunicaciones comerciales en las
profesiones colegiadas, serdn sélo los que se establezcan por ley. Los cddigos de conducta que en su
caso aprueben los Colegios Profesionales podran contemplar previsiones expresas dirigidas a exigir a
los profesionales colegiados que su conducta en materia de comunicaciones comerciales sea ajustada a
lo dispuesto en la ley”.
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En este sentido, téngase en cuenta que la restriccion relativa a la publicidad engafiosa si
puede resultar proporcionada y beneficiosa para el interés general. De acuerdo con lo
previsto en la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad, entre los
supuestos de publicidad ilegal (articulos 3 y siguientes) se encuentra la referida
publicidad engafiosa, ademés de la desleal, subliminal o que infrinja lo dispuesto en la
normativa que regule la publicidad de determinados productos, bienes, actividades o
servicios. Tomando como punto de partida la redaccién de la Ley General de
Publicidad, y siempre que no se decida eliminar el referido precepto (prescindible en la
medida en que existe una Ley que regula el supuesto que contempla), podria
incorporarse la siguiente redaccion al articulo 52:

“El/la Psicélogo/a no ofrecerd su nombre, su prestigio o su imagen, para
cualquier género de publicidad ilegal.”

En el ambito sanitario, el articulo 5 del Real Decreto 1907/1996, de 2 de agosto, sobre
publicidad y promocién comercial de productos, actividades o servicios con pretendida
finalidad sanitaria, en concordancia con la Ley 14/1986, con la Ley 25/1990 y con la
Ley 25/199412 prohibe a todos los profesionales sanitarios y a sus asociaciones o
corporaciones amparar ningin tipo de promocién comercial o publicidad dirigida al
plblico en que, con su nombre, profesion, especialidad, cargo o empleo, respalden
utilidades preventivas, terapéuticas, de rehabilitacién o cualquier otra pretendida
finalidad sanitaria en los supuestos recogidos en sus articulos 2 (“remedios secretos”) y
4 (“productos, materiales, sustancias, energias o métodos con pretendida finalidad
sanitaria”), asi como amparar la referida promocion o publicidad mediante actividades
reales o supuestas de diagn6stico, prondstico o prescripcion a través de la television, la
radio o cualesquiera otros medios de difusion o comunicacién o por correspondencia.
Atin cuando se trata de una cuestién estrictamente relativa al ambito sanitario (y, por
tanto, queda fuera del ambito de aplicacion de la Directiva de Servicios), convendria
tener en cuenta estas prohibiciones puesto que afectan a un importante numero de
colegiados.

3.6. El ejercicio conjunto de varias actividades de servicios por un mismo prestador
0 por varios,

En principio, no se observan restricciones al “ejercicio conjunto de varias actividades de
servicios”, en los términos previstos el articulo 25 de la Directiva de Servicios.

El articulo 21° del Cédigo deontolégico dispone que “El ejercicio de la psicologia no
debe ser mezclado, ni en la prdctica, ni en su presentacion publica, con otros
procedimientos y prdcticas ajenos al fundamento cientifico de la psicologia”. El citado
precepto, en conexion con el articulo 20° del Cédigo deontologico, que sefiala que
“Cyando una determinada evaluacion o intervencién psicolégica envuelva estrechas
relaciones con otras dreas disciplinares y competencias profesionales, el/la Psicélogo/a
trataré de asegurar las correspondientes conexiones, bien por st mismo, bien
indicandoselo y orientando en ese sentido al cliente”, parece conforme con el articulo 25
de la Directiva de Servicios. La restriccion del articulo 21° pretende evitar que los

121 ey 25/1994, de 12 de julio, sobre gjercicio de las actividades de radiodifusion televisiva (articulos 9.1
y 10.1.b).
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psicélogos vayan mas alla de sus funciones y conocimientos, sin perjuicio de que puedan
derivar asuntos o establecer las oportunas “conexiones”, en los términos previstos en la
Directiva examinada.

El Codigo deontolégico establece mecanismos para evitar conflictos de interés e
incompatibilidades y garantizar la independencia e imparcialidad del psicologo y el
secreto profesional .

4. NORMATIVA EXAMINADA

Para la preparacion de este informe se han examinado las siguientes normas:

- ORDEN ECI/2461/2006, de 24 de julio, por la que se dispone la publicacion de
los Estatutos provisionales del Consejo General de Colegios Oficiales de
Psicologos.

- Cébdigo deontolégico del psicologo, de 27 de marzo de 1993.

- Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior.

- Proyecto de Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio,
que traspone al derecho nacional la referida Directiva.

- Proyecto de Ley de Modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su gjercicio.

- Real Decreto 1837/2008, de 8 de noviembre, por el que se incorpora al
ordenamiento juridico espafiol la citada Directiva 2005/36/CE, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, y la Directiva 2006/100/CE,
del Consejo, de 20 de noviembre de 2006, relativas al reconocimiento de
cualificaciones profesionales, asi como a determinados aspectos del egjercicio de
la profesion de abogado.

- Directiva 2005/36/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre
de 2005, relativa al reconocimiento de cualificaciones profesionales.

- Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases
generales sobre autorizacion de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

- Real Decreto 481/1999, de 18 de marzo, por el que se aprueban los Estatutos
Generales del Colegio Oficial de Psicélogos.

- Acuerdo de segregacion del Colegio Oficial de Psicologos, de 20 de noviembre
del 2000.

13 En este sentido, los Titulos 11 y I1I del Cédigo deontologico, que llevan por ribrica “de la competencia
profesional y de la relacion con otros profesionales”, y “de la intervencién” del psicélogo,
respectivamente.
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Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales.

Ley 7/2005, de 13 de mayo, por la que se crea el Consejo General de Colegios
Oficiales de Psicologos.

Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal.
Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad.

Real Decreto 1907/1996, de 2 de agosto, sobre publicidad y promocién comercial
de productos, actividades o servicios con pretendida finalidad sanitaria.

Ley 43/1979, de 31 de diciembre, sobre creacion del Colegio Oficial de
Psicélogos.

Constitucion Espafiola.
Cadigo Civil.

BROSETA.

15



! COMISION NACIONAL pe La COMPETENCIA

INFpRME SOBRE LOS COLEGIOS PROFESIONALES
TRAS /LA TRANSPOSICION DE LA DIRECTIVA DE
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ASPECTOS DESTACADOS DEL INFORME DE LA COMISION NACIONAL DE LA
COMPETENCIA SOBRE LA REGULACION DE LOS COLEGIOS PROFESIONALES
TRAS LA TRANSPOSICION DE LA DIRECTIVA DE SERVICIOS

- Refuerzo, sujecion CP a LDC (n° 32, pag. 14).

-Cuota de inscripcion y otros (n°191, pag. 58).

- Cuotas periddicas (n°193, pag. 58).

- Forma societaria.

- Consumidores y usuarios.

- Corporaciones de Derecho publico.

- Reservas de actividad / colegiacién.

- Colegiacién restriccion superior a reservas de actividad (n°® 57, pag. 19).

- Acceso a los Colegios no debe supeditarse a la posesiéon de titulos
formativos concretos sino a que el profesional cuente con la capacitacién
técnica que se estime necesaria (n° 57, pag. 20).

- Profesiones sin colegiacion obligatoria, estatus privilegiado.

- Comunidades Auténomas pueden asumir competencias en el desarrollo
de normativa basica al no existir reserva expresa respecto al articulo 149.3
de la Constitucion Espafola (n° 60, pag. 21).

- Médicos y profesionales de Ciencias, Salud al servicio de las
Administraciones Publicas. Ley de Colegios Profesionales de Galicia,
Recurso Inconstitucionalidad 2010 (n° 76, pag. 26).

- Denominacién profesional (n® 139, pag 42) (n° 148, pag. 45) (n°146,
pag. 45).

- Colegiaciéon voluntaria, profesional colegiado tiene clara ventaja y el no
colegiado puede quedar excluido.

- Restricciones de acceso y de ejercicio (n® 133 y siguientes, pag. 40 y
siguientes).

- Acceso a colegiacién; desventaja para los no colegiados (n® 171, pag.
53).

- Incompatibilidad de ejercicio multidisciplinar.

-Competencia desleal; interpretacion que unos profesionales sean
juzgados por otros, sus rivales comerciales por cémo lleven a cabo su
actividad comercial (n° 268, pag 77).
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